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Abstract 

Objective 

Open policy making represents an innovative and modern approach for governments to 

create and deliver policies that are effectively aligned with the rapid changes and evolving 

demands of a fast-paced, digital world. This approach is emerging as a vital and progressive 

methodology in the field of government administration, particularly in the era of information 

technology and global connectivity. The anticipated outcomes of adopting open policy 

making are manifold. They include achieving more optimal policy adoption through 

collaborative efforts, garnering robust stakeholder support for the implementation of desired 

policies, enhancing access to critical data for both elites and the general public, significantly 

increasing public participation in the policy-making process, and substantially boosting 

public trust in governing institutions, such as the Shura Council. Within this framework, the 

current research is specifically focused on developing a comprehensive open policy 

framework tailored for the Parliament of Iran, aiming to modernize and improve its policy-

making processes 

Methods 

This research is grounded in the interpretative paradigm of the philosophical foundations of 

research and is applied in nature. It utilizes a mixed-methods approach for data collection. 

The target population encompasses all scientific experts in public policy (including faculty 

members of universities and research institutions with expertise in decision-making and 
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public policy) and executive experts (including current and former members of the 

Parliament). Data collection tools included semi-structured interviews, library research, and 

literature review for the qualitative part, and questionnaires for the quantitative part. Using 

snowball sampling, 22 exploratory and in-depth interviews were conducted with scientific 

and executive public policy experts. In the quantitative phase, 44 individuals were selected 

through stratified probability sampling. Grounded theory and Maxqda10 software were used 

for data analysis in the qualitative part, while the structural equation modeling approach was 

applied in the quantitative part.  

Results 

Data analysis identified the general dimensions and preconditions of the open policy model, 

along with the components and elements constituting its main dimensions, including 

understanding the problem, developing solutions, compiling, and evaluating. Quantitative 

findings demonstrate the positive and significant effect of transparency, a key dimension of 

open policy, on problem understanding, solution development, formulation, and evaluation. 

Similarly, public participation significantly impacts problem understanding, solution 

development, formulation, and evaluation. The results also highlight the direct and 

meaningful impact of cooperation, another general dimension of open policy, on these 

aspects. Furthermore, the analysis revealed that understanding the problem positively and 

significantly affects solution development, which in turn influences formulation and 

evaluation.  

Conclusion 

Given the fundamental principles of transparency, participation, and cooperation, the 

implementation of the open policy model is essential and highly beneficial for strengthening 

the overall performance of the Parliament. By embracing this model, the Parliament can 

significantly enhance its efficiency and effectiveness in fulfilling its legal roles, while also 

fostering a more inclusive and collaborative approach in its governance. This adoption not 

only aids in decision-making processes but also ensures greater accountability and public 

engagement. 
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  چكيده
. را بـرآورده كننـد   يجيتـالي د يـاي دن يهـا  خواسـته  هـايي،  ياسـت و ارائه س يهاست تا با طراح دولت يبرا يباز راه گذاري يمش خط :هدف
 يـت اتخاذ شده، حما يمش بودن خط تر ينهبه. باز است گذاري يمش در عرصه اداره دولت و حكومت، خط يدجد يكردهاياز رو يكي ين،همچن

بـه عملكـرد    يماعتمـاد عمـو   يشو افزا يمشاركت عموم يشها، افزا نخبگان و مردم به داده يدسترس دنظر،م يمش خط ياز اجرا نفعان يذ
اسـاس، هـدف پـژوهش حاضـر ارائـه       يـن بـر ا . باز است گذاري يمش خط يامدهاياز پ ي،اسلام ياز جمله مجلس شورا يتي،حاكم ينهادها

  .است يرانا ياسلام يباز در مجلس شورا گذاري يمش چارچوب كاربست خط

هـا،   لحـاظ نـوع داده   اسـت و بـه   يهدف، از نوع كـاربرد و از نظر  يريتفس يمپژوهش، پارادا يفلسف يپژوهش حاضر بر اساس مبان :روش
تمـام  ( يعمـوم  گـذاري  يمش ـ حـوزه خـط   يخبرگان علم يهرا كل يفيو ك يكم يها پژوهش در بخش يجامعه آمار. رود يشمار م به يختهآم

و ) يعمـوم  اريگـذ  يمش ـ و خـط  گيـري  يمكشور با تخصص مرتبط به دانش تصـم  يپژوهش هاي سهها و مؤس دانشگاه يعلم يئته ياعضا
مصـاحبه   يفي،اطلاعات در بخش ك يآور ابزار جمع. دهند يم يلتشك) ياسلام يو ادوار مجلس شورا يفعل يندگانتمام نما( ييخبرگان اجرا

 يـري گ منظور بـا اسـتفاده از روش نمونـه    ينبد. نامه بوده است ، پرسشيمتون و در بخش كم يو بررس يا روش كتابخانه ساختاريافته، يمهن
 يـز ن يدر بخش كم. انجام شد ييو خبرگان اجرا يعموم گذاري يمش حوزه خط يبا خبرگان علم يقو عم يمصاحبه اكتشاف 22 ي،لوله برفگ

 يتئـور  يكـرد از رو يفي،ها در بخش ك داده يلتحل منظور هب. نمونه انتخاب شد ينفر برا 44 ي،ا طبقه ياحتمال يريگ با استفاده از روش نمونه
 ـ   نـرم ( يمعادلات ساختار يساز مدل يكرداز رو ي،و در بخش كم يوداك افزار مكس نرم 10نسخه  و يادبن داده بهـره  ) اس ال يافـزار اسـمارت پ

  .گرفته شد

افـزون بـر آن، اجـزا و عناصـر     . كرد يينباز را تع گذاري يمش مدل خط هاي شرط يشو پ يها، ابعاد عموم داده وتحليل يهتجز يجنتا: ها يافته
 ييشناسـا  گـذاري  يمش كاربست خط يكارها و راه يابيو ارز ينها، تدو حل مدل، متشكل از درك مسئله، توسعه راه يابعاد اصل دهدهن يلتشك
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باز، بر درك مسئله، توسعه  گذاري يمش خط ياز ابعاد عموم يكيعنوان  به يتنشان داد كه شفاف يزن يدر بخش كم هشپژو هاي يافته. شدند
 يرتأث يابي،و ارز ينها، تدو حل بر درك مسئله، توسعه راه يمشاركت عموم ين،برا علاوه. مثبت و معنادار دارد يرتأث يابيرزو ا ينها، تدو حل راه

بـاز   گـذاري  يمش ـ خط ياز ابعاد عموم يكيعنوان  به يو معنادار همكار يممستق يرپژوهش از تأث يجنتا ين،همچن. گذارد يم يمثبت و معنادار
بخش نشان داد كه درك مسئله بر توسعه  ينآزمون در ا يلسرانجام تحل. كند يم يتحكا يابيو ارز ينها، تدو حل ه راهبر درك مسئله، توسع

  .دارد يمثبت و معنادار يرتأث يابيبر ارز ينو تدو ينتدو برها  حل ها، توسعه راه حل راه

عملكـرد   يـت باز كه بـه تقو  گذاري يمش مدل خط يريارگك به ي،گفت مشاركت و همكار توان يم يتبا توجه به اصول شفاف: گيري نتيجه
بـه   يطـور مـؤثرتر   بـه  ياسـلام  يكه مجلس شـورا  كند يچارچوب كمك م يناست و ا يمنجر خواهد شد، ضرور ياسلام يمجلس شورا

  .خود بپردازد يقانون يها نقش

  
  .ياسلام يباز، مجلس شورا گذاري يمش خط ي،عموم گذاري يمش خط :ها كليدواژه

  
 ارائـه چـارچوبي بـراي كاربسـت    ). 1403( فـرد، حسـن   نـژاد، محسـن و دانـايي    علي، محسن؛ ابراهيمي، سيدعباس؛ فرهـادي  عين :ناداست
   .113 -80، )1(16، مديريت دولتي .گذاري باز در مجلس شوراي اسلامي ايران مشي خط

  
15/07/1402 :افتيدرتاريخ   113 -80. صص ،1شماره ، 16، دوره 1403مديريت دولتي،    

28/09/1402 :تاريخ ويرايش  دانشكدة مديريت دانشگاه تهران: ناشر  
30/10/1402 :رشيپذتاريخ   علمي پژوهشي: نوع مقاله  

  29/01/1403 :تاريخ انتشار  نويسندگان ©
doi: https://doi.org/10.22059/JIPA.2023.366357.3401 
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  مقدمه
عمـومي بـه     مشـي  خـط . دهنـد  قرار مي تأثيرگي روزانه شهروندان را تحت هاي عمومي تا حد زيادي كيفيت زند مشي خط

يا دستيابي به يك هدف اطـلاق   مسئلهايجاد تغيير در قوانين رسمي نظير مقررات و اصول حقوقي، جهت حل يك  فرايند
دولت در مواجهـه   هاي ها و تصميم انتخاب ،هاي عمومي مشي خط ،به عبارت ديگر). 1398علي،  ابراهيمي و عين(شود  مي

گذاري عمومي كه بر پايه يكپارچگي،  مشي ي و خطگذار قانونهاي فرايند). 2016، 1داي(شود  با مسائل عمومي تعريف مي
هاي مؤثر و در نتيجه حفظ اعتماد شهروندان به حكومـت،   مشي اند، براي طراحي و اجراي خط مشاركت و شفافيت بنا شده

در  دي ـبا بلكـه د، نباش ـ يدنبال منـافع عمـوم   بهتنها بايد  نه ي،عمومهاي  مشي خط. رود امري ضروري و حياتي به شمار مي
 نفـوذ بـر  در آنـان  مشـاركت واضـح    همچنين و ي متفاوتمشروع با منافع رقابت يها گروههاي  يو نگران موجوديتعمل، 
در راسـتاي تحقـق عـدم    ). 2017، 2سازمان همكاري اقتصادي و توسـعه ( كنند تأمينو  تأييدرا  ياسيس يها يريگ ميتصم

عنوان رويكـردي نـوين در    گذاري باز به مشي ان، مفهوم خطنفع ذيگذاري و جلب مشاركت همه  مشي خط فرايندتمركز در 
بـه   گـذاري  مشـي  خط فرايندباز كردن كل  يمعنا به ،باز گذاري مشي خط. گذاري عمومي مطرح شده است مشي عرصه خط

موضوعات مختلف . گيرد ي تنها بخشي از آن را دربرميو افكار عموم تيشفاف كهاست  ديدج هايها و صدا كيها، تكن دهيا
). 2014، 3مشـي  آزمايشگاه خط(نياز دارند  باز بودن ي گوناگون و سطحي متفاوت ازو ابزارها كردهايرو گذاري به مشي خط

تـرين   گذاري باز را جهت ارائه باكيفيت شيم كند، خط فعاليت مي 4مشي كه زير مجموعه هيئت دولت بريتانيا آزمايشگاه خط
 .1: كنـد  گـذاري بـاز توصـيه مـي     مشـي  داند و سه روش جامع را جهت تحقق خـط  گذاران، مفيد مي مشي ها به خط مشاوره

 .3وتحليـل و   هـاي تجزيـه   گيري از آخرين دانـش و تكنيـك   بهره .2 ؛ها هستيم در تعامل با آنكه  يافراد ةگسترش دامن
 يـابي  بـا صـرف توجـه ويـژه بـه راه      ،باز گذاري مشي در واقع خط. مشي سازي خط يكرد چابك جهت پيادهكاربست يك رو

 ةو خبرگان جديد در پي ارائه رويكردي نوين در عرص، شواهد نو نشيكار، ب ديجد يها ، روشفرايندبه اين  ديجد يها دهيا
نكتـه نهفتـه    ني ـادر تر  تعاملي بازتر و گذاري يمش خطارزش  .)2015مشي،  آزمايشگاه خط(گذاري عمومي است  مشي خط

 ؛گيـرد  تر بهره مي تيفيتر و با ك آگاهانهمشي  خط جهت ايجاد 5گذاري، از قدرت هوش اشتراكي مشي اين نوع خطاست كه 
 ).2019، 6ينشو د يهارو ،نووك( پاسخ دهد يي كاربرديها حل با راه ي راكه مشكلات واقع  مشي اي خط گونه يعني

كـه    گـذار نيسـت، از آنجـايي    مشي گذاري عمومي فقط مسئلة چند خط مشي به اين نكته ضروري است كه خطتوجه 
اصـطلاح از   بـه هـاي عمـومي قـرار دارنـد يـا       مشـي  يا شهروندان كشور در معرض خـط  نفع ذيهاي  تعداد زيادي از گروه

تـر را   عبـارتي تعـاملي   ي بازتر و به فرايند ،گذاري عمومي مشي شايسته است كه خط ؛پذيرند مي تأثيرهاي عمومي  مشي خط
در ايـن راسـتا در   . مشي مشاركت دهنـد  مشي و ارزيابي خط مشي، اجراي خط و نخبگان و مردم را در تدوين خط كندطي 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Dye 
2. OECD 
3. Policy Lab 
4. UK Cabinet Office 
5. collective intelligence 
6. Noveck, Harvey & Dinesh 
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گذاري پشت درهاي بسته در  مشي گذاري كور يا خط مشي گذاري باز در تقابل با مفهوم خط مشي هاي اخير مفهوم خط سال

در ساختار قانوني و اداري جمهوري اسلامي . گذاري عمومي به منصة ظهور رسيده است مشي المللي دانش خط بينادبيات 
هـا   مشـي  ها، قوانين و خـط  برخوردار است و در وضع بسياري از تصميم چشمگيرايران، مجلس شوراي اسلامي از اهميت 

مشـي عمـومي در نهـادي بـه نـام پارلمـان اتخـاذ         خطهاي  امروزه بخش عظيمي از تصميم. كند نقش محوري را ايفا مي
، ، آذر و شـيرزادي دانـايي فـرد  (هـاي سياسـي اسـت     گذاري در نظـام  مشي ترين نهاد خط در واقع پارلمان، اساسي. شود مي

   :اسـت  مهـم  كـاركرد  سـه  متصـدي  كشـور،  در اصـلي  حـاكم  قـواي  از يكـي  عنـوان  به ،اسلامي شوراي مجلس). 1391
 كـه  اسـت  اركاني جمله ازاين كاركردها  .قانون اجراي حسن بر نظارت اعمال. 3؛ عادي قوانين تفسير. 2 ؛يگذار قانون. 1
  ). 1399 ،1398، ، بخشايش و عربيانداودي(است  دهكر احراز را بديلي بي نقش قانون حاكميت صحيح اجرايِ مبحث در

 آن سياسـي  احـزاب  اثربخشـي  و نمايندگي فيتكي كشور، هر در پارلمان عملكرد كننده تعيين كليدي عوامل از يكي
 انجـام  را حيـاتي  كاركردهـاي  نماينـدگي،  دموكراسـي  هر در سياسي احزاب. )1401، ، علي احمدي و نريمانزينالو(است 
كننـد   مـي  تعيين ها گيري رأي در را سياسي هاي انتخاب و فراهم شهروندان منافع نمايندگي براي را اصلي ابزار و دهند مي

 هر پارلماني اساسي قوانين در يا اساسي قانون در معمولاً پارلمان وظايف كشورها، اكثر در .)2007، 1و استاپنهارست پليزو(
 دولتـي،  مهـم  نهادهاي از يكي عنوان به. است مجلس نمايندگان اصلي هاي جنبه از يكي صداقت. است شده تعيين كشور
 را كليـدي  وظيفه سه بايد مجلسي هر كلي، طور به. است شده اندهگنج تعادل و كنترل عمومي سيستم در پارلمان وظايف
در ايران مجلس شوراي اسلامي، اختيـارات و وظـايف   ). 2009، 2كوالينگونزا(نظارت  و نمايندگي ي،گذار قانون: دهد انجام

ات مجلـس اشـاره   قانوني فراواني دارد تا جايي كه بيش از پنجاه اصل قانون اساسي صريحاً بـه حـدود، وظـايف و اختيـار    
مانند وضع قانون در بيشتر مسائل، تصويب بودجه عمومي، حق تحقيق و تفحص در همه امـور كشـور، تصـويب     ؛كند مي

المللي، مسئوليت داشتن در برابر ملت، حق اظهـارنظر در همـه مسـائل داخلـي و      هاي بين ها، قراردادها و موافقت عهدنامه
  ).1391دانايي فرد و همكاران، (استيضاح آنان خارجي، رأي اعتماد به هيئت وزيران و 

هاي عمومي در ايران چنـدان موفـق نيسـت     مشي دهد كه تدوين و اجراي خط هاي مختلف نشان مي نتايج پژوهش
، ي و مشـبكي ثقف ـفرد،  ؛ دانايي1390، ، ميرسپاسي و جليلي؛ معمارزاده طهران1392؛ الواني، 1397پور و همكاران،  حسين(

بـه مشـاركت افـراد و     يتـوجه  كـم گـذاري عمـومي و    مشي خط فرايندها، تمركز بيش از حد  خي از پژوهشدر بر). 1389
 اجتنـاب از  از ايـن رو هـاي عمـومي در ايـران ذكـر شـده اسـت؛        مشـي  ، يكي از دلايل عدم توفيق خطنفع ذيهاي  گروه

گـذاري بـاز    مشـي  ذاري نظيـر خـط  گ ـ مشي گذاري و توجه به رويكردهاي نوين خط مشي رويكردهاي سنتي و متمركز خط
 كاهش مشروعيت، بحران ايجاد به ،گذاران مشي خط و شهروندان بين روزافزون ارتباط از طرفي ديگر، قطع. ضرورت دارد

 ـج ضـمن  تا است هكرد ملزم بازمهندسي به را گذاري سياست ةحوز و منجر شده سياسي سرخوردگي و عمومي اعتماد  بل
 ،بـاز  گـذاري  مشـي  خـط  مـدل  اخيـر  هـاي  سال در ،اساس اين بر .را بهبود دهد ها دولت كردعمل شهروندان، مجدد اعتماد
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 ـ ،آن از گيـري  بهـره  گشاي راه تواند مي آن ابعاد شناخت و است سنتي هاي مدل با جايگزيني حال در سرعت به ويـژه در   هب

 ها نقش و انتظارات قديمي دولت ،يگذار مشي هاي رايج و سنتي خط كه مدل شودبايد توجه . مجلس شوراي اسلامي باشد
 ن،يهمچن. دارندامور عمومي اثربخشي لازم را ن ةادارهاي سنتي  و شيوه نيستند ي امروزگو پاسخديگر  و كنند را برآورده مي

 ـ ،يميقد يها مدل از مستخرج يها مشي خط يناكارآمد بر ياديز شواهد توان يم  كـه  كـرد  داي ـاجـرا پ  زمـان  در ژهي ـو هب
در  مـردم  دادن مشاركت كه يتأثير به توجه با. شود يم منجر ياعتماد يب ةچرخ ديبه تشد ،زيها ن مشي خط نيا يناكارآمد

 يها مدل توان از ينم گريد قطع به دارد، اجرا در ها مشي خط تيو موفق يكارآمد و ها آن اعتماد شيافزا بر يگذار مشي خط
 پرداختـه  بـاز  يگذار يمش خط يها مدل موضوع به ديبا و دكر يبردار بهره ،هستندبسته  عمدتاً كه يميقد يگذار يمش خط
تواند با ايجاد تعامل بين حاكميـت، نخبگـان و    مي ،گذاري باز در مجلس شوراي اسلامي مشي رو، كاربست خط از اين. شود

به اين  ،گذاري شيم كردن در خط كلي باز عملطور به. هاي عمومي را در پي داشته باشد مشي مردم، افزايش اثربخشي خط
از . ندشوهاي عمومي وضع  ان يا با درنظر گرفتن ديدگاهنفع ذي ةهمها در فضاي مشاركتي با حضور  مشي معناست كه خط

ان از اجـراي  نفع ـ ذيمشي اتخـاذ شـده، حمايـت     تر بودن خط توان به بهينه مي ،گذاري باز مشي پيامدهاي قابل انتظار خط
ها، افزايش مشاركت عمومي و افـزايش اعتمـاد عمـومي بـه عملكـرد       و مردم به دادهمشي مدنظر، دسترسي نخبگان  خط

ايـن پـژوهش در تـلاش خـود جهـت ايجـاد و افـزايش        . از جمله مجلس شوراي اسلامي اشاره كـرد  ،نهادهاي حاكميتي
اري باز، درصدد گذ مشي خط ةزمينگذاران ملي در  مشي خط عنوان به ،خودآگاهي تئوريك نمايندگان مجلس شوراي اسلامي

  گذاري باز در مجلس شوراي اسلامي ايران چگونه است؟ مشي پاسخ به اين سؤال است كه چارچوب كاربست خط

  مباني نظري پژوهش
  گذاري  مشي خط

. يا سياست مجموعه اصول مدوني است كه براي هدايت تصميم و دستيابي به اهداف منطقي طراحي شده است مشي خط 
 تحليـل ). 2022، 1يـن و و يرمـا ، ادواردز( نماي عملياتي دستيابي به اهداف استراتژيك سازمان استراه ،مشي سازمان خط
 وجـود  زمينـه  ايـن  در زيادي تخصصي هاي  هنشري و ها همجل. است نبرده رنج توجه كمبود از كه است موضوعي مشي خط
به  تفصيل به ،متون از بسياري و اند كرده يبررس متعدد كشورهاي در را ها مشي خط از نمونه صدها موردي تحقيقات. دارد

اول اينكـه   :مشـي دو ويژگـي بـارز دارد    خـط  .انـد  پرداخته عمومي مشي خط وتحليل تجزيه در مختلف تحليلي هاي تكنيك
دليـل نيـاز بـه     مشـي، بـه   دوم اينكـه اجـراي خـط   . مجـرد و انتزاعـي   يمشي يك الگوي عملـي اسـت و نـه رويـداد     خط

ناسازگار يا ايجاد انگيزه براي اقدام جمعي در افـرادي كـه اهـداف مشـترك دارنـد و بـا يكـديگر        ساختن عوامل  هماهنگ
   ).2010، 2هوولت و نيومن(شود  كنند، يك عمل اجتماعي محسوب مي همكاري مي
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  عمومي گذاري مشي خط
 شـامل  را مختلف منابع و علايق ها، نقش با بسياري كنندگان مشاركت كه است اي پيچيده فرايندعمومي  گذاري مشي خط
 فراينـد  بلكـه  نيسـت؛  دولت فني كاركرد يك فقط ،عمومي گذاري مشي خط). 2022، 1، موير و چيچيرايواندرسون(شود  مي

 ايـن . اسـت  محيطـي  نيروهـاي  سـاير  و سياسيـ   اجتماعي نيروهاي متنوع ماهيت تأثير تحت كه است اي پيچيده تعاملي
). 2002، 2عثمـان (شـوند   مـي  منجـر  هـا  سياسـت  در تنـوع  بـه  دهنـد،  مـي  تشكيل را سياست ةزمين كه محيطي نيروهاي

ي كه تحقق اهداف توسـعه و رفـاه   طور به ؛كند كشورها ايفا مي ةتوسعنقش مهمي در پيشرفت و  عمومي گذاري مشي خط
كـه   دهـد  ي را شـكل مـي  فراينـد گذاري عمومي  مشي خط. هاي عمومي آن بستگي دارد مشي به كيفيت خط ،هر كشوري

شناخت، : گذاري عمومي شامل مراحلي به اين شرح است مشي خط فرايندكلي  طور به. شامل چندين فعاليت و مرحله است
عمـومي؛    مشـي  ها و موسسات عمومي؛ تهيه و تـدوين خـط   درك و بيان مسئله يا مشكل؛ ارجاع و طرح مسئله در سازمان

مشـي عمـومي    مشي عمومي و ارزشيابي خط لاغ و اجراي خطمشي عمومي؛ اب قانوني كردن و مشروعيت بخشيدن به خط
   .)1397، ، شكري، خيرگو و فانيفرد دانايي(اجرا شده 

  گذاري باز مشي خط
مشي كه زيـر مجموعـه هيئـت دولـت      توسط آزمايشگاه خط 2012گذاري باز براي نخستين بار در سال  مشي رويكرد خط

). 2014مشـي،   آزمايشگاه خط(د شگذاران پيشنهاد  مشي ها به خط ترين مشاوره كند، جهت ارائه باكيفيت فعاليت مي 3بريتانيا
هـاي معتبـر    جدي در دستوركار برخي پژوهشگاه طور بههاي اخير،  مفهوم جديدي است كه در سال  »گذاري باز مشي خط«

هـا و   هـا، تكنيـك   برابـر ايـده   گـذاري در  مشي خط فرايندمعناي باز كردن كل  به ،گذاري باز مشي خط. دنيا قرار گرفته است
گـذاري بـه رويكردهـا و     مشـي  موضـوعات مختلـف خـط   . صداهاي جديد است؛ نه فقط در مورد شفافيت و افكار عمـومي 

توان  ماحصل حاكميـت بـاز در نظـر     گذاري باز را مي مشي خط. ابزارهاي گوناگون و سطحي متفاوت از باز بودن نياز دارند
مشـاركت عمـوم افـراد     .2 ؛گـذاري  مشـي  شفافيت در خط. 1: دارداشاره ذاري به دو مفهوم گ مشي در خط 4باز بودن. گرفت

كنـد تـا    گـذاران كمـك مـي    مشـي  گذاري باز به خط مشي خط). 2012، 5يلباندو ه ينكرت ،ميجر(گذاري  مشي جامعه در خط
اين بدان معناسـت  . دوين و ارائه كنندفزاينده ديجيتالي امروز ت طور بهرسرعت و هاي دنياي پ مشي را مطابق با خواسته خط

گـذاري بـاز بـه     مشي خط. تر و بهتر طراحي شده است مشي هم براي حاكميت و هم براي افراد جامعه، آگاهانه كه اين خط
هـاي زيـر    اي و ديجيتال عصر حاضر، از طريـق روش  فزاينده شبكه طور بهرسرعت و مشي در دنياي پ توسعه و اجراي خط

  ):2021، 6و پنگ يد ي،گارا ،رائو(كند  اشاره مي
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  اي از  مشي با طيـف گسـترده   اي كه اين خط گذاري؛ به گونه مشي خط فراينداستفاده از رويكردهاي مشاركتي در

  .هاي مختلف، غني شده و نيازهاي افراد جامعه را برآورده سازد ها و تخصص ورودي
 محور و مبتني  مشي داده اي كه خط ي ديجيتالي؛ به گونهها و ابزارها ي جديد تحليلي، بينشها استفاده از تكنيك

  .بر شواهد باشد
 يي به نيازهاي پيچيده، ايجاد تغيير كاربري موردنياز و اطمينان از گو پاسخمشي براي  آزمايش و بهبود مكرر خط

  .آميز عمل كند طور موفقيت هتواند ب مشي مي اينكه خط
 خـارجي  احـزاب  سـاير  و مردم مستقيم مشاركت با دولتي سياست ايجاد ندفراي به گسترده طور بهگذاري باز  مشي خط

 و خـدمات  كـاربران  بـا  و برونـد  بيرون گذاران سياست كه است آن گذاري مستلزم مشي خط »عمل كردن باز«. دارد اشاره
بگيرند  آغوش در فرايند كردن تر شفاف و تر مشاركتي ايجاد براي را جديدي ابزارهاي همچنين و كنند صحبت مردم عموم

 اطلاعـات  انتشـار  به باز حاكميت. است يافته گسترش سرعت به ،اخير هاي سال در باز حاكميت ابتكارات .)2023، 1برهانو(
 اشـاره  جامعـه  توسـط  استفاده براي پولي ةهزين يا محدوديت بدون مجدد، استفاده قابل و باز هاي قالب در عمومي بخش
 بـه  توانـد  مـي  باز حاكميت براين، علاوه. است شهروندان و مشاركت شفاف مديريت تضمين جنبش اين اصلي هدف. دارد
حاكميت باز، نـوعي دكتـرين حكمرانـي    ). 2023، 2، جانسن و ژانگگائو(كند  كمك نوآوري طريق از عمومي ارزش ايجاد

نند نظـارت عمـومي مـؤثر    شوند تا بتوا هاي حاكميت را براي شهروندان قائل مي است كه حق دسترسي به اسناد و پرونده
 شـرايط جديـدي را پديـد آورده    بازگذاري  مشي محيط جديد خطشايان ذكر است كه ). 2010، 3رامالادروپو (داشته باشند 

هاي جديد حاكمان، رويكردهاي جديد  وليتئها، تعريف مس اين شرايط كه متغيرهاي متعددي مانند تغيير نقش دولت. است
ملي و جهاني را در خود جاي داده  ةعرصل و موضوعات پيش آمده در ئت جديد شهروندان، مساامور عمومي، انتظارا ةادار

را بـه چـالش   سنتي و قديمي گذاري  مشي و قابليت خط منجر شدهتر شدن محيط و ايجاد تغييرات عمده  است، به پيچيده
هاي پـيش آمـده    ها و استفاده از فرصت چالش ةادارگذاران در  مشي گذاري، به توانايي خط مشي موقعيت خط. كشانده است

گذاري باز، چالش مربوط بـه   مشي هاي تحقق خط يكي از چالش .يابد ها ضرورت مي بنابراين شناسايي چالش. داردبستگي 
انتشار . تواند به نقض حريم شخصي و امنيت افراد منجر شود حفظ حريم شخصي افراد است، انتشار اطلاعات حساس مي

پيـدايش  . هاي امنيتي براي افراد و كشور منجر شـود  تواند به پيدايش چالش مي ،ها دسترسي آزاد به داده اطلاعات و ايجاد
. منجر شود هاي اجتماعي و نقض ثبات سياسي تواند به ايجاد چالش مي ،نظر احتمالي بين نمايندگان و عموم مردم اختلاف

هـايي بـراي نماينـدگان     تواند چـالش  مي مسئلهرد كه اين دا نياز به صرف وقت و هزينه ،تشكيل جلسات عمومي با مردم
هـايي وجـود دارد    چالش ،باز در مجلس شوراي اسلامي گذاري يمش خط سازي پياده راستايدر . مجلس در پي داشته باشد

مربـوط بـه اسـناد     هـاي  چـالش ، مجلـس شـوراي اسـلامي    درون سازماني هاي چالشمديريتي ساختاري،  هاي كه چالش
  .هاست ، چند نمونه از آنيو فرهنگ ياجتماع هاي چالشمحيطي و ابزاري و  هاي چالش بالادستي،

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Berhanu 
2. Gao, Janssen & Zhang 
3. Lathrop & Ruma 
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  مباني تجربي پژوهش
 سوسـيال  ةزمين ـ در دولتي هاي داده شفافيت: سوئد در باز هاي داده حاكميت«در مطالعة خود تحت عنوان ) 2022( 1كاسن

 امروزه كه پردازد مي كشوري ةزمين در باز هاي داده يتحاكم بررسي به وي. كند مي ارائه موردي ةمطالعيك  ،»دموكراسي
 شده شناخته باز دانش جنبش جهاني پيشگام عنوان به و هم قوانين اين گونه تاريخي موطن عنوان به هم ،جهاني سطح در

 انتشـار  در اخيـراً  ،آزادانـه  بسـيار  اطلاعـاتي  سياسـت  ايـن  ةمحقق در اين مقاله به اين نتيجه رسيده است كه توسع .است
دسـتيابي بـه    باز، منبع افزار نرم باز، دولت باز، علم باز، اقتصاد باز، هاي داده مانند مرتبط اميدواركننده مفاهيم ساير ةگسترد
 طيـف  پذيرش با سوئد راستا، اين در. است شده طرفي و سياست سرقت علمي منعكس با حفظ بي ها و محتواي باز برنامه

 بلكـه  است، كرده دنبال را جهاني باز هاي داده جنبش تنها نه باز، هاي داده بر مبتني هاي پاتارتاس و ها پروژه از اي گسترده
 دولـت  ةايـد  ةدوبـار  تجسـم  بـراي  يجديـد  نظـري  ةپاي و كند ترويج بيشتر را مفهوم اين است شده موفق آن، از تر مهم

 بخـش  اصـلاحات  بوروكراتيـك  كـاملاً  ابـزار  و يينپـا  به بالا از اي مبتذل حالت كليشه از د كه آن راكنالكترونيك ايجاد 
 و مطبوعـات  آزادي الكترونيكـي،  مشاركت مدني، مشاركت پيشبرد براي اميدواركننده ايدئولوژيك پلتفرم يك به ،عمومي
  . جديد تبديل كند كاملاً نوآورانه و اي شيوه به دموكراسي سوسيال حتي

. انجـام دادنـد  » هاي مهم مديريت اطلاعات ديدگاه: حكومتي باز داده«پژوهشي با عنوان ) 2019( 2و همكاران شفرد
جهـت اسـتفاده    ،هـا  مشي دولت مركزي، نهادهاي عمومي را به انتشار و دردسترس قرار دادن داده نتايج نشان داد كه خط

ايد متفـاوت اسـت و ش ـ   ،دهـد  هـاي محلـي رخ مـي    با اين حال، آنچه در حكومت. كند مجدد از سوي كاربران تشويق مي
در ايـن  . هـاي اسـتراتژيك نـواحي خـود بپردازنـد      ها بيشتر در تلاش هستند تا به اولويت باشد كه اين حكومت پذير درك

ها و  ها، ناهماهنگي و يكپارچگي داده پژوهش به چگونگي تعيين اينكه كدام داده بايد منتشر شود، مشكلات افزونگي داده
  . استها اشاره شده  عايب عمومي بازبودن دادهمزايا و م ةدربارها  طيف وسيعي از ديدگاه

 ـ. انجام داده است» مسيرهاي توسعه به سوي دولت باز«با عنوان  پژوهشي) 2018( 3استرمان وهش نشـان  ژنتايج پ
. دارنـد ، در عمل عملكرد مناسـبي  كيمختلف بلوغ دولت الكترون يها شده توسط مدل ينيب شيتحول پ يهافرايندداد كه 

  . شوند يم منجر نوظهور يو فرهنگ مشاركت يمشاركت يكردهايشدن خدمات، رو كپارچهيبه  هافراينداين 
. انجـام دادنـد  » مشي پارلمان باز بر نمايندگان مجلس برزيل اعمال خط«پژوهشي با عنوان ) 2016( 4فاريا و رهبين

بـر دادة   ،انـد و در گـام دوم   ختهپردا 5به مطالعه و بررسي دقيق پرتال دموكراسي الكترونيك ،نويسندگان در بخش نخست
عنوان فضاي دائمي براي تمرين پارلمان باز  هها و ايجاد يك آزمايشگاه ب هاي مشترك براي استفاده از آن داده باز، فعاليت
  . اند تمركز كرده
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1. Kassen 
2. Shepherd et al. 
3. Estermann 
4. Faria & Rehbein 
5. E-Democracy portal 
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: هـاي دادة بـاز   مقايسه و تحليل سياسـت «در پژوهشي با عنوان ) 2015( 1ي جونگو د يانسن، يدرويكزو ،ناگروهو

هاي عمومي دادة باز، به ارائـه   معيارهايي براي تهيه چارچوب قانوني و سياست ي، ضمن احصا»هايي براي يادگيري درس
چـارچوب سياسـتي، محتـواي    «هاي دادة باز در كشورهاي مختلف با تمركز بر سه معيار  سياستمقايسة مدل جامع ارزيابي و 

دسـتة   هاي دادة باز كشورها به سه همچنين اين پژوهش، تقسيم سياست. اند اختهپرد» سياستي و ابعاد فني استفاده از دادة باز
   .است توجه قرار دادهدر كانون را » افزوده مبتني بر دادة باز ايجاد ارزش«و » ناطر به استفاده از داده«، »ناظر به ارائه داده«

، »گذاري بـاز  طراحي مدل خطمشي«با عنوان  اي در مطالعه) 1400( ، اعتباريان، هادي پيكاني و ابراهيم زادهنصوحي
 ةن ـيافـت شـده در زم  ي منـابع  يك و انتقـاد يسـتمات يس يضـمن بررس ـ  يانتقـاد  يريب تفسياز روش فراترك يريگ با بهره

بخش  827كد به  250 اختصاص و با ندشده پرداخت افتيمنبع  500ان حدود يمنبع از م 37به انتخاب  ،باز يگذار يمش خط
و پـرداختن بـه   ) يمشاركت و همكـار  ت،يشفاف(باز  از اصول دولت يريگ بهرهكه  ندگيري كرد ، نتيجهيبررس از منابع مورد

دادن به مـردم در   و نقش يگذار استيس فرايندباز كه همانا بازتر كردن  يگذار يمش خط تيباز، ضمن تقو يباز و نوآور داده
  . كند يت ميو بهبود عملكرد حكومت را تقو  يازسازرا ب ي، اعتماد عموماست يگذار استيس ةمراحل چرخ يتمام

 دولت به گذاران مشي خط تمايل ميزان سنجش مدل«با بررسي ) 1399( ، رهنورد، مرتضوي و شيرازيكاشانيمؤمن 
 سراسـر  در همكـاري،  و مشاركت و شفافيت تقويت جهت در ،مشي خط يك عنوان به ،باز دريافتند كه دولت» ايران در باز

 عبـارت  و اسـت  عـدي چندب اي  سـازه  »باز دولت به تمايل«هاي پژوهش نشان داد كه  يافته. است گسترش حال در جهان
 و نـوآوري  از پشتيباني و دولت ييگو پاسخ همكاري، شهروندان، مشاركت شفافيت، به گذار  مشي  خط رغبت و ميل: از است
 زيـاد  ايـران  در باز دولت به گذاران  مشي  خط تمايل سطح كه است آن از حاكي نتايج علاوه به. وكار كسب ةتوسع به كمك
 هـاي   گـروه  و مختلـف  فعلـي  جايگـاه  داراي هاي گروه مختلف، سني هاي  گروه ميان در باز دولت به تمايل ميزان و است

  . است متفاوت باز دولت با آشنايي ةنحو نظر از مختلف
 ،»نقـل و حمل ةحوزگذاري باز در  چارچوب سياست ةارائ«ان در پژوهشي با عنو) 1398( ، حامدي و منصورزادهپور قلي

گـذاري بخـش    نقل و اهميت موضوع ايمني، بـر لـزوم تحـول در سياسـت     و گذاري در بخش حمل ضمن توجه به سياست
 عنـوان  بـه گـذاري   هاي سياست بايستي شبكه ،گذاري باز نتايج پژوهش نشان داد كه در سياست. كنند كيد ميأونقل ت  حمل
سـاز   عوامـل زمينـه   عنوان بهقانوني، نهادهاي بالادستي و عوامل فرهنگي ـ   رد اصلي؛ عوامل فناورانه، عوامل حقوقيراهب

  .گذاران قرار گيرد توجه سياست در كانون ،گر ساز مداخله عنوان شرايط زمينه محيطي و عوامل سياسي و عوامل اجتماعي به
هـاي اكوسيسـتم    تحليل و ارزشيابي مـدل «عنوان  اي با هدر مطالع) 1397( ، تسليمي، عبدالحسين زاده و خانيثنايي

كـه  وجـود نـدارد   به اين نتيجه رسيدند كه هنوز مدل جامع و مناسبي از اكوسيستم دادة حكـومتي بـاز   » دادة حكومتي باز
ز اكوسيسـتم،  گـويي، توجـه بـه بخشـي ا     گويي يا كلـي  بتواند مبناي توسعة سياست دادة حكومتي باز قرار بگيرد و خلاصه

هـا   جاي رويكرد اكوسيستم و موردكاوي و اختصاسي بودن برخي از مـدل  اي يا زنجيرة ارزش به كارگيري رويكرد چرخه به
  . هاي اكوسيستم است به يك تجربه يا حوزة خاص، از نقاط ضعف مدل
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1. Nugroho, Zuiderwijk, Janssen & de Jong 
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گذاري دادة باز حـاكميتي   ستشناسي سيا مفهوم«در پژوهشي با عنوان ) 1396(، ثنايي و ذوالفقارزاده زاده عبدالحسين

گذاري دادة بـاز حـاكميتي باعـث     نشان دادند كه سياست» گذاري هاي مختلف سياست و تبيين مزايا و فوايد آن در عرصه
 بـه سـهم   هاتأثيرشود كه اين  مي) گذاري سياست(مديريتي و حاكميتي  هايتأثيراقتصادي، اجتماعي، سياسي و  هايتأثير

  . است يهاي مهم گامگذاري دولتي  ولت و سياستخود، در راستاي تحول د
 زمينـة  در ايران گذاري مشي خط سيستم عملكرد نبودن اثربخش دلايل به بررسي) 1394( ، پورعزت و نجابتالواني
گـذاران، ناكارآمـدي سيسـتم     مشي كوتاهي و غفلت خط عامل سه هر كه دهد مي نشان پژوهش نتايج. پرداختند فقرزدايي

 فقرزدايي زمينة در گذاري مشي خط سيستم عملكرد نبودن اثربخش بر و پيچيدگي و گستردگي مسئلة فقر گذاري مشي خط
   .است ديگر عامل دو از بيش »گذاري مشي خط سيستم ناكارآمدي« مؤلفة تأثير و نقش اما ؛اند بوده مؤثر

 و رتنـوع پ شـهرهاي  ةادار بـراي  ،عمومي گذاري مشي خط هاي به ويژگي اي، در مطالعه) 1391(پورعزت و رحيميان 
گذاري و شهري، ميزان و قابليـت انـواع    مشي خبرگان خط يدر اين مطالعه تلاش شد تا با مراجعه به آرا. پرداختند پيچيده
هـاي فراگـردي،    نتايج حاصل حـاكي از آن بـود كـه مـدل    . دشوگذاري براي حل مسائل شهري معين  مشي هاي خط مدل

  .ترتيب براي حل مسائل اجتماعي از اولويت بيشتري برخوردارند به ،تلفيقي، سيستمي و عقلايي
كـه در   اسـت گذاري عمـومي و مـديريت دولتـي     مشي گذاري باز، مفهومي جديد در بينش خط مشي طور كلي خط به

ولتـي  گـذاران د  مشي توجه تعدادي از پژوهشگران و خط در كانونيافته،  طور خاص كشورهاي توسعه هالمللي و ب بين ةعرص
كه هم از لحاظ تئوريك و هـم   استگذاري، يك مدل كاملاً جديد  مشي در كشور ما نيز اين مدل از خط. قرار گرفته است
توان به اين نتيجه رسيد كه هيچ پژوهشـي در   مي يادشدهاساس مطالعات  بر. شده استتوجهي  به آن كماز لحاظ تجربي، 

بـه   ،هـاي داخلـي   نكرده است و فقط تعداد بسـيار معـدودي از پـژوهش    گذاري باز ورود مشي به موضوع خط ،داخل كشور
 بـراي در ايجـاد پوشـش نظـري     ،اند كه همين تعداد كم نيـز  گذاري باز پرداخته مشي موضوعات مشابه يا زيرمجموعه خط

ي بـراي وبچـارچ كوشـد تـا    مـي حاضر  ةمطالعنتيجه،  در. اند گذاري ناكام بوده مشي ركردن شكاف نظري اين مدل از خطپ 
گـذاران، پژوهشـگران و شـهروندان     مشـي  خطكه اميدوار است  ارائه دهد و گذاري باز در مجلس شوراي اسلامي مشي خط

  .كشور از مزاياي اين رويكرد نوين بهره بگيرند

  پژوهش شناسي روش
در پژوهش حاضر . استپژوهش حاضر بر اساس مباني فلسفي پژوهش، پارادايم تفسيري و از نظر هدف، از نوع كاربردي 

. از راهبرد آميختـه اسـتفاده شـد    ،گذاري باز در مجلس شوراي اسلامي مشي چارچوبي براي كاربست خط ياحصا منظور به
هـا و   اعضاي هيئت علمـي دانشـگاه   تمام(گذاري عمومي  مشي خط ةحوزآماري اين پژوهش را كليه خبرگان علمي  ةجامع

 تمام(و خبرگان اجرايي ) گذاري عمومي مشي گيري و خط دانش تصميم هبپژوهشي كشور با تخصص مرتبط  هاي مؤسسه
و  نامـه  پرسش ،ياطلاعات در بخش كم يآور ابزار جمع. دهند تشكيل مي) نمايندگان فعلي و ادوار مجلس شوراي اسلامي

هـا   ست كـه مصـاحبه  شايان ذكر ا. اي و بررسي متون بوده است افته، روش كتابخانهيساختار مهين ةمصاحب ،در بخش كيفي
بسـتگي   مطالعه هدف به ،مصاحبه انجام براي ازين مورد هاي نمونه تعداد. ديعموم از نيم تا يك ساعت به طول انجام طور به
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و  زمـان  بـه  توجـه  با باشد، شوندگان مصاحبه هاي نگرش و عقايد فيتوص و اكتشاف مصاحبه، از هدف كه در صورتي. دارد
تعـداد نمونـه در   ). 1996، 1كـوالي (بـود   خواهـد  كـافي  مصـاحبه  انجـام  بـراي  نمونه 10 ± 15تعداد  دسترس، قابل منابع
ها به اشباع رسـيد   ها پيروي خواهد كرد؛ يعني هر زمان داده هاي كيفي از قبل مشخص نيست و از منطق اشباع داده روش

رنجبـر و  ( شود عداد نمونه مشخص ميگيري متوقف و ت روند نمونه ،آيد نمي دست بهداده جديدي كه و اطمينان حاصل شد 
نفر از خبرگان علمي و اجرايـي   22برفي، مصاحبه با گلولة گيري  بدين منظور، با استفاده از روش نمونه). 1391همكاران، 

 يبرفي، نـوع  ةگلول يريگ نمونه .انجام شده است 1گذاري عمومي و مجلس شوراي اسلامي مطابق جدول  مشي خط حوزه
هـا بـا    آن يكـه ارتبـاط نظـر   كند  يم ياري يميا مفاهيه يا كشف نظريمند است كه پژوهشگر را در خلق هدف يريگ نمونه
نفـر   44اي،  گيري احتمالي طبقـه  ي نيز با استفاده از روش نمونهدر بخش كم. ده استين به اثبات رسيدر حال تكو ةينظر
 در را 3بارتلت آزمون و 2اولكين و ماير كايزر، گيري نمونه كفايت معيار حاضر ةمطالع نهايت، در. نمونه انتخاب شد عنوان به

 KMOدرصد محاسبه شد و شاخص  5كمتر از  sig زانيم. كرد اتخاذ عاملي، تحليل براي نمونه حجم بودن مناسب مورد
ليـل  گيـري بـراي انجـام تح    براي اين شاخص، از كفايت مناسب نمونـه  آمده دست مقادير به كهدست آمد  هب 785/0مقدار 

  .كند حكايت ميعاملي اكتشافي 

  شوندگان پروفايل مصاحبه. 1جدول 
 تعداد تحصيلات سوابق اجرايي و پژوهشي خبرگان

 خبرگان علمي
 8 دكتري علمي هيئتاعضاي 

 4 كارشناسي ارشد و دكتري گذاري عمومي و مجلس شوراي اسلامي مشي پژوهشگران حوزه خط

 خبرگان اجرايي
 6 كارشناسي ارشد و دكتري س شوراي اسلامينمايندگان فعلي مجل

 4 كارشناسي ارشد و دكتري نمايندگان ادوار مجلس شوراي اسلامي
  

 و مسائل فهم راستاي در نخبگان و مردم ظرفيت از توان مي چگونه شما نظر به كه شد آغاز سؤال نيا با ها مصاحبه
از آنجـا كـه روش   . شد مطرح مصاحبه روند اساس بر نيز بعدي هاي سؤال برد؟ بهره اسلامي شوراي مجلس در مشكلات

، اين پـژوهش  )2004، 4و همكاران كرسول(است  فرايندترين روش پژوهش براي كشف تئوري يا  بنياد مناسب تئوري داده
ن افـزار تحليـل مـت    گيـري از نـرم   هاي اكتشـافي و عميـق بـا بهـره     بنياد، از طريق مصاحبه داده  با استفاده از روش تئوري

 و محوري ، باز هاي كدگذاري(اي  مرحله سه كدگذاري روش به شده انجام هاي مصاحبه. انجام شد 10كيودا، نسخة  مكس
 پژوهشگران كيفـي بـه جهـت افـزايش    . شدند وتحليل تجزيه دادند، توسعه را آن )1990( 5و كوربين استراس كه) انتخابي
 ناشـناس  كدگـذاري  )ب دقيـق،  و مفصل برداري يادداشت )الف :بگيرند بهره راهبرد دو از حداقل بايد خود، پژوهش اعتبار
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1. Kvale 
2. Kaiser Meyer-Olkin (KMO) 
3. Bartlett’s 
4. Creswell 
5. Strauss & Corbin 
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 گرفته صورتهاي زير  اقدام ،يادشده هدف به نيل براي حاضر پژوهش در .نيست پژوهش تيم جزء كه كدگذاري كمك به

  :است
 شـوراي  مجلـس  ةحـوز  پژوهشـگران  از نفر دو و گذاري مشي خط حوزة اساتيد از نفر دو هاينظر :اعضا تطبيق .1

 هـاي نظر مطـابق  مفـاهيم  از تعدادي عناوين و شد دريافت پژوهش هاي داده و فرايند گزارش، ةدربار اسلامي
 .گرفت قرار بازبيني مورد ايشان اصلاحي

 در پژوهشـگر  دقيق وجوي جست و پژوهش موضوع جذابيت دليل به :پژوهش موضوع با مدت طولاني درگيري .2
 .انجاميد طول به زيادي نسبتاً زمان تونم بررسي فرايند بحث، مورد مفاهيم خصوص

 :جمله از متني هاي داده انواع همه تا است شده تلاش بررسي، مورد متون در تنوع ايجاد منظور به :گرايي كثرت .3
  .گيرند قرار تحليل مورد گوناگون اطلاعاتي هاي پايگاه در منتشرشده هاي تحليل و ها طرح ،ها همقال ،ها باكت

اس ـ   ال پـي (جزئـي   مربعـات  حـداقل  سـاختاري  معـادلات  مدل از ،نيز يكم بخش در ها داده ليلتح و تجزيه براي
 .سـاختاري  مـدل  بـرآورد  و گيـري  اندازه مدل :دارد مرحله دو ام ايي اس ـ اس  ال پي وتحليل تجزيه. شد استفاده 1)ام ايي اس

 هـا  سـازه  بـين  روابـط  مورد در اي نتيجه به رسيدن زا قبل ها سازه به مربوط موارد كه كند مي تضمين مرحله دو اين توالي
   .هستند اعتماد قابل و معتبر

  هاي پژوهش يافته
بنياد از طريق كدگذاري باز كدهاي مفهومي هر مصاحبه بـوده اسـت و در همـان     در اين پژوهش شروع روش تئوري داده
كاربسـت  مـدل  تـدريج   شـد؛ بـه   مـي  هـاي نظـري در حـين مصـاحبه يادداشـت      هنگام كه كدهاي باز اوليـه و يادداشـت  

مـدل  ة دهنـد  مربوط به ابعـاد تشـكيل   يمحور ريمتغمتشكل از چهار، گذاري باز در مجلس شوراي اسلامي ايران مشي خط
هـاي  كار راهها، تدوين و ارزيابي و چهار طبقه مورد آزمون مربوط بـه   حل ، توسعه راهمسئلهگذاري باز شامل درك  مشي خط

هاي قانوني شروع به كار راههاي ساختاري و كار راههاي سياسي، كار راهاجتماعي، ـ   هاي فرهنگيكار راهكاربست آن شامل 
بيشـترين  ة دهنـد  ها، نشانكار راهدهنده و  در دو بخش ابعاد تشكيل ،محوري ةهر يك از اين چهار طبق. شدندپديدار شدن 

هاي دائمي حـول آن   از طريق روش مقايسه) ي نظريكدها(كه كدهاي باز اوليه  هستندتمركز روي موضوع مورد مطالعه 
كد باز مربوط به مفـاهيم درك مسـئله،    112دهنده،  كد باز اوليه در ابعاد تشكيل 458ي كه از ميان طور بهيابند؛  تجمع مي

هيم ارزيابي كد باز مربوط به مفا 113كد باز مربوط به مفاهيم تدوين،  110ها،  حل كد باز مربوط به مفاهيم توسعه راه 123
كـد مربـوط    45اجتماعي،  ـ  هاي فرهنگيكار راهكد مربوط به  43ها، كار راهكد باز اوليه در  142اختصاص دارند و از ميان 

. هـاي قـانوني اختصـاص يافتنـد    كار راهكد مربوط بـه   29هاي ساختاري و كار راهكد مربوط به  25هاي سياسي، كار راهبه 
، »امنيـت «، »مشـروعيت نظـام سياسـي   «، »اعتماد عمـومي «، »ساختار سياسي«، »عدالت اجتماعي« مفهوم 9ن يهمچن

 ـ   يمياز مفاه، »هاي فرهنگي، اجتماعي و اقتصادي زمينه«، »فناوري«، »دسترسي«، »حمايت قانوني«  نيبودنـد كـه در ب

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. PLS-SEM 
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 يات موضـوع ي ـتوجه به ادب ااما ب ؛كردند يها اشاره م شوندگان اغلب به آن را داشتند و مصاحبه ين فراوانيشتريها ب مصاحبه

رند، بلكه يگ يدرون مدل قرار نم ميطور مستق م بهين مفاهيا گذاري باز در مجلس شوراي اسلامي ايران، مشي كاربست خط
از  گـذاري بـاز   يمش خط ليوتحل هيرا تجزيز كشورند؛ يگذار يمش ستم خطيس يها ها و ضرورت شرط شيپ م جزءيمفاه نيا

د ي ـتأك ييارهايشوندگان بر مع گر آنكه مصاحبهيدة افتي. ها در كشور در جريان باشند شرط ين پيشاشود كه  يآغاز م يزمان
بـرده   كـار  بـه  گذاري باز در مجلس شوراي اسلامي ايران مشي كاربست خطمراحل  د در تماميبا ،كردند كه از نظر آنان يم

هاي  كه زيرمؤلفهاضافه شد » مشي گذاري باز ي خطمعمو يارهايمع«با عنوان  يگريد مؤلفه ،مدلاين ن رو در يشود؛ از ا
گـذاري بـاز در مجلـس شـوراي      مشي كاربست خطمدل . »همكاري«و » مشاركت عمومي«، »شفافيت«: ند ازا عبارت آن

هاي كاربست آن شامل كار راهو  است» ارزيابي«و  »تدوين«، »ها حل توسعه راه«، »مسئلهدرك «عد اسلامي شامل چهار ب
هـاي حـول آن    نيـز مفـاهيم و سـنجه   عـد  هـر ب اجتماعي، سياسي، ساختاري و قانوني است كـه در  ـ   اي فرهنگيهكار راه

  .شده است يساز مفهوم

  مسئلهابعاد درك . 2جدول 
  سنجه مفاهيم  ابعاد 

  آموزش مدني

 دانـش  ( هـاي پيشـرفته   مهـارت ، )دانـش چـه؟  ( شـناختي  دانـش ارائه : آموزش پيشيني
 گيري و مشاركت تصميم فراينددر  فرد و فهم نقش محيطراك ادمنظور   ، به)چگونه؟

  و خلاقيت خودانگيختـه در راسـتاي  ) دانش چرا؟( سيستمي فهم ةارائ: آموزش پسيني 
گـذاران در بسـتر    مشـي  كـاربر و خـط   عنوان بهبرقراري رابطه دوسويه ميان شهروندان 

   نياز هاي مورد شده از طريق ارائه داده تعريف

مدي و ارزيابي كارآ
  اثربخشي

  توزيع اطلاعات

 توزيع شده در بين مـردم، توسـط   ... ي، اجتماعي، اقتصادي و علم آوري اطلاعات جمع
 ليتكم اي ها داده ليوتحل هي، تجزها در شناخت مسئله گذاران مجلس كه به آن مشي خط
 .كمك خواهد كرد شانزبرانگي چالش فيوظا

 روزتر بهتر و بهرساني  براي خدمات اطلاعات ةتوزيع عادلان   

  ميزان دسترسي
  نوع دسترسي

  روز بودن به

  ابردموكراسي
دموكراسي (

  )الكترونيكي مشاركتي

     دموكراسـي مسـتقيم   هـاي كليـدي   ويژگـي شـامل  مفهومي اسـت دموكراتيـك كـه، 
 است دموكراسي الكترونيكي و دموكراسي نيابتي

  مـداران،  اسـت يس( يانتفـاع  نـان يآفر كه در آن نقش گردد يم باز ياسينظام س نوعيبه 
 يهـا  سـازمان ( يرانتفـاع يغ نـان آفري نقش و ...)و دولت، پارلمان نهيكاب ،ياسياحزاب س

 ةتوسـع  در ...)شهروندان و ،يمحل يها انجمن ،ياسيس يها ي، لاب)NGOs(مردم نهاد 
  .كنند يمشاركت م يعموم يها استيو س نقواني

  انتخابات  ةويش
  ييتكثرگرا

  يمدن يها يآزاد
  ياسيمشاركت س
  ياسيفرهنگ س

 
  اي  گري حرفه تسهيل

 بـا اسـتفاده از    هـا  آن بينـي  دقت پيشكه  يبر هوش مصنوع يمبتن هاي عامل ستميس
 ـانجـام   يو بـرا  اسـت  از مردم ياديز هاي گروه يهوش جمع كـه از   هـايي  ين ـبي شيپ

 يدرسـت  بـه  ،هسـتند  باز تعص ـ يو عار رندگي يت مئنش ها ؤالپاسخ به س نتري متداول
  .شوند ميكار گرفته  هب
 ها اي از تعاملات ميان آن شبكه بازيگران و برقراري ةدخيل كردن هم  

  سهولت دسترسي
  سهولت انتقال پيام
  سرعت انتقال پيام
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  ها حل ابعاد توسعه راه. 3جدول 

  سنجه  مفاهيم  ابعاد 

  گرايي ايده واقع

  يازهـا يدرك ن، سـبب  هـا  آن اتي ـتجرب و استفاده ازتعامل با مردم 
 .شود مي تر آگاهانه هاي دهيا جاديشهروندان و ا

 از مشـي   خـط تـا   كنـد  يكمك م ـ يواقع يايو تكرار در دن شيآزما
گرايـي آن   شده و واقـع  تبديل ليقابل تحو يبه محصول ده،يمرحله ا
 .زده شود  محك

  ـبا اولويت قائل شـدن بـه كـاربر و     ها دهيااين  و بـا  ايـده  تكـرار   اب
  .يابد ميو توسعه  شده يها، طراح بازخورد كاربران در بهبود آن

  چابكي
  ريپذي انعطاف

  تكرارشوندگي

  پذيري تطبيق

 و بـه   افتـه ي قي ـو متحـول تطب  ريمتغ طيبا مح تواندب ديبا يمش خط
 .در طول زمان پاسخ دهد يگوناگون يازهاين

 ها  آن يها، اثربخش مشي خطو  ها ميتصم پذيري به تطبيق يتوجه بي
امكان  ،دگرگون شود طيمح طيكه شرا يرا كاهش داده و در صورت

  .شوند ياز دور خارج م جيتدر كم شده به اريها بس آن ياجرا

  نگري آينده
  بودن جانبه و چندبعدي همه

  نوآوري

 تـأمين  ايحل مشكلات  يچگونگ افتني برايخوب  هاي دهيجذب ا 
 ها حل اطلاعات و راه

 اجتماع بزرگ كيبر  يمبتن يهوش جمعگيري از  حاصل بهره 

 اجهـه بـا   هـا در مو  ي بـراي دريافـت بـازخورد آن   مدن هيجذب سرما
 نيپلتفرم آنلاهاي عمومي در يك  چالش

 و  ديــكــاربرمحور، تفكــر جد ياز علــم داده تــا طراحــگيــري  بهــره
 يو طراح ـ قي ـتحق نـه يزم كي ـ عنـوان  بـه كه  ي آنعمل يبانيپشت
  .است مشي در خط ينوآورمحقق شدن  يبرا شيآزما

 گيري قابل اندازه تأثير

 سازي ظرفيت پياده

 امكان اجراي سريع

 دن پيشنهادكامل بو

  داوري

  سپاري هوشمند جمع

 بـاز عبـارت اسـت از روش     آورينـو  ةدر حوزهوشمند  يسپار جمع
 اي ـمشـكل و   ده،اي ال،ؤكننده س طرح نيب يو مدن ياجتماع يتعامل

 واكـنش  و ...و يمـدن  ،ياس ـيس ،ياقتصاد ،يعلم ،ياجتماعمسائل 
در  لسـائ م و ها طرح به آن هندگان   د پاسخ عنوان به نخبگان و مردم

 بستر آنلاين

 بـر جوامـع    يع، مبتن ـفمنـا  تأمينگيري و  تصميماز  يديشكال جدا
كـه جمعيـت    در بسـتر آنلايـن  دارنـد،   يكه اهداف مشترك يمردم

 ، آنـان را ازياز ن شتريو هر روز بكند  ميمتصل  كثيري را به يكديگر
  .سازد يهوشمند آگاه م يكارها به راه

  عملكرد كيفيت
  ركتانگيزه و لذت مشا

  صرف شده زمان
  وري ميزان بهره
  گذاري قابليت ارزش
 بودن اطلاعات ميزان غيرانحصاري
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  ابعاد تدوين. 4جدول 
  سنجه مفاهيم  ابعاد 

 ةتهيدر  مشاركت نخبگان
 نويس قانون پيش

  منظور افـزايش ميـزان    ان بهنفع ذيمشاركت متخصصان و
 شود مشي آگاهانه مي قدرت شواهد كه سبب ايجاد خط

 هـاي مشـترك بـا مشـاركت تعـداد       مشـي  ستيابي به خـط د
ان و نخبگـان و فـراهم آوردن يـك    نفع ذيتري از  گسترده

منظـور مشـروعيت    بـه  ،عمـومي آنـان   هايخروجي از نظر
 گذاري مشي خط فرايندبخشيدن به 

 كيفــي بــه مجلــس از ســوي نخبگــان و  هــايارســال نظر
در  لايحـه  ةتهي ـان و همكاري با نمايندگان هنگـام  نفع ذي

  مجلس

  خروجي از بستر وبگزارش  
   شـهروندان تعداد و كيفيت حضـور 

ــدر  متخصــص ــ ةتهي ــوي شيپ  سن
  قانون

 يمش خط شگاهيآزما

   هـا و   فنـاوري سازمان اقدام پژوهي كه با مطالعه و طراحـي
 ي،عـد اطلاعـات چندب  عيپـردازش سـر  هاي جديـد و  فرايند

 .دهد حاكميت هوشمند را توسعه مي

  دقيق، مشـاركتي، همكـاري    فرايندكه از سازمان تخصصي
و از طيف  گيرد بهره مي گذاري مشي هاي خط نزديك با تيم

  .كند استفاده مي هاي نوآورانه وسيعي ابزارها و تكنيك

 شناســان،  كــار تيمــي فشــرده بــا طراحــان خــدمات، مــردم
ــوعي    ــان موض ــمندان داده و متخصص ــوصدانش  در خص

  .هاي پيچيده است چالش

ــل داده - ــ تحلي ــا ب ــرهه ــري از  ا به گي
ــتم ــا سيس ــردازش تحل يه ــيپ  يل
  1آنلاين

 تعارض منافع تيريمد

  بـا انجـام    انگـذار  قـانون  يتعارض منـافع شخص ـ مديريت
 هـا  آن يقانون اراتيو اخت فيوظا ضيو بدون تبع طرفانه يب

  كار فرايندان و شفافيت نفع ذياز طريق مشاركت 

 ميزان مشاركت  
 درصد شفافيت  

 يمل منافع تأمين

 ــور ــان و     حض ــري از متخصص ــت كثي ــاركت جمعي و مش
ــ ذي ــزءنفع ــي ان، از ج ــي و وام نگــري، محل ــودن  گراي دار ب
 كنـد  ميهاي خاص و لابيگري جلوگيري  مشي به گروه خط

ــري از    ــت كثي ــافع جمعي ــان من ــه هم ــومي را ك و خيرعم
 اسـت، مشـي   در روند تـدوين خـط   نفع ذيكنندگان  شركت

  . دنبال خواهد داشت به

   يي اهـداف  سـو  هـم محاسبه ميـزان
كنندگان با اهداف طراحـي   مشاركت

  مشي شده در خط
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  ابعاد ارزيابي. 5جدول 
  سنجه  مفاهيم  ابعاد 

 نيآنلا ياجتماعي حسابرس

 بـه  مربوط ادعاهاي درباره شواهد طرفانه آوري و ارزيابي بي جمع -
 ادعاها اين انطباق ميزان تعيين براي اقتصادي وقايع و ها فعاليت

 اشـخاص  بـه  نتـايج  گـزارش  و شـده  تعيين پيش از هايمعيار با
 نفع ذي

يك مسئله بر اساس ضوابط مدون و مدارك ة بررسي كارشناسان -
 و ماخذ موجه و مستند 

اظهارنظر در مورد چگـونگي مشـاركت شـهروندان در نيـل بـه       -
 شده اهداف ارائه

كننده و  منظور آموزش مدني افراد مشاركت پيشنهادهايي به ةارائ -
  ها  حل كيفي راهبهبود 

  حسابرسي داخلي
  حسابرسي مستقل

  

 ي تعارض منافعافشاگر

 :هاي ماليسازوكار

 اعلام منافع در موعدهاي مشخص 

 ممنوعيت تصدي بيش از يك شغل بررسي 

      ثبت منافع و تصريح تعـارض منـافع از سـوي نماينـده
 پارلمان

 هاي خارج از پارلمان تحديد دريافتي 

 :هاي غيرماليسازوكار

 عمومي اطلاعات مالي و شكايات مردمي اعلام 

  پارلمان ندگانينما يگر يلاب بررسي امكانضرورت  

  كنترل دروني
  اخلاقيهويت 

  نگرش فرد نسبت به افشاگري
  جايگاه فرد متخلف

  هاي تخلف ويژگي

 يزن سوت

و بدون افشاي نام  شهروندانرصد ارسال گزارش فساد از طريق  -
 طي هوشمند ارتبا ةها از مسير شبك آن

هـاي   و سوءاسـتفاده   مربوط به فسـاد، تقلـب  موضوعات پيگيري  -
منظـور ارزيـابي عملكـرد از سـوي      به ها سازي آنمستندو  شغلي

  هاي مختلف  شهروندان، نهادها و دستگاه

واصله روي بستر  هاي ميزان گزارش
  شده طراحي

 يكارآمد

 اهداف تأميندر  يو كاردان يستگيشا -

 اجتماعي است  توفيق در آن موجب رشد نظام -

  تحصيل افزونتر رضايت شهروندان در عرصه عمل مسبب  -

  دستيابي به اهداف اصلي
  ميزان رضايت عوامل مرتبط

  كارايي
  انسجام
ديده و متخصص  نيروي انساني آموزش
  صيانت
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  فرهنگي  ـ هاي اجتماعيكار راه. 6جدول 
  كارهاي راه
  اجتماعي  ـ فرهنگي

  سنجه  مفاهيم

با تقويت تعاملات 
 شهروندان

 وگو ايجاد فضاهاي جمعي براي بحث و گفت 

 استفاده از هوش جمعي و خرد و دانش توزيع شده در بين مردم متنوع 

 مكالمه با مردم درخصوص مشكلات اساسي و دلايل اصلي آن  
 ـوگو با افراد مرتبط داراي تجر فراهم آوردن فضاي گفت  اول  دسـت  ة ب

  براي درك واقعي مشكل

 جامعه مدني  
 مان عموميگفت  
 زندگي ةشيو  
 نظام فعاليتي  
 ها نقش  
 هاي اجتماعي شبكه  

 افزايش سرمايه اجتماعي

  منافع عمومي  تأمينايجاد ثبات در 

 اجنماعي -ممانعت از ايجاد نوسانات افتصادي 

 و توليد خير عمومي حل مسائل مترتب بر كنش جمعي 

 و  اه ـ بر ضرورت استقرار رويكرد مديريت مشـاركتي در سـازمان   تأكيد
 نهادها

 توجه به آراي عمومي و نظارت و رضايت افراد جامعه  

  كارآمدي دولت -
  شرايط ساختاري -
  شرايط اجتماعي كردن -
  امنيت وجودي -
  ميزان مشاركت -

  آموزش مدني 

 ي زيرها  آموزش مدني به مخاطبان براي پاسخ به پرسش:  
 مشكل چيست؟ براي چه كسي اين يك مشكل است؟ و چرا؟  
 منظـــور حضــور و ارائـــه نقـــش در   ســازي شـــهروندان بــه  توانمند

 هاي جمعي گيري تصميم

 ــ دربــاره نقــش مجلــس، احــزاب، بــه شــهروندان دانــش كــافي  ةارائ
 ... و نمايندگان، 

  آوري اطلاعـات و تحليـل    در جمـع به شهروندان مهارتهاي كافي ارائه
 ها آن

 هاي معين در زمينه رونـدهاي دمكراتيـك،    ارزش آگاهي شهروندان از
  ... هل، تعهد وأستهاي مدني،  مسئوليت

 ي جمعي و تبليغات محيطيها  گيري از رسانه بهره 

  متعهدتربيت شهروند مسئول و 

 در  فـرد  و فهـم نقـش   محـيط ادراك منظـور   ايجاد دانش و مهارت به
  گيري و مشاركت تصميم فرايند

  ت احساس تعلـق و عضـوي  ميزان
  اجتماعي مدرنفرد در محيط 

  مشاركت فعالانه در جامعـه  ميزان
ي اقتصـادي، سياسـي،   ها و حوزه

  اجتماعي و فرهنگي
  ــزان ــتميــ ــار، خلاقيــ ، ابتكــ

رفـع   درشـهروندان   خودشكوفايي
  نيازهاي پايدار و همه جانبه

ايجاد فضاي امن تبادل 
 نظر و انتقاد

 عاتاحساس ايمني در برقراري ارتباط و دادوستد اطلا 

  صادقانه بدون  يها ها، افكار و نگرش برداشت براي بيان ييفضاايجاد
 ترس 

  موردبحث در جامعهسطح تعامل با موضوعات تعيين  

  ميزان مشاركت -
  ميزان صراحت، شفافيت -
  ميزان تعارض و تداخل قوانين -
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  )گذاري باز مشي هاي كاربست خطكار راه(هاي سياسي كار راه. 7جدول 

  سنجه مفاهيم  ي سياسي كارهاراه

كردن اصل دولت  نهادينه
 باز

 منظـور  بههاي دولتي  به مدارك و رويهشهروندان حق دسترسي  -
 بر بخش عمومي  نظارت

 دولتفزاينده عملكرد  شفافيتمشروعيت بخشي به  -

بـودن دولـت در برابـر     تـر  تر، كـاراتر و شـفاف  گـو  پاسـخ بازتر،  -
 شهروندان

  فافيت، مشاركت و همكاريمشي در جهت تقويت ش  خطاتخاذ  -

موقـع بـودن،    ميزان كامل بودن، اصل بـودن، بـه   -
دردسترس بـودن، قابـل پـردازش بـودن، قابـل      
ــدون   ــه نبــودن، ب تبعــيض آميــز نبــودن، مالكان

  ها لايسنس بودن داده
قابل شناخته شـدن، قابـل فهـم بـودن و قابـل       -

  ها استفاده مجدد بودن داده
، عمليــات و هــا، وظــايف ميــزان شــفافيت رويــه -

  مقررات
  ي تعامل با دولت ها ميزان و كيفيت درگاه -
  )صراحت و شفافيت(ميزان باز بودن ديالوگ  -

اي در  اتخاذ رويكرد شبكه
 حاكميت و اداره

ان مختلف در موضـوعات و مراحـل مختلـف    نفع ذيمشاركت  -
 گذاري مشي خط ةچرخ

در كنـار اهميـت بـه نقـش      مشاركت مداوم شهروندانتركيب  -
 بگاننخ

 تر و غيرمتمركزتر ساختار منعطف -

 دولتي و غيردولتي  اي از شركاي شبكه ايجادكيد بر أت -

كننـده   بـه تسـهيل  ت كننـده خـدم   از عرضـه  دولت تغيير نقش -
  خدمت

  چندجانبه سازي فلات و ائتلاتعامميزان  -
  ميزان ارتباط، تراكم و تنوع بازيگران -
جـود  ي موهـا  گيري از توان و ظرفيت بهره ميزان -

  ي غيردولتيها در بخش
ي ها مشاركت نهادهاي اجتماعي در بخش ميزان -

  خصوصي
  يي در حل مسائل مهماسرعت عمل و كار ميزان- 
  هاي دولتي وري دستگاه افزايش بهرهميزان  -
  گيري و اتخاذ سياست زمان در تصميم سنجش -

 توسعه حاكميت هوشمند

 هاي تخصصي  گسترش نقش سازمان -

 هاي جديد در آزمايشگاه حكمرانيفرايندها و  فناوريتوسعه  - 

نگـاري و توجـه بـه     نگاري و مردم هاي قوم گيري از روش بهره -
  ها و اقوام اقليت

  مندي از رهبري و مديريت هوشمند ميزان بهره -
  ميزان وجود تعامل هوشمند -
  مندي از محيط هوشمند ميزان بهره -
  ميزان بهره مندي از خدمات هوشمند -
زيرسـاخت  (برخورداري از فناوري هوشـمند   ميزان -

  )هوشمند
  ميزان برخورداري از امنيت و ايمني هوشمند -

هاي  فراهم آوردن زمينه
مشاركت سياسي از 
طريق جمع سپاري، 

خردجمعي و مشاركت 
 سلسله مراتبي

 گذاري باز و مسئولانه براي استفاده از هوش جمعي  مشي خط -

براي شناسـايي مشـكلات بـا    هاي ابتكاري  حل دستيابي به راه -
 ان نفع ذيو  متخصصانبر آراي  تأكيد

تـري   ها با مشاركت تعداد گسترده مشي نويسي از خط تهيه پيش -
 از مردم و فراهم آوردن يك خروجي از نظرات عمومي

بر اساس ضوابط مدون و مـدارك و ماخـذ     بررسي كارشناسانه -
ت موجه و مستند جهت اظهارنظر در مـورد چگـونگي مشـارك   

منظـور   عموم مردم در نيل به اهداف و ارائه پيشـنهادهايي بـه  
  بهبود كيفي مسئله

  تعاملميزان چندوجهي بودن  -
  مفاهيم براي تعامل مؤثر ميزان گسترش -
  الكترونيكي بسترهايانواع تعامل و مشاركت در  -
  بررسي سازگاري در تعاملات -
و  زمـان  هـم بررسي ميزان اثربخشـي تعـاملات    -

  زمان همغير

پذيري و  مسئوليت يارتقا
  ييگو پاسخ

 تر مؤثرتر و  شنيدن فعال - 

 اننفع ذيطراحي مشاركتي همراه با  - 

هـاي متنـوع،    منظور دستيابي به ايـده  دهي به افراد بيشتر به نقش - 
 منتظره  خلاقانه و غيره

تـر و   مشـي آگاهانـه   گيري از هوش جمعي براي توليـد خـط   بهره -
بـه مشـكلات واقعـي بـا      گـو  خپاس ـمشـي   تر يعني خـط  باكيفيت

  اول تهاي مبتني بر تجربه دس حل راه

  فاهدا ميزان وضوح -
  بازخورد منظم ميزان ارائه -
  ميزان انگيزه و تعهد دروني -
  پذيري اجتماعي انطباقميزان  -
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  )گذاري باز مشي هاي كاربست خطكار راه(هاي ساختاري كار راه. 8جدول 

  جهسن مفاهيم  كارهاي ساختاري  راه

گسترش كمي و كيفي دولت 
 الكترونيك

بـين   يهـاو دادهفراينـدعي ـبـا تجم يفرادستگاهيخدمت-
 و چابك يكيصورت الكترون به هاي متعدد دستگاه/ نهادي

مشــاركت پيوســته، و مــديريت كــردن از طريــق متحــول  -
ساختن روابط دروني و بيرونـي بـا اسـتفاده از تكنولـوژي،     

  اينترنت و رسانه جديد
  هاي دولتي برمبناي ارتباطات الكترونيكي بين همه فعاليت -

 هاي جامعه و ساير بخش سطوح دولت، شهروندان
ــزايش  - ــاختار   حضــوراف ــت و ايجــاد س شــهروندان در دول

  پيشرفته اطلاعاتي

 ميزان ارائه خدمات آنلاين -
 ميزان و بستر اتصال مخابراتي  -
 ظرفيت انساني -

  

تقويت و گسترش ارتباطات 
 ديجيتال

هاي ارتباطي و اطلاعاتي از قبيل  دسترسي به فناوري -
  رايانه و اينترنت

 شاملهاي اجتماعي و ديجيتال  رسانهگيري از  بهره -
  ...پ و ا، واتس توييتر ،بوك فيس

رسـاني فـوري در    هـاي اجتمـاعي و پيـام    استفاده از رسـانه  -
 ـ هنگام حوادث اضطراري براي جمـع  روزرسـاني   هآوري و ب

  شده از سوي كاربران تأييدوضعيتي 

  عات لاسازي اط ديجيتالميزان  -
  دادهمديريت  كارگيري منبع توليد و به -
  زيرساخت ميزان متصل بودن  -
تبــادل  فراينــدميــزان خودمختــار بــودن  -

  اطلاعات
  يكپارچگي افقي و عموديميزان  -
  ميزان پرسرعت بودن شبكه -
گرايــي و توســعه محصــوالت  هــمميــزان  -

  متصل سامانه مبتني بر يك

هاي  فراهم آوردن زيرساخت
  نوآوري باز و توليد مشترك

استفاده از يك بستر با منبع باز و آنلاين مبتني بـر هـوش    -
ي اجمـاع و  ها مصنوعي براي تعريف مسئله و كشف زمينه

  تفرقه
پـذير مبتنـي بـر هـوش      و سـتجش  مـؤثر ايجاد ابزارهـاي   -

 گسترده ها با اجماع براي استخراج داده) AI(مصنوعي 
 پذير درباره يك مسئله با مخاطبان متنوع مكالمه سنجش -
عنوان ابزاري فناناپـذير بـراي    گيري از فضاي ابري به بهره -

  سازي و بازيابي اطلاعات ذخيره

از منـابع   اطلاعـات برداري و جـذب   هرهب -
  خارجي

عات يـا  ميزان اخذ، تحليل و پردازش مطال -
ــد ــش جدي ــراي توســعه و  دان  اصــلاحب

  ي داخليها رويه
، هـا  شايسـتگي  هـا،  خلـق عمليـات  ميزان  -

  و اشكال سازماني جديدكالاها ، ها رويه
  ميزان ظرفيت جذب بالقوه و تحقق يافته -
 ـ مطالعـات آوردن  دسـت  بهتوانايي  - روز  هب

  درباره رقباي بالقوه و موجود

ريزي، اجرا و تحليل  برنامه
  وگوها گفت

هاي مبتني بر هوش عاملاستفاده از داشبورد و سيستم-
مصنوعي به منظور تشويق افراد به مشاركت، 

كنندگان در  ها و احساس شركت بندي پاسخ گروه تسهيل
 هامورد پاسخ

ــوريتم - ــع   الگ ــاي جم ــه و  ه آوري و تجزي
  تحليل مكالمات

فراهم آوردن زمينه انتشار 
  ها داده

هابودن داده، بهنگام و دردسترسيتجامع-
اختاريافته، قابل خوانش و قابل اقدام هاي س انتشار داده -

  صورت فعال روي وب  به

  بودن استفادهقابل  -
  مجدد عيتوز قابل -
  كاربران يبرا نداشتن تيمحدود -
  دسترس بودندر -
  بودن گانراي -

به ارائه بازخورد از  قيتشو
 در طرح ريافراد درگ

شده  حل موضوع ارائهعنوان راهانتشار پيشنهادهاي عملي به-
 كنندگان ه شركتب

، »موافـق « هـاي  كنندگان با انتخاب گزينه ارائه نظر شركت -
 مشاركتيا عدم»مخالف«،»ممتنع«

  عملي هايميزان پيشنهاد -
  هابستر ثبت پيشنهاد -
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  سنجه مفاهيم  كارهاي قانوني  راه

 تنقيح قوانين

 شفافيت  قوانين ضروري جهت تسهيل و تسريع وضع -

شـفافيت   سـازي  تدوين و اجراي قواعد رفتاري و پيـاده  -
 مشروط آرا

 تحقق شفافيت در راستاي تنقيح قوانين -

گيــري، و  گــذاري، تصــميم روشــن بــودن رونــد قاعــده -
 تـأثير حقوق و تكاليف شهروندان را تحت  اقداماتي كه

 . دهد قرار مي

ــخ - ــو پاس ــودن  گ ــدنم ــالنماين تصــميمات و  گان درقب
 عملكردشان 

ي بـراي  گـذار  قانونة اقدام در حوز امكانفراهم آوردن  -
 اننفع ذي

 آزاد گذاشـتن جريـان اطلاعـات و قابـل     تنقيح قوانين -
همه كساني كـه در ارتبـاط بـا     دسترس بودن آن براي

 تصميمات هستند 

تفسـيرهاي  مبهم و پيچيده كـه   اجتناب از وضع قوانين -
 زمينـه دنبـال داشـته و    را بـه  ن و مقرراتموسع از قواني

را فــراهم  سوءاســتفاده از ابهامــات قــوانين و مقــررات
 .آورد مي

تبـع آن،   امنيت حقوقي و، بهشفاف ضامن قوانين تنقيح  -
هـاي   برنامـه  حـامي گـذاري و   امنيت اقتصادي، سرمايه

  اي دولت  توسعه

  ميزان قوانين شفاف و بدون ابهام -
ريـان آزاد اطلاعـات و در   ميزان قـوانيني كـه ج   -

  .آن را تضمين مي كند دسترس بودن

تقويت سازوكارهاي 
 نظارت همگاني

هـاي   هـا، مطبوعـات، سـازمان    تشـكل مند بـودن   بهره -
 كـه بيـرون از دسـتگاه   ... غيرحكومتي، شهروندان، و 

اطلاعــات كــافي دربــاره  ازي قــرار دارنــد گــذار قــانون
چگـونگي   زآوري و تأليف مطالبات و ني ـ چگونگي جمع

ها و نحوه واداشتن مجلس بـه   پيگيري و حمايت از آن
 ييگو پاسخ

در بيـــان و ارائـــه مطالبـــات و توانـــايي شـــهروندان  -
ازطريــق انتخابــات و طرفــداري از  شــان هــاي خواســته

 نتخبشانمنمايندگان 

ــه  - ــي  راهارائ ــاي تقنين ــارتي  كاره ــراي  و نظ ــفاف ب ش
فساد وري و كاهش  معطوف به افزايش بهرهشهروندان 

مند و شـفاف   هاي نظام ها و دستورالعمل نامه وضع آيين -
منظور مشروعيت دادن به ابعاد مشاركت عموم مردم  به
 گيري و نظارت در تصميم اننفع ذيو 

منظـور دسترسـي و    بههايي فرايندسازي و وضع  شفاف -
ها  جريان دريافتي:  نظارت عموم مردم بر مقولاتي مانند

ــودن    - ــاركتي ب ــودن و مش ــاختارمند ب ــزان س مي
  مكانيسم نظارت

   نگرش سيستمي و جامعوجود  -
ي شــكل دهــي و هــا شــيوهتمركــز بــر  ميــزان -

ــه تصــميمات سياســي و   مشــروعيت بخشــي ب
  اصلاحات نهادي

ناشي  يابي ساختار ازطراحي نهادي و نظامميزان ب -
  از نظارت

ــزان - ــان  مي ــت و اطمين ــمين    مراقب ــابي از تض ي
در حوزه  حداكثري آزادي عمل و نوآوري فعالين

  نظارت
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  سنجه مفاهيم  كارهاي قانوني  راه

ايجـاد امـوال و    جريان غيره، اعم از حقوق و دستمزد و
شيوه جابجايي افراد از بيـرون بخـش   ن دارايي متصديا

حوه توزيـع اطلاعـات   ن عكسرب عمومي به داخل آن و
 نحـوه ، نفـع  ذيسازي افـراد   نحوه تصميمن، رسا منفعت
 در بخش عمومي  ي براي تصويب قوانينرلابيگ

ي بـه منظـور حفـظ و حراسـت از     گـذار  قانونضرورت  -
  وصي و قدرت خلاقيت نوآوران جامعهانگيزه خص

ات تأثيرارزيابي 
 يگذار قانون

كارشناســي و  منــد هــاي نظــام اي از بررســي مجموعــه -
ات مثبـت و منفـي در   تأثيراي براي شناخت  رشته ميان

 يگذار قانونهاي  و طرح تهيه پيشنويس لوايح

ز تصـويب   ا احتمـالي مقـررات پـيش   پيامدهاي  بررسي -
گيرندگان بر مبناي مزايا و معايـب   تصميمتوسط نهايي 

 شده شناسايي

هـاي   عنوان ابـزاري بـراي شناسـايي هزينـه     به ارزيابي -
تجاري،  مختلف هاي هاي بخش ي بر فعاليتگذار قانون

 اجتماعي و محيطزيستي 

آثـار و كارآمـدي    بـراي سـنجش   ،روش تـأثير رزيابي ا -
ات تـأثير و همچنـين  ) ارزيـابي پسـيني  (جاري مقررات 

 ) ارزيابي پيشيني( بالقوه لوايح قانوني جديد

ارزيابي  فرايندان و مردم در نفع ذيدادن  اولويت قراردر  -
 عناصر اصلي ارزيابي عنوان  به

 مسائل و مشكلات قوانين و مقـررات و آثـار و  شناخت  -
ه يـك  تعيين اهداف اوليه و ثانويه از تهي آن،پيامدهاي 

ــل تصــويب  ــرره و دلاي ــه مق ــي گزين ــاي  آن، بررس ه
از  هـاي متـأثر   راي اين اقدام ، بررسي گروهب جايگزيني

اين طرح، بررسي آثار مختلف آن بر جامعه، و انتخـاب  
  بهترين گزينه ممكن براي تقنين

  ي مصوب ها سياست باقوانين ميزان انطباق  -
بــودن و قابــل اجــرا  يســازگار ميــزان انســجام، -

  انينقو
  خودارزيابي عملكرد پارلمانـ 
 .1: شــامل( ي اجتمــاعيهــا  نقــش ســازمان  -

هـاي جامعـه    ، سـازمان دهاي مـردم نهـا   سازمان
و  هـا  گـروه  .2 ؛غيرانتفاعي يها سازمانو ي مدن

هاي اجتماعي  هاي آنلاين از جمله رسانه فعاليت
امـا لزومـاً    ؛توانند سـازمان يافتـه باشـند    كه مي

. 3؛ قانوني يا مـالي ندارنـد   ساختارهاي فيزيكي،
ــازمان  ــع و س ــران، جوام ــا رهب ــذهبيه . 4؛ ي م

ي كارگري كـه نماينـدگي   ها و تشكل ها اتحاديه
و  هـا  انجمـن . 5؛ ايـن قشـر را بـر عهـده دارنـد     

كلـوپ  . 6؛ ي مردمي در سطح محلـي ها فعاليت
ي چـاپي و  هـا  راديو، تلويزيون، رسانه .7؛ جوانان

دانشـگاهي   ايه همؤسس .8 ؛الكترونيكي مستقل
  )ي مردم بوميها  سازمان .9؛ و پژوهشي

  يگذار قانونارزيابي پسيني  -
ــان    - ــرد پارلم ــابي عملك ــاارزي ــتانداردهاي  ب اس

  المللي بين
  ارزيابي عملكرد نمايندگان پارلمان -

  
  :كند گونه تشريح مي گذاري باز را اين مشي شخصي از نمايندگان مجلس يكي از ابزارها و راهبردهاي خط

تونه اين باشه كه  يكي از نكات اساسي در جهت ايجاد يك رابطة سازنده و مؤثر بين مجلس شوراي اسلامي و مردم مي«
ما در مجلس شوراي اسلامي بايستي يك سازوكاري را طراحي كنيم كه نظرات مردم را داشته باشيم، ما بعضاً درگير وضع 

خاص نظرات اون قشري كه مخاطب اون قانون است رو نداريم؛ ايجاد اين  طور بهشويم كه در مورد اون قانون  قوانيني مي
تونه نقش بسيار قابل توجهي در شنيدن آرا، نظرات و پيشنهادات  سازوكار، تقويت اين سازوكار و فراهم آوردن اين بستر مي

ر وضع قوانين و ما بايستي د. ها و قوانين مصوب شدن مجلس شوراي اسلامي باشه مردمي باشه كه مخاطب سياست
هايي كه قرار است پاسخ يك مشكل عمومي رو بدهيم بريم سراغ اون افرادي كه با اين مشكل مواجه هستند، با  سياست
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ها را بشنويم، ما بعضاً با مسائل و مشكلاتي در مجلس مخابره  كنند؛ حرف آن اين مشكل دارند دست و پنجه نرم مي

هايي كه در  هاي مختلف يا در قالب مركز پژوهش انديشي كنه و با كميسيون چارهها  شويم كه مجلس هم بايد براي آن مي
بينند تو اين  پذيره و ممكن است اين مشكل متعلق به همه مردم نباشه، يك گروهي دارند آسيب مي مجلس صورت مي

كه مستقيم با مشكل مواجه  مسئله و حرف اين گروه را بايد شنيد؛ ما بايستي سازوكارش را داشته باشيم؛ براي اين گروهي
هستند هم انگيزه ايجاد كنيم كه برامون حرف بزنن، بيان كنند و هم اينكه ما ارادة شنيدن و احترام گذاشتن به نظرات را 

رساني است، يعني اينكه مردم هم مطلع باشن كه همچنين  مسئله بعدي اطلاع. در مجلس شوراي اسلامي داشته باشيم
تر اينكه به مردم هم  يد مطلع باشن كه بيان اظهارنظر كنند، مشكلات خود را بيان كنند؛ و از همه مهمبستري وجود داره؛ با

آموزش بدهيم كه مسئله رو چطوري درك كنند؛ مسئله رو چه شكلي بيان كنند؛ و چطور صداي خودشون رو به گوش 
است، ما بايستي ارتباط بسيار نزديكي با مردم برقرار ان برسونند؛ ما نمايندة مردميم، يك بخشي از ماجرا متوجه مگذار قانون

ها  مستمر تردد داشته باشه، ما نبايد حضور خودمون رو در اين صحنه طور بهاي در حوزة انتخاب خودش  كنيم، هر نماينده
د، يك شون آموزش ببينن حذف كنيم، بايد بين مردم باشيم و نكته ديگر اينكه مردم هم بايستي در نوع بيان مشكلات

 .»آموزش عمومي، يك آموزش اجتماعي و همگاني مورد توجه جدي قرار بگيرد

گذاري بـاز در مجلـس شـوراي اسـلامي ايـران، ايـن مفـاهيم و         مشي مدل خط يها سنجه و مفاهيم ياحصا از پس
هـا تمييـز    اق آنتركيب و پالايش شده و وجوه شباهت و افتـر  ،ها با آنچه در ادبيات نظري از قبل موجود بوده است سنجه

در معـرض قضـاوت   ) 1شـكل  (گذاري باز در مجلـس شـوراي اسـلامي ايـران      مشي داده شده و در نهايت مدل اوليه خط
  .دشوها قرار گرفته است تا ابزاري كاربردي ارائه  كننده در مصاحبه دانشگاهيان و اعضاي مشاركت

گذاري باز نشان داده شده اسـت كـه در    مشي در چارچوب استخراجي پژوهش روابط چهار بعد اصلي حول محور خط
  :ادامه به تشريح هريك از اين ابعاد پرداخت شده است

؛ )اي آموزش مدني، توزيع اطلاعات، ابردموكراسي و تسهيلگري حرفه( مسئلهدرك : عد اولب  
؛ )سپاري هوشمند پذيري، نوآوري و جمع گرايي ايده، تطبيق واقع(ها  حل توسعه راه: عد دومب  
؛ )مشي، مديريت تعارض منافع و منافع ملي نويس با مشاركت نخبگان، آزمايشگاه خط تهيه پيش(تدوين : عد سومب  
است) زني و كارآمدي حسابرسي اجتماعي آنلاين، افشاگري تعارض منافع، سوت(ارزيابي شامل : عد چهارمب .  

  : استذيل گذاري باز به شرح  مشي هاي كاربست مدل خطكار راهافزون براين، 
تقويت تعاملات با شهروندان، افزايش اعتماد اجتماعي، آموزش مدني و ايجاد فضاي امـن  (اجتماعي ـ   فرهنگي .1

 ؛)تبادل نظر و انتقاد

اي در حاكميـت و اداره، توسـعه حاكميـت هوشـمند،      كردن اصل دولت باز، اتخاذ رويكرد شبكه نهادينه(سياسي  .2
 ؛)ييگو پاسخپذيري و  مسئوليت يمراتبي و ارتقا سپاري، خرد جمعي و مشاركت سلسله جمع

آوردن  گسترش كمي و كيفـي دولـت الكترونيـك، تقويـت و گسـترش ارتباطـات ديجيتـال، فـراهم        (ساختاري  .3
آوردن زمينـه انتشـار    ها، فـراهم وگو گفتريزي، اجرا و تحليل  هاي نوآوري باز و توليد مشترك، برنامه زيرساخت

 كار راه؛ و )طريق تشويق افراد درگير در طرح ها، ارائه بازخورد از داده

 ).يگذار قانونات تأثيرتنقيح قوانين روشن و شفاف، تقويت سازوكارهاي نظارت همگاني و ارزيابي (قانوني  .4
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  اس ال پيافزار  آزمون مدل مسير با استفاده از نرم
سـپس  . گيـرد  بررسـي قـرار مـي     پژوهش مورد) يها يا شاخص( يها الؤعاملي س بررسي مدل بيروني پژوهش ابتدا بار  در

هـاي   بسـتگي شـاخص   مقدار هم ةعاملي از طريق محاسب  بارهاي. شود دنبال آن روايي مدل دروني بررسي مي پايايي و به
مؤيد اين مطلب است كـه واريـانس بـين     ،شود 4/0اگر اين مقدار برابر يا بيشتر از  .شود يك سازه با آن سازه محاسبه مي

گيـري قابـل    گيري آن سازه بيشتر بوده و پايايي در مورد آن مـدل انـدازه   هاي آن از واريانس خطاي اندازه و شاخصسازه 
نيـز   هـا  ؤالعـاملي س ـ هاي و تمامي بار در حد مطلوب بوداين مقادير  ها ؤالبراي تمامي س ،در پژوهش حاضر. قبول است

كرونباخ، معيار پايـايي   ي و روايي مدل بيروني از معيار ضريب آلفايبراي بررسي پاياي). 2شكل ( دست آمد به 4/0بالاتر از 
  .تركيبي و ميانگين واريانس استخراج شده استفاده شد

 گيري اندازه مدل روايي و پايايي. 10جدول 

  AVE پايايي تركيبي آلفاي كرونباخ متغيرها
 711/0 819/0887/0 شفافيت
 685/0 800/0839/0 مشاركت
 575/0 785/0810/0 همكاري

 602/0 741/0796/0 درك مسئله
 590/0 707/0745/0 ها حل توسعه راه
 606/0 733/0770/0 تدوين
 584/0 760/0805/0 ارزيابي

  
اسـت كـه پايـايي     7/0مـدنظر بـالاتر از    هـاي  هكرونباخ و پايايي تركيبي براي تمامي ساز آلفاي 10مطابق با جدول 

 دهنـدة  كـه نشـان  بـود   5/0از  نيـز بيشـتر  براي هر سازه  AVEاست كه مقدار  شايان ذكر. دده را نشان ميمناسب مدل 
  .استگيري  پايداري دروني قابل قبول براي مدل اندازه

  بررسي مدل كلي پژوهش
مقدار مناسب براي اين شاخص، بين صفر . حلي براي بررسي برازش كلي مدل است ، راهاس ال پي مدلدر  GOF شاخص

ايـن شـاخص توانـايي    . دهـد  مقادير نزديك به يك كيفيت مناسـب مـدل را نشـان مـي    . نظر گرفته شده است  تا يك در
زا موفق  بيني متغيرهاي مكنون درون دهد كه مدل آزمايش شده در پيش كند و نشان مي بيني كلي مدل را بررسي مي پيش

 25/0مقـادير ضـعيف،    عنوان به 1/0شود كه  مي استفاده GOF براي بررسي برازش مدل كلي، از معيار. بوده است يا خير
نتـايج مربـوط بـه    . در نظر گرفته شـده اسـت   اس ال پي هاي مقادير قوي براي سنجش اعتبار مدل 36/0مقادير متوسط و 

  .آمده است 11محاسبات اين شاخص در جدول 
  



 
 

104  

ش قوي 
 ي قبول

  

 تراكيمقادير اش
548/0 
495/0 
512/0 
389/0 
397/0 
406/0 
354/0 
443/0 

ه نشان از برازش
 مطلوب و قابل

  .رد

  ن

G  
مق

√

محاسبه شده كه
ثبت و در سطح

مذكور را دار يا

ين علي و همكاران

GOFل با معيار 

 ب تعيين
- 
- 
- 
587/0 
728/0 
54/0 
403/0 
56/0 √0.443 0.56

G  م 497/0برابر
مث 2Qر يكه مقاد

رهايمتغ ينيب ش

  ل پژوهش

عين/...س شوراي

 برازش كلي مد
ضريب

7
8
0
3
6 0.496 

 و قوي

GOFار يقدار مع

دهد ك ي نشان م
شيقبول مدل در پ

رايب مسير مدل

ذاري باز در مجلس

نتايج. 11دول
2Q

  
  
  
22/0 

43/0 

12/0 

12/0 

-  

ش ضعيف، متوسط و

شود، مق هده مي
پژوهش يها ته

 از قدرت قابل ق

ضر .2شكل 

گذمشيست خط

جد
2

25
32
20
27

بترتيب برازش 36/0

مشاه 11 جدول
افتيهمچنين، . ت

كه نشان يحو

رچوبي براي كاربس

 متغيرها
 ت

 كت

 ري

 مسئله

 ها حل  راه

 

 ي

 

  
6و  25/0،  01/0 

كه در مان طور
پژوهش است ي

 شده است به نح

ارائه چار

 

شفافيت. 1
مشارك. 2
همكار. 3
درك م. 4
توسعه. 5
تدوين. 6
ارزيابي. 7

ميانگين

سه مقدار
  

هم
يمدل كل
محاسبه
  



 
 

  1شماره 

سـيرها  
 اعـداد   

  

 مـدل   
 دو ين 

رپينگ   

، ش16، دوره 14

مس ياعداد رو. د
دهـد و شان مي

هـاي ن فرضـيه  
بـي مستقيم تباط

وش بـوت اسـتر

03يريت دولتي، 

R (دهد نشان مي
ريب تعيين را نش

  

آزمـونبراي .ست
ارت وجود يمعنا 
همچنين از رو. ت

   .ده شد

مدي

R2(ضرايب تعيين 

مقدار ضر ،زا رون

ي مدل پژوهش

اس T-valueير
، به96/1مطلق

زارش شده است
استفاد tا و آماره 

رايب مسير و ضر
متغيرهاي در ي

  .ي است

داري ا آزمون معن

دهنده مقادي شان
قدر م يمساو و

گز 12در جدول
اده از ضريب بتا

الت تخمين ضر
ي داخل دواير برا

عاملي ير بارها

مقادير .3شكل

نش ،ها فلش يرو
و تر بزرگ مقادير

ها د هيمون فرض
پژوهش با استفا

افزار را در حا نرم
اعداد است و ير
پنهان، بيانگر ي

ش

ر شده مشخص 
م ،درصد 95نان
ج مربوط به آزمي

هاي پ بار فرضيه

خروجي ن 2كل 
ضريب مسي ةهند
متغيرها يهاش

اعداد ،3 شكل ر
ش در سطح اطمين

يخلاصه نتا. ست
اعتب يدتأيمون و 

105  

 
شك

ده اننش
فلش يرو

  

  
در
پژوهش
متغير اس
براي آزم
  
  



 
 

  106  عين علي و همكاران/...گذاري باز در مجلس شورايمشيارائه چارچوبي براي كاربست خط

 
  ها نتايج حاصل از آزمون فرضيه. 12جدول 

 نتيجه معناداري tآماره  ضريب مسير پژوهشهايفرضيه فرضيه

  پذيرش  >05/0 407/0166/3 درك مسئله ـ شفافيت 1

  پذيرش  >05/0 250/0931/7 ها حل توسعه راه ـ شفافيت 2

  پذيرش  >05/0 306/0705/2 تدوين ـ شفافيت 3

  پذيرش  >05/0 355/0062/6 ارزيابي ـ شفافيت 4

  پذيرش  >05/0 475/0144/5 درك مسئله ـ مشاركت 5

  پذيرش  >05/0 175/0648/3 ها حل توسعه راه ـمشاركت  6

  پذيرش  >05/0 253/0677/4 تدوين ـمشاركت  7

  پذيرش  >05/0 119/0507/3 ارزيابي ـركت مشا 8

  پذيرش  >05/0 107/0781/6 درك مسئله ـ همكاري 9

  پذيرش  >05/0 104/0766/2 ها حل توسعه راه ـ همكاري 10

  پذيرش  >05/0 106/0354/4 تدوين ـ همكاري 11

  پذيرش  >05/0 123/0015/2 ارزيابي ـ همكاري 12

  پذيرش  >05/0 141/0706/4 ها حل راه توسعه ـ درك مسئله 13

  پذيرش  >05/0 542/0871/4 تدوين ـ ها حل توسعه راه 14

  پذيرش  >05/0 219/0380/7 ارزيابي ـ تدوين 15

 

  گيري بحث و نتيجه
شنيدن امروزه . است به موضوع اساسي در دنياي علوم سياسي و اداري تبديل شده) باز بودن(گشودگي  ،هاي اخير در سال
امـا بـا وجـود رواج ايـن      ؛سـت يمعمـول ن  ري ـدر اصـطلاحات روزمـره غ   هاي باز دادهو پارلمان باز ، دولت باز ي مانندعبارات

 نيدر اصـل، قـوان   راي ـز ؛شوند يم رو روبهها با مشكل  آنواضح و قانوني از  فيعرت ةارائمعمولاً در  دانان حقوق اصطلاحات،
اند  پخش شده يگذار قانوندر سطوح مختلف  ،كه وجود دارند آن دسته از قوانينيو  وجود ندارد »يگشودگ« ناظر برخاص 

 كاربست براي چارچوبي ةارائدر اين راستا، هدف از پژوهش حاضر  .نشده استها با صراحت اشاره  كه معمولاً به ارتباط آن
كه ) 2009( تيمهور اوباما در مورد شفافج سيرئ بيانيه دنبال به. ايران است اسلامي شوراي مجلس در باز گذاري مشي خط
 ي، مشاركت و همكـار تيرا در ارتباط با شفاف يتوان مقررات متفاوت ي، مشود محسوب مي نهيزم نيدر ا يمرجع اساس كي
 هـاي  تي ـعالكننـده ف  تبيين باز بودن پارلمان،. دهستنگذاري باز در اين پژوهش  مشي كننده ابعاد عمومي خطتأييدكه  افتي

توسـط شـهروندان    يراحت ـ كه به است شفاف و در قالب باز يروش هب ،آن ينهاد و اعضا نين و اطلاعات مربوط به اپارلما
بـا   ي رامكالمـه دائم ـ  كو ي ـ كنـد  يم ـ فراهمشهروندان  يمشاركت و همكار يرا برا ييها نهيزمامر  نيا. باشدقابل فهم 

 يمجـامع مشـورت   شيگشـا . آورد فـراهم مـي  ت شـهروندان  گوش دادن فعال مطالبا يبرا جمعي يها رسانهگيري از  بهره
جامعـه  . گـذاري بـاز اسـت    سياسي از نتايج محقق شـدن سياسـت  بر دستور كار شهروندان  يگذارتأثيرقدرت  ديجيتالي و
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 يبرقـرار  يبـرا  شـتر يب يهـا  تعامل و فرصت يبرا دي، امكانات جديدر رفتار اجتماع ديجد يرهايمتغ ي، با معرفياطلاعات
 يي، بلكـه فـراهم كـردن فضـاها    ستين يفناورگيري صرف از  بهرهپارلمان لزوماً شامل باز بودن . آورد را فراهم مي ارتباط

   .است تيبا شفاف ي، همراههمكار يمشاركت شهروندان و ارتقا يبازتر برا
م سياسي، امنيت، عدالت اجتماعي، ساختار سياسي، اعتماد عمومي، مشروعيت نظااز  يبيترك ةجينت باز بودن پارلمان،

هـاي مـدل    شـرط  ايـن عوامـل پـيش   . هاي فرهنگي، اجتماعي و اقتصادي است حمايت قانوني، دسترسي، فناوري و زمينه
 ـ شرط بر اين پيش ليت دارد تاهاي آن قاب كه پايه هستندگذاري باز  مشي خط امـروزه  . تعبيـه شـود   زمـان  هـم صـورت   هها ب

 ريي ـتغ ري ـگ هستند كه با سرعت نفـس  رو روبه يديجد يها با چالش ياسيو س ياد، اقتصياجتماع يها نهيها در زم پارلمان
ايجاد يك  يبرا يعموم يتوان در تقاضا يرا م راتييتغ نيا هاياثر .ها سازگار شوند سرعت با آن به ديها با كرده و پارلمان

و  ييگـو  پاسـخ از  يبه سطح بالاتر يابي، دستپارلمانبر كار  تأثيركسب اطلاعات و  ،كه در آن ديد متفاوت گيندينهاد نما
را  ينهاد پارلمـان  يسازگارو اين  مشهود استواقعي  يازهايرفع ن يبرا جيبه خدمات و نتا يابيو دست ها خواستهاحترام به 
از سوي . يت استؤي پژوهش قابل راين امر در نتايج كم .كند طلب مي يندگيدهنده نظام نما در اصول شكل انتيبدون خ
گيـري از نـوآوري بـاز بـه هوشـمندي بـالاتري در        هاي سـنتي بـا بهـره    گذاري باز در قياس با ساير مدل مشي خط ديگر،
گيـري از   مشـي و بهـره   ان خـط نفع ـ ذيچراكه در تعامل گسترده و باز با طيـف وسـيعي از   شود؛  ميگذاري منجر  مشي خط

هـاي   نظرگرفتن امكانات و منابع سـازماني و محـدوديت   المللي، ملي و سازماني و حتي در نوآوري باز، توجه به محيط بين
بـاز در   يگذار يمش ت در خطيسطح شفافافزون براين، . شود منجر ميگذاري هوشمند  مشي هم آمده و به خطامجريان، فر

ت يفها، متفاوت از شفا مشي خطج شفاف يشفاف و ارائه نتا يها مشي خط ة، ارائگذاري مشي خط فرايندت در يشفاف ةلايسه 
ن مدل يا يبه عبارت .دهد يها را ارتقا م مشي خطت يفين موضوع كيكه ااست  يگذار يمش خط يميو قد يسنت يها در مدل

  .زده است مختلف و پس يدن صداهايها و شن نو، تخصص يها دهيبر ا يگذار يمش ، گشودن كل روند خطيگذار يمش خط
يكـي از ابعـاد عمـومي     عنـوان  بـه  ،بـت و معنـادار شـفافيت   مث تـأثير دهندة  ي نشانهاي پژوهش در بخش كم يافته

مثبـت و   تـأثير براين، مشاركت عمومي  علاوه. ها، تدوين و ارزيابي است حل راه ةتوسعگذاري باز، بر درك مسئله،  مشي خط
قيم و معنـادار  مسـت  تـأثير همچنين، نتايج پژوهش بيانگر . ها، تدوين و ارزيابي دارد حل معناداري بر درك مسئله، توسعه راه

 .اسـت هـا، تـدوين و ارزيـابي     حـل  گذاري باز بر درك مسـئله، توسـعه راه   مشي يكي از ابعاد عمومي خط عنوان بههمكاري 
تـدوين بـر    ها بر تـدوين و  حل توسعه راه و همچنين، ها حل راه ةسرانجام تحليل آزمون نشان داد كه درك مسئله بر توسع

 دي ـ، باعملكـرد بهتـر   يبـرا توان استدلال كرد كـه   هاي پژوهش مي در راستاي يافته. اردمثبت و معناداري د تأثيرارزيابي 
فرصـت   نيشود كه بتواند اطلاعات لازم را در زمان مناسب اسـتخراج كنـد و چنـد    يطراح يا گونه هباز ب گذاري مشي خط
بـاز،   گذاري مشي خط يهافرايندص بسته به اهداف خا متفاوتي يها و روش كردهايرو. باشد ختهيتعامل را در هم آم يبرا
 يـات متنـوع  استفاده شـود كـه تجرب   ييها از روش ديو درك مسئله باشد، با فياگر هدف تعر .رنديمورد استفاده قرار گ ديبا

 ييهـا  از روش دي ـهـا باشـد، با   حـل  راه يو طراح ييهدف شناسا چنانچه .به خود جلب كندرا  جامعه از افراد يشتريتعداد ب
 .داشـته باشـد   دنبـال  به متخصص در حوزه مشكل ، وليكمترافرادي را از تعداد  يمتنوع و ابتكار اتكه تفكر استفاده شود
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زمان فرصت صرف كه  يسازنده با كسان يكه همكار كنداستفاده  ييها از روش ديبا گذار باز مشي خط اجرا باشد،اگر هدف 

ي ها از روش ديباگذار باز  مشي خط، باشد د و امور انجام نشدهعملكر يابيو ارز سنجشهدف و چنانچه  كند جيدارند، ترو را
 مـرتبط  هاي انجمن هياز كلبهره بگيرد و ) با تمام توان براي انجام كاري مهيا شدن( 1»عرشه يرو ها همه دست«ترغيب 
  ).2019 ،2زوئيميتوزو و مارك( كنددريافت بازخورد 

ها  پارلمانگذاري و جلب همكاري ميان آنان،  مشي فرايتد خط اما آنچه مسلم است، براي تحقق حضور شهروندان در
، وي ـرادنظيـر   مختلـف  يهـا  سـانه از ربا اسـتفاده   شهروندانبخشي  يآموزش و آگاه يبرا يارتباط ياستراتژ :بهدارند نياز 
 يهـا  تيبسـا نظيـر و  ،نپارلمـا  ةدربار يآموزش ياقدامات ابتكار ژهيو به و يرسان ، مراكز اطلاعها هي، نشرنترنتي، اونيزيتلو

  .جوانان ژهيمراكز و ژهيو ، بهدهنده يآگاه يها نيكمپ ايپارلمان  خصوصدر  ياطلاعات يمراكز تخصص جاديها، ا پارلمان
 يبـرا  يآموزش ـ يتيمأمور ،اول ةوهلدر بايد  و فراتر از انتشار اطلاعات است انها با شهروند ، ارتباط پارلماننيبنابرا

 يواقع ـ يآرزو .شـود شهروندان با عملكرد پارلمـان انجـام    ييآشنانا، با در نظر گرفتن پذير فهم يروش اطلاعات به حيتشر
ها، روندها و  ساختارها، طرحاين نهاد، و  بفهمند ياست كه عموم مردم بالقوه آن را به خوب نيا ينهاد پارلمان شيگشا يبرا
 گـذاري در پارلمـان   مشـي  باز بـودن فضـاي خـط    در نتيجه، .شهروندان سازگار كند يازهايو ن قيكار خود را با علا يروين

 كارآمد ييگو پاسخ براي پارلماني نهادهاي توسط كه دارد وجود بسياري ابتكارات. است جهان سراسر در اي فزاينده واقعيت
 و اسـت  باز پارلمان سازي عادي و تمديد بلوغ، به رسيدن بعدي گام. است اتخاذ حال در جامعه در دموكراتيك مطالبات به

 روي بيشـتر  تمركـز  و كـار  ايـن  انجام عدم. است پارلماني نهاد ماهيت نبودن از چيز، غافل ترين مهم كار، اين انجام براي
 شـود  ي منجربزرگ بحران به تواند مي بلكه ،است منابع و وقت اتلاف تنها نه آن، نمايندگي ماهيت و نهاد به نسبت ابزارها

. بماند باقي دفاع بي خودش، متروك و برابر در ليبرال، اصول شود و تضعيف دموكراتيك روند نام به دموكراسي، آن در كه
   :كردتوان پيشنهادهاي زير را مطرح  توجه به موارد فوق مي با

 گذاري باز  مشي خط يارتقا ، برايهاي ويژه متشكل از نمايندگان و كارشناسان متخصص ها و كميته تشكيل تيم
 ؛ميدر مجلس شوراي اسلا

 ؛ايجاد سياق قانوني جهت تضمين حق دسترسي به اطلاعات و شفافيت 

  دهي مردم و تـلاش در جهـت جـذب     هاي مشاركت حداكثري از پلتفرم ةاستفادتلاش در جهت توسعه، توليد و
 ؛گذاري مشي خط فرايندها در  دهي و تعامل آن اعتماد مردم با مشاركت

  ؛بخشي نمايندگان گاهيآآموزش و 

 ؛گذاري باز در مجلس شوراي اسلامي مشي سازي خط نظارت بر پياده برايهاي مستقل  هادها و كميتهايجاد ن 

 ؛ايجاد شفافيت مالي 

 بحــث و تبــادل نظــر پيرامــون مســائل مختلــف و  بــرايعمــومي بــا مــردم و نخبگــان  هــاي هتشــكيل جلســ
  .هاي كلان گيري تصميم

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. all hands-on-deck 
2. Mitozo & Marques 
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 گذاري باز را در مجلـس شـوراي   مشي هاي مدل خط شرط ومي و پيشابعاد عم تا اين مطالعه براي نخستين بار تلاش كرد

ها،  حل ، توسعه راهمسئلهمتشكل از درك (دهندة ابعاد اصلي مدل  و افزون بر آن، اجزا و عناصر تشكيل كنداسلامي تعيين 
گرفتـه در ايـن    هـاي صـورت   از ميان پـژوهش . را شناسايي نمايد) گذاري مشي هاي كاربست خطكار راهتدوين و ارزيابي و 

اسـترمان  . اي دارد اهميـت ويـژه  ) 1399(و كاشـاني و همكـاران   ) 2016(؛ فاريا و رهبين )2018(حوزه، پژوهش استرمان 
از  يري ـگ بهـره سوي دولت باز اختصاص داده است و دريافـت كـه    سمت مسيرهاي توسعه به بخشي از پژوهش خود را به

دادن بـه مـردم در    و نقـش  يگذار يمش خط فرايندز كه همانا بازتر كردن با يگذار يمش خط تيباز، ضمن تقو اصول دولت
در ) 2016(همچنين، فاريا و رهبـين  . كند يت مي، بهبود عملكرد حكومت را تقواست يگذار يمش مراحل چرخه خط يتمام

هـاي   دة بـاز، فعاليـت  بر دا ،اند و در گام دوم به مطالعه و بررسي دقيق پرتال دموكراسي الكترونيك پرداخته ،بخش نخست
عنوان يك فضاي دائمي براي تمـرين پارلمـان بـاز تمركـز      هب ،ها و ايجاد يك آزمايشگاه مشترك براي استفاده از آن داده

 ميل: از است عبارت و است عديچندب اي  سازه »باز دولت به تمايل«نيز دريافتند كه ) 1399(كاشاني و همكاران . اند كرده
 كمـك  و نوآوري از پشتيباني و دولت ييگو پاسخ همكاري، شهروندان، مشاركت شفافيت، به نسبت ارگذ  مشي  خط رغبت و
گـذاري بـاز بايسـتي     مشـي  به اين نتيجه رسيدند كه در خط) 1398(پور و همكاران  براين، قلي افزون. وكار كسب ةتوسع به

قانوني، نهادهاي بالادسـتي و عوامـل   ـ   مل حقوقيراهبرد اصلي؛ عوامل فناورانه، عوا عنوان به يگذار يمش خطهاي  شبكه
گر مـورد   ساز مداخله عنوان شرايط زمينه ساز محيطي و عوامل سياسي و عوامل اجتماعي به عوامل زمينه عنوان بهفرهنگي 

  . قرار گيرند يگذار يمش خطتوجه 
بـا  امـا   ؛دهـد  ز ارائـه مـي  گـذاري بـا   مشـي  توجـه در رابطـه بـا مفهـوم خـط      شايانحاضر، بينشي  ةهاي مطالع يافته
كمبود منابع علمـي و تحقيقـاتي    به توان مي ،انجام پژوهشي ها از جمله محدوديت. است مواجه بودهنيز  هايي محدوديت

و ) هاي بنيـادي در كشـور در ايـن زمينـه     نبود پژوهش(گذاري باز  مشي انجام شده توسط ساير پژوهشگران با موضوع خط
  .اشاره كردانجام مصاحبه با توجه به گستردگي شيوع پاندمي كرونا  براي ،يندگان و خبرگانعدم دسترسي به برخي از نما

  منابع
هاي عمومي با كاربست روش تحليـل   مشي ارائه چارچوبي براي تبيين تسخير خط). 1398(محسن ، عين علي ،سيدعباس، ابراهيمي

  .430-403، )3(11، مديريت دولتينشريه . سازي ساختاري ـ تفسيري مضمون و مدل

  .58-45 ،)1(1 ،مصلحت و حقوق فصلنامه. اجرا و عمومي مشي خط). 1392( سيدمهدي الواني،

 ايران گذاري مشي خط سيستم عملكرد نبودن اثربخش دلايل بررسي). 1394( انسيه نجابت، و اصغر علي پورعزت، ؛مهدي الواني، سيد
-1 ،)1(7 ،دولتي نشريه مديريت). »ايران اسلامي جمهوري كشور در فقرزدايي« هلايح: موردي همطالع( فقرزدايي هزمين در
18 .  

 مـورد ( پيچيـده  و پرتنـوع  شـهرهاي  اداره براي عمومي گذاري مشي خط هاي ويژگي). 1391( رحيميان، اشرف و اصغر علي پورعزت،
  .44-25 ،)10(4 ،دولتي نشريه مديريت). تهران شهر: مطالعه
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هاي اكوسيسـتم   حليل و ارزشيابي مدلت ).1397( محمدحسين ،خاني و محمد ،زاده عبدالحسين، محمد سعيد ،تسليمي ؛مهدي ،ثنايي

  . 636 -609، )2( 34 ،پژوهشنامه پردازش و مديريت اطلاعات. داده حكومتي باز

مصـوب   يعمـوم  هاي يمش نظارت بر خط يالگو ينتدو). 1397( يدام يميان،كر و االله روح ي،نور ؛فتاح زاده، يفشر ؛داوود پور، ينحس
  .392-369 ،)94(25 ،مجلس و راهبرد. يمور اقتصادبر حوزه ا يدبا تأك ياسلام يمجلس شورا

نماينـدگان  (گذاران ملـي   مشي هاي خط چارچوبي براي شناسايي شايستگي). 1391( مهدي ،شيرزادي و عادل ،آذر ؛حسن ،فرد دانايي
 .35-5، )70(19، مجلس و راهبرد. )يگذار قانونمجلس 

 يندر مرحلـه تـدو   يـت نقـش عقلان  يبررس ـ: يعموم يمش خط ياجرا). 1400( اصغر ي،مشبك ين وعمادالد ي،ثقف ؛حسن ،فرد ييدانا
  .106-79 ،)4(14 ،يراندر ا يريتمد يها پژوهش. يمش خط

 در عمـومي  هـاي  مشـي  خـط  كيفيـت  ارزشيابي چگونگي). 1397( اصغر فاني، علي و منصور خيرگو، ؛شكري، زينب ؛حسن فرد، دانايي
  .94-79، 2)6( ،دولتي هاي سازمان مديريت علمي فصلنامه. تركيبي اسيشن روش بر مبتني  اكتشافي پژوهشي: ايران

 ـ ياسـلام  يمجلس شورا گاهينقش و جا). 1399(اصغر  ،انيعرب و احمد ،شيبخشا ؛درضايحم ي،داود فصـلنامه  . خـوب  يدر حكمران
 .59-43 ،)48(12 ،ياسيمطالعات س

 يرينمونه گ ).1391(ضا؛ سليماني، محمدعلي و بهرامي، نسيم اكبر؛ صلصالي، مهوش؛ خوشدل، علير دوست، علي رنجبر، هادي؛ حق
  . 250 -238، )3(10 ،مجله پژوهش علوم سلامت و نظامي. شروع يبرا ييراهنما: يفيك يها در پژوهش

 روش از اسـتفاده  با اسلامي شوراي مجلس عملكرد ارزيابي مدل ارائه). 1401( نريمان، سعيد و احمدي، عليرضا علي ؛مهدي زينالو،
  .108 -74 ،)1(14 ،دولتي نشريه مديريت. فراتركيب

 تبيـين  و حـاكميتي  باز داده گذاري سياست شناسي مفهوم). 1396( مهدي محمد مهدي و ذوالفقارزاده، ثنايي، ؛محمد زاده، عبدالحسين
  .74-55 ،)22(7 ،عمومي گذاري سياست راهبردي مطالعات. گذاري سياست مختلف هاي عرصه در آن فوايد و مزايا

 ـارا). 1398( يدعليمنصورزاده، س ـ و محسن ،يحامد ؛االله پور، رحمت يقل بـاز در حـوزه حمـل و نقـل،      يگـذار  اسـت يچـارچوب س  هئ
 . 150 -137 ،)1(16، پژوهشنامه حمل و نقل

هـاي   مشـي  خـط ارائه مدل براي ارزيابي اثربخشـي اجـراي   ). 1390(سودابه  ،جليلي و ناصر ،ميرسپاسي ؛غلامرضا ،معمارزاده طهران
  .31-19، )4(2، گذاري عمومي در مديريت مشي طخ. عمومي جمهوري اسلامي ايران در حوزه بهداشت و درمان

گذاران به   يمش  خط ليتما زانيمدل سنجش م). 1399(محمود  ،يرازيش و يمهد ،يمرتضو ؛االله رهنورد، فرج ؛نينوش ،يمن كاشانؤم
  .64 -35 ،)42(11 ،يدولت تيريانداز مد فصلنامه چشم ران،يدولت باز در ا

. بـاز  گـذاري  مشـي  خـط  مـدل  طراحـي ). 1400( رضـا  زاده، مهربـان و ابـراهيم   پيكـاني،  ديهـا  ؛ اعتباريـان، اكبـر   ؛مرتضي نصوحي،
  . 194 -179 ،)12(1 ،مديريت در عمومي گذاري مشي خط
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