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 ـ ،مشـي   تغيير در فرايند خط ي شناسايي عوامل ايجادكننده :چكيده سـزايي در تحقـق    هنقـش ب
 ـ) NPF(مشـي   چـارچوب روايـي خـط   . مشي سالم دارد فرايند خط شناسـايي عوامـل    منظـور   هب
يكي از متغيرهاي . كند اي معرفي مي مفاهيم و ابزارهاي تازه ،مشي تغييرات در خط ي ايجادكننده

مشـي   خـط  اتعموضواز مشي  هاي متوليان خط ساختار روايت ،مشي مهم در چارچوب روايي خط
رنگ  خط پي. رنگ است ترين آن پي ساختار روايت داراي عناصري است كه اصلي. استعمومي 

وجـود   هـا را بـه   بندي و تفكيك روايت است كه امكان دسته يهاي منسجم رنگ پي  نيز مجموعه
طـولي   پـژوهش يـك   ،مشي هاي خط هاي مربوط به روايت رنگ براي شناسايي خط پي. آورد مي
هـا   درخصـوص موضـوع هدفمنـدي يارانـه     ،مشي هاي خط روي روايت) 1381-1391(ساله  10

ها كه با استفاده از الگوي تحليل محتواي روايـت هاولنـد انجـام     تحليل روايت. انجام شده است
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شـده بـه    رنـگ جديـد معرفـي    خط پي. است كردهگري را نيز آشكار هاي دي رنگ شده، پي معرفي
تر و بر اساس موقعيت  آگاهانه ،مشي كند تا در هر مرحله از فرايند خط مشي كمك مي راويان خط
  .هايشان شكل دهند روايت رنگ پيبه  مشي و نياز خط
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   مقدمه
سازي نتايجي است كه اعضاي يك جامعـه   ترين امكان براي بيشينه اصلي 1مشي سالم فرايند خط

هايشـان را در سـطح خودآگاهانـه     افـراد انگيـزه   ،مشـي سـالم   در فرايند خـط . دنبال آن هستند به
دهند تا طيف كاملي از نتـايج و فوايـد ارزشـمند را در بـالاترين      شناسند، آنان به خود اجازه مي مي

اين فوايد و نتايج در راسـتاي چنـدين ارزش اعـم از قـدرت، ثـروت، رفـاه،       . ميزانش كسب كنند
افـراد در حالـت مطلـوب، علايـق و     . گيرنـد  ستي قرار ميروشنگري، مهارت، محبت و احترام و را

عنـوان يـك كـل ايـن اطمينـان را       اگر جامعه به. كنند شان را هماهنگ با ديگران دنبال مي منافع
تواند موجب برآورده شدن اهداف فردي از طريـق   حاصل كند كه وجود ميزان كافي همكاري مي

ي شود، تمايل كافي بـراي اقـدام و تـلاش    ع جمعفهاي مشترك براي شناسايي و حفظ منا تلاش
چراكه  ؛طور خاص براي سياستمداران مجال خوبي است اين امر به. دهد جمعي را از خود نشان مي

  .دانند مردم آنها را متولي و مسئول حفظ منافع مشتركشان مي
را هـاي مـورد نظرشـان     راستي آنچه را كه افراد معتقدند ارزش به ،مشي در فرايند مطلوب خط

يكـي از   2سـازي  اصـل مفـروض افزونـه   . دسـت خواهنـد آورد   فزوني خواهد بخشيد، همان را بـه 
هـا و   كوشـند تـا ارزش   رفتار انسان است كه بر اساس آن افراد مـي  در موردها  ترين فرض اي پايه

سـازي نتـايج    البته اين بدين معني نيست كه افراد، موفق به بيشينه. سازندنتايج حاصله را بيشينه 
افـراد، بـه فراينـد     كـردن تـر   ها و نتايج و به هم نزديك سازي ارزش براي افزونه. شوند حاصله مي

  ).Asher and Asher, 2004(م مشي سالم نياز داري خط
فراينـد  . مشـي اسـت   نيازمند افزايش پويايي و بهبود فرايند خـط  ،مشي سالم تحقق فرايند خط

مشـي،   گـذاري، تـدوين خـط    مـومي و اولويـت  كامل از شناسايي مسائل ع ي مشي يك چرخه خط
گيـرد   مشـي را دربرمـي   مشـي، ارزيـابي و اصـلاح خـط     مشي، اجراي خط بخشي به خط مشروعيت

)Kraft and Furlong, 2004.(  
كنـد كـه ضـمن     عمل مـي  اي گونه بههر مرحله از اين چرخه  ،مشي سالم و پويا در فرايند خط

عمـوم مـردم،    .از كارآيي و اثربخشي برخوردار اسـت  ،اننفع ها و انتظارات ذي كردن ارزش برآورده
مشي عمومي را تشـكيل   نفعان خط هاي مختلف حاكميت ذي ها و بخش ها، رسانه احزاب و تشكل

مشي براي نظام سياسي و اثربخشي بـا تحقـق اهـداف     خط ي صرفه يي با اجراي بهاكار. دهند مي
  .مشي در ارتباط است اجراي خطاز مورد نظر 
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1. Healthy Policy Process  
2. Maximization Postulate  
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   مسئله بيان
هـاي تغييـرات    بايست عوامل و زمينه مشي مي منظور ارتقاي سطح پوياي خط مشي به متوليان خط

مشـي  خـط رويكردهاي نظري مختلفي براي تبيين و تشريح تغييرات . مشي را شناسايي كنند خط
چـارچوب ائـتلاف    4توازن منقطـع،  3نهادگرايي، 2مشي، هاي خط جريان 1گرايي، تدريج. وجود دارند
رويكردهايي هستند كه به توضيح علل و عوامـل تغييـرات    6مشي و چارچوب روايي خط 5پشتيبان

كنـد   مشي مفاهيمي را معرفي مي در اين ميان چارچوب روايي خط. پردازند مشي مي در فرايند خط
تبيين نقـش رسـانه    ،ويژه مشي و به تغييرات در خط ي عوامل ايجادكننده در مورد مطالعهكه براي 

  . مشي عمومي بسيار مفيد است تغييرات خطدر 
. دهد مشي قرار مي مشي را در مركز فرايند خط هاي خط نقش روايت ،مشي چارچوب روايي خط
هـاي   روايـت  :دهنـد  كه شاناهان و همكـارانش توضـيح مـي    گونه مشي آن در چارچوب روايي خط

شـود كـه    ر تشـكيل مـي  ساختار روايت از چند عنص ـ. هستند 7مشي داراي يك ساختار روايت خط
مشي و ارزيابي تـأثيرات آن   هاي خط رنگ داستان منظور كشف پي به. ترين آن است مهم 8رنگ پي

 Shanahan, Jones and( جديـد نيازمنـديم   9هـا  رنـگ  به شناسايي خط پـي  ،مشي بر تغيير خط

McBeth, 2011 .( كمـك آن  رنگ تازه است تا به شناسايي يك خط پي در پي پيش روپژوهش 
مشي ضرورت نيل به  مروري بر چارچوب روايي خط. مشي را بهتر درك كرد هاي خط بتوان پويايي
  .كند رنگ تازه را آشكار مي يك خط پي

  پژوهش ي پيشينه
هـايي از   تحـت تـأثير نظريـه    ،مشي نوظهـور  عنوان يك چارچوب خط مشي به چارچوب روايي خط

. دهـد  مشي ارائه مـي  هاي خط توصيف روايت هاي مختلف قرار دارد و چارچوب جامعي براي رشته
مشـي بـر    هاي خط منظور ارزيابي دقيق تأثير روايت هاي قابل آزمايشي نيز به در عين حال فرضيه

 Shanahan, Jones and(دهـد   مشـي ارائـه مـي    مشـي و نتـايج خـط    عقايد عمومي، تغيير خط

McBeth, 2011.(  
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1. Incrementalism  
2. Policy streams  
3. Institutionalism 
4. Punctuated Equilibrium 
5. Advocacy Coalition Framework  
6. Narrative Policy Framework(NPF)  
7. Narrative Structure  
8. Plot  
9. Plot line  
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رويكردهـاي   هـاي واكـنش بـه انتقاد  مـيلادي در   2004 مشـي از سـال   چارچوب روايي خـط 
]. همـان [عنوان امـري غيرقابـل ترديـد، توسـعه يافـت       مشي عمومي و به گرايانه در خط فرااثبات

مشـي در   مشي در فرايند خـط  هاي خط مشي حاصل اين انگيزه بود كه روايت چارچوب روايي خط
ها استفاده شود ي براي سنجش قدرت آن روايتنظر گرفته شوند و از رويكردهاي نظري كم.  

كـه   در حـالي . ها راهي براي ساختاردهي و بيان دركي هستند كـه مـا از جهـان داريـم     روايت
بـراي  (اي هستند و به نوعي اهداف سياسـي دارنـد    هاي متقاعد كننده هاي سياسي داستان روايت
 و دهنـد  رخ مـي مشي در صـحنه و موقعيـت خاصـي     هاي خط ، روايت)پيروزي در انتخابات نمونه
مشي خاصـي حركـت    خط ي و به سوي نتيجه) قهرمان، شرور، قرباني(رنگ و شخصيت دارند  پي
مشي داشته  خط ي ها بايد يك موقعيت يا زمينه روايت ي مطالعه ).اخلاقي داستان ي نكته(كنند  مي

يا مفروضاتي كه بيشتر احزاب مربوطه روي آن توافق دارنـد را   هاي مستند، قواعد باشد و واقعيت
. رنـگ داشـته باشـد    بايست پـي  مشي مي نظر استون، چارچوب روايي خط بر اساس. ناسايي كندش
هاي هر  دهند، نقش ها را با صحنه ربط مي ها از طريق يك سري ابزارهاي ادبي شخصيت رنگ پي

تر از طريق يك سري روابط علّـي معلـولي    كنند و از همه مهم ها را مشخص مي يك از شخصيت
بنـابراين  ). كننـد  معمولاً نيـت خـود را هـم داخـل مـي      كه در حالي(دهند  ام ميهايي انج سرزنش
و ) قهرمـان، شـرور، قربـاني   (داشـته باشـند    1هـايي  بايسـت شخصـيت   مشـي مـي   هاي خط روايت

هـاي   طـوركلي ايـن ويژگـي    بـه ). اخلاقـي داسـتان   ي نكتـه  براي نمونه(ارائه دهند  2هايي حل راه
 Shanahan, Jones and(دهنـد   مشـي را تشـكيل مـي    خط هاي اصول روايي روايت ،ساختاري

McBeth, 2011.(  
هـا در   حـل  هـا و راه  رنگ، شخصـيت  شامل پي ،مشي همراه با اصول روايي آن هاي خط روايت

ها يك نوع ادبي هسـتند كـه    در واقع داستان. گيرند ادبي به نام داستان قرار مي ي قالب يك گونه
هـا از عناصـر    داستان. روايي مرتب و منظم از يك موضوع هستند ها اين داستان. اند حاوي روايت

تـرين و   رنـگ مهـم   پـي همـان  مضـمون يـا    ي اصلي، افسانه ي هسته. شوند متعددي تشكيل مي
اثـر اسـت كـه     ي داستان، فكر اصلي و زيربنـايي و جـوهره   ي هسته. ترين عنصر آن است ظريف
اصلي داستان داراي چنـد جـزء    ي هسته. دهد هاي فرعي را به هم پيوند مي ها و موقعيت وضعيت

عمـل   5عطـف،  ي بحـران يـا نقطـه    4عمل صعودي يا اوج، 3حمله، ي عمل آغازين يا نقطه: است
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1. Characters  
2. Solutions  
3. Point of Attack 
4. Climax 
5. Turning point  
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 نمـودار اصـلي داسـتان در    ي اجـزاي هسـته  . )1381شيمسا، ( 2)پاياني ي صحنه(و فاجعه  1نزولي
  :به تصوير كشيده شده است 1ي  شماره

  

  

  مضمون  ي اصلي يا افسانه ي تصوير هرم هسته. 1 نمودار
  )1381شيمسا، (

  
رخـدادهايي اسـت كـه     ي شـده  توالي از پيش انگاشـته  ،هاي روايي، روايت بنابراين در داستان

 ي بايست دو مؤلفه در بررسي روايت مي. )1383تولان، ( اند طور غيرتصادفي به هم اتصال يافته به
يعني تمركز بر رخـدادها   ،خود اين امر .گو تجزيه و تحليل شوند يعني قصه و قصه ،بنيادين روايت

بازگويي امـوري اسـت    در اساسروايت . هاي بنيادين روايت است و گوينده، مبين يكي از ويژگي
روايت با وساطت مستقيم يك گوينده است كه هـم  . لحاظ زماني و مكاني از ما فاصله دارند كه به

او توجه ما را بـه داسـتان تـوالي رخـدادها     . كنيم او انديشه مي در موردمانيم و هم  يبر او خيره م
  . كند معطوف مي
تر و ارزشمندترند، در خـط   تر، انساني روزمره طولاني هاي هها نسبت به مكالم كه روايتاز آنجا

ري از روايـت كـردن، يعنـي برخـوردا    . كند سير هر روايت، راوي به نحوي خود متن را معرفي مي
  ].همان[نوعي قدرت 

  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Falling Action  
2. Catastrophe  

 عمل آغازين

 عمل صعودي
  عطف ي نقطه

 عمل نزولي

 اوج

  پايان
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 1گيرند كه عبارتنـد از داسـتان،   پژوهندگان بوطيقاي روايت، سه سطح براي روايت در نظر مي
. شـوند  مطـرح مـي   4گفتمـان  ي كه دو سطح متن و عمل روايـت در حيطـه   3و عمل روايت 2متن

 ـ اي از رخدادهاست كه از نظر منطقي و گاه داستان مجموعه د و بـازيگران  شمارانه به هم ربط دارن
انتظار اين اسـت كـه    ،يعني سطح داستان ،در اين سطح. گذرانند آورند يا از سر مي آنها را پديد مي

  .)1383تولان، (از يك رسانه به رسانه ديگر صورت پذيرد » انتقال كلي«
تـوالي رخـدادها، زمـان و     اينكه از جمله ،گيرد هاي مختلفي مي در سطح متن، گوينده تصميم

مفهـوم تغييـر ضـرباهنگ و سـرعت در      ي زم براي پرداختن به رخدادها و تصميم دربارهمكان لا
در سطح سـوم،  . گيرد ها را در نظر مي هاي خاص شخصيت جنبه ي چگونگي عرضه ،گفتمان و نيز

بر اين، در  افزون. گيرد يعني عمل روايت، رابطه ميان راوي مفروض و روايت مورد بررسي قرار مي
هاي ظريف سخن  وگوي صرف و ابهام محاكاتي گفتهاي  جلوه(ي سخن  ارائه ي اين سطح شيوه
  . )1383تولان، (گيرد  مورد تجزيه و تحليل قرار مي) غيرمستقيم آزاد

سـه   "ساختارهاي روايت را در كجا بجوييم پس"رولان بارت نيز در پاسخ به اين پرسش كه 
 5ها و سـطح روايـت   ردها، سطح كنشسطح كارك: كند سطح توصيف در اثر روايي را مشخص مي

يـك  : يابنـد  اين سه سطح مطابق اسلوب تركيب تدريجي بـا يكـديگر پيونـد مـي     ).1387بارت، (
دهد كه جايي در كنش عام يك كنشگر اشغال كند و ايـن كـنش بـه     كاركرد تنها زماني معنا مي

تماني كه داراي كدهاي گيرد كه روايت شده و به گف نوبت، معناي نهايي خود را از اين حقيقت مي
  ).1387بارت، (سپرده شده است  ،خويش است

وجوي نظامي براي تحليـل داسـتان، يـك ديـدگاه پساسـاختارگرايانه را       بارت بعدها در جست
. آيـد  كار مـي  كند كه در تحليل ساختارهاي روايت به گزيند و پنج دسته رمزگان را معرفي مي برمي

هـا،   يا رمزگان پـازل  7رمزگان هرمنوتيكي 6،)پروآيرتيك(ها  نشرمزگان ك: اين رمزگان عبارتند از
همنشـيني   ي هم جنبه ،همگي اين رمزگان 10.و عرصه نمادين 9رمزگان القايي 8رمزگان فرهنگي،
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1. Story (Fibula, Histoire) 
2. Text 
3. Narration  
4. Discourse (syozhet) 
5. Narration  
6. Proairetic code  
7. Hermeneutic code  
8. Cultural code  
9. Connotative codes  
10. Symbolic field  
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 چگـونگي ارتباط يـافتن اجـزاي آن بـا هـم و      چگونگيهمنشيني و هم جنبه معنايي آن را، يعني 
  ).1383ولز، اسك( ارتباط آنها با جهان بيرون را دربردارند

دليل وجود  دهيم، به عنوان روايت مورد تحليل قرار مي مشي را به هاي خط هنگامي كه داستان
در . دسـت آورد  مشي به توان تصوير روشني از تغييرات خط ها مي ح مختلف توصيف در روايتوسط

ا نيـروي  ه هاي عمومي و تحليل روايي آنها اين استدلال وجود دارد كه اين روايت مشي مورد خط
مشـي و هـم    هـاي خـط   ي مشهود اخـتلاف در ديـدگاه   ها هم نتيجه روايت. حيات سياست هستند

مشـي و راهبردهـاي سياسـي كـه در      هـاي خـط   ديدگاه. ي بارز راهبردهاي سياسي هستند نتيجه
مشي با  هاي خط ديدگاه. گيرند طور تصادفي شكل نمي خورند، به مشي به چشم مي هاي خط روايت
 McBeth, Shanahan, Arnelly and( هسـتند  بينـي  راهبردهاي سياسي قابل پيش و اندثبات

Hathaway, 2006( .مشـي و   هـاي خـط   تـوان بـه ديـدگاه    مـي  ،مشـي  هاي خط با تحليل روايت
تغييـر   ،مشـي  بنابراين تحليـل روايـي خـط   . راهبردهاي سياسي در ميان نيروهاي سياسي پي برد

  . دهد ها و نتايج آن را نشان مي مشي خط
براي نشان دادن چگونگي  ،شاناهان و همكارانشاز سوي شده  مشي ارائه چارچوب روايي خط

سه سـطح تحليلـي را در نظـر     ،مشي و نتايج آن مشي بر تغييرات خط هاي خط تأثيرگذاري روايت
 1 ي شـماره  در جدول اين سطوح همراه با متغيرهاي مربوطه. سطح خرد، مياني و كلان: گيرد مي
. كنـد  مشي در هر سطح تحليل واحد خاصي را مشـخص مـي   چارچوب روايي خط. شده است ارائه

انـد بـراي شناسـايي     هـاي مختلـف برگرفتـه شـده     ها و حـوزه  يك سري متغيرهايي كه از نظريه
مشي، نقش  دغدغه مهم چارچوب روايي خط ،البته. كنند ها تأكيد مي هاي عليّ روي نظريه محرك
. پردازنـد  هايي كه به تحليل در سطوح مختلف مي ن روابط است، روايتمشي در اي هاي خط روايت

و اينكـه چگونـه   كنـد   هـدايت مـي  سوي يـك نهـاد خـاص     را به پژوهشگربنابراين واحد تحليل، 
مثال سطح مياني توجه مـا را بـه سـوي     براي. دهند مشي اين رفتارها را شكل مي هاي خط روايت

پژوهشـگران  . دهنـد  هـا را شـكل مـي    ها ائـتلاف  چگونه روايتكند و اينكه  ها جلب مي رفتار گروه
دنبـال ابـزار نظـري خاصـي هسـتند كـه در        در هر سطح از تحليل بـه  ،مشي چارچوب روايي خط

طوركلي هر نظريه يك سـري   به. شود ميكار بسته  مشي در آن سطح به هاي خط روايت ي مطالعه
مشـي را الگوسـازي كننـد     مشي و تغيير خـط  خطكند تا پژوهندگان، نتايج  روابط عليّ پيشنهاد مي

  ).كنند براي مثال وضعيتي كه متغيرهاي وابسته و مستقل در آن عمل مي(
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  مشي خط ييچارچوب روا .1 جدول

سطح 
 ليتحل

 كلان يانيم خرد

تحل
حد 

وا
 لي

نكه چگونهيمثال ايبرا(فرد 
مشـي افكـار    خـط  يها تيروا

ــك ــكل    ت ــراد را ش ــك اف ت
 )دهند؟ مي

 يستم فرعيها در يك سائتلاف/اهگروه
نكـه چگونـه   يمثـال ا  يبـرا (مشـي   خط
گيــري  مشــي شــكل خــط يهــا تيــروا

مشـي   خط يستم فرعيها را در س ائتلاف
و  ]حفظ يا گسـترش آن [دهد  شكل مي

 )گذارد؟ مشي اثر مي جه خطيبر نت

نكـه  يمثال ا يبرا(يفرهنگ/ ينهاد
ن يمشي قـوان  خط يها تيچگونه روا

را شكل  يو فرهنگ يو ضوابط نهاد
مشـي اثـر    ج خـط يدهد و بر نتـا  مي
 گذارند؟  مي

 بند
سته

د
يمتغ ي

 رها

 يتيساختار روا   
  ها  تيشخص −
  )رنگ پي(پلات  −
  حل راه −
  سم علييمكان −
  ت يروا يمحتوا   
  ت ياثبات هو −
  ت يد هويتهد −

   يفرد يها ويژگي    
  شناختي جمعيت يريآمارگ −
   يدئولوژيا −
  دانش در مورد مسائل  −
 ت يسجن −

 مشيخطيتياصول روا  
  ها  تيشخص −
  )رنگ پي(پلات  −
  حل راه −
  سم علي يمكان −
  مشي  خط ييروا ياستراتژ   
  برد و يا باخت يك موضع  −
  مشي  گسترش و يا حفظ خط −
  يستم فرعيس −

 شناسايي نشده 

رك
مح

 يها 
لي 

ع ري
نظ

 

 همخواني و ناهمخواني
  مطابقت با شرع و نقض آن 

  ها  تيروا ييجا هجاب
 يتماد به راواع

 )1هيفرض(مشيخطيباورها
  ) 3و2ه يفرض(مشي  خط يريادگي

  ) 6و5و4ه يفرض( يافكار عموم
  مسلك خاص

  ها اختلاف ي محدوده

 شناسايي نشده

لان 
 فعا

نوع
)

رك
مح

 
ي تغ

ها
  )ريي

مختلف افراد قابـليها مدل
 استفاده هستند 

هـا در  مختلـف رفتـار گـروهيهـامدل
  دسترس هستند

 

Shanahan, Jones and McBeth, 2011 
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هـاي   تمركز دارد كه چگونـه روايـت   مسئلهويژه بر اين  سطح خرد تحليل بر سطح فردي و به
مشـي   در سـطح خـرد، چـارچوب روايـي خـط     . دهنـد  تك افراد را شكل مـي  افكار تك ،مشي خط

مهـم تحليـل   عنوان اصول  كند و مفاهيم قابل سنجشي به ها را وارد مي هايي از ديگر رشته نظريه
از ديد علوم  1آن ضمطابقت با قانون و نق ي نظريه: روابط بالقوه است، از قبيل ي كننده كه تعريف

شـناس   از ديـد روان  3همخوانياز ديد ارتباطـات، همخـواني و نـا    2جايي روايت علوم انساني، جابه
سطح ميـاني  . دهد ارائه مي) اعتبار منبع نمونه براي(اي مانند اعتماد  رشته ي ميان سياسي و نظريه

 ي هـايي در محـدوده   همانند چارچوب ائتلاف پشتيبان بر گـروه  ،مشي تحليل چارچوب روايي خط
هـاي كلاسـيك نظيـر     بـا توجـه بـه نظريـه    . مشي تمركز دارد هاي فرعي خط ها و سيستم ائتلاف
شوآت اشـنايدر، تحليـل ميـاني چـارچوب      5تعارض ي و حوزه 4هاي خاص انتخاب عقلايي مسلك

مشـي بـر تركيـب ائـتلاف پشـتيبان تـأثير        هاي خط مشي با تعيين اينكه چگونه روايت ي خطرواي
 ي شماره جدولهاي سعيد و ديگران كه در  نظريه. يابد گذارد، به اين رويكرد گروهي دست مي مي

هاي  كارگيري نظريه براي مثال، از به. استي اين روابط  دهنده شده، همچنين نشان به آن اشاره 1
گيرند  كار مي ها، راهبردهايي كه آنها به گيري كرد كه باورهاي ائتلاف توان نتيجه مذكور مي جدول

) متغيرهاي مسـتقل  نمونهبراي (مشي  نتايج خط ي كننده همگي پيشگويي ،و شرايط افكار عمومي
  .در سطح مياني هستند) متغيرهاي وابسته نمونهبراي (مشي  و تغييرات خط

از اصـول روايـي نظيـر     ،همانند سطح خـرد  ،در سطح مياني تحليلمشي  چارچوب روايي خط
البته به جاي تمركز بـر اينكـه چگونـه ايـن اصـول      . كند حل استفاده مي رنگ، شخصيت و راه پي
هـا باشـد ـ از اصـول      دهند ـ كه ممكن است يكي از دغدغـه   مشي افكار عمومي را شكل مي خط

سـنجند و   مشي را مـي  شود كه راهبردهاي روايي خط يمنظور ايجاد متغيرهايي استفاده م روايي به
چـارچوب روايـي   . دهنـد  مشي و نتايج آن را توضيح مي همچنين از طريق تغيير ائتلاف، تغيير خط

مشي تأكيد دارد و بـر مبنـاي    مشي در نتايج خط هاي خط مشي در سطح مياني بر نقش روايت خط
هـاي فرعـي    مشي در محدوده سيستم ي خطها چگونه روايت ،شودروشن مياين نظريه است كه 

سطح كـلان تحليـل در   . دنگذار كنند و چگونه شرايط بيروني بر آنها تأثير مي مشي فعاليت مي خط
در حال توسعه است، اما واحدهاي تحليـل آن مؤسسـه يـا     طور عمده بهمشي  چارچوب روايي خط

يـل خـرد سـاختار    در سـطح تحل . )Shanahan, Jones and McBeth, 2011(فرهنـگ اسـت   
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1. Canonicity and breach  
2. Narrative Transportation  
3. Congruence and Incongruence  
4. Rational choice's her esthetics  
5. Scope of conflict 
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متغير ساختار . دهند را تشكيل ميآن هاي فردي سه متغير اصلي  روايت، محتواي روايت و ويژگي
  :گيرد كه عبارتند ازمي لكروايت بر اساس چند مؤلفه ش

  يك موقعيت يا زمينه؛ .1
و رابطـه بـين   ) آغاز، ميانه، پايان(كند  مند را معرفي مي رنگ كه يك عنصر زمان يك پي .2

  دهد؛ و به سازوكارهاي عليّ ساختار ميكرده ها را مهيا  شخصيت وموقعيت 
هســتند  مشــكلات ي ، ريشــه)قهرمانــان(هــا كــه حــلال مشــكلات هســتند  شخصــيت .3

  ؛يا قربانيان) تبهكاران(
 Jones and(شود  مشي ارائه مي حل خط صورت راه نتايج اخلاقي داستان كه در اينجا به .4

McBeth, 2010.(  
ماننـد  (هـا   ترين عنصـر روايـت اسـت كـه سـاير بخـش       رنگ اصلي پي ،ها در ميان اين مؤلفه

كه روايـت   دهد اي ساختار مي هاي عليّ دهد و به تبيين را به هم پيوند مي) ها و موقعيت شخصيت
رنگ وحـدت حـاكم    بر پي. رفت زماني علّيت است رنگ حاصل تركيب پي پي. كنند را باورپذير مي

شـود و در   آرام وجود دارد كه سپس اين موقعيت دچار آشـفتگي مـي  است؛ يعني در آغاز موقعيتي 
شـود   اي آغاز مي مسئلهرنگ با  كل پي. )1389مارتين، (گيرد  پايان موقعيت آرام ديگري شكل مي

شـمار   رنگ رخدادها را عنصـر مسـلط و بنيـادين بـه     پردازان پي نظريه. پذيرد و با حل آن پايان مي
  ).1383تولان، (آورند  مي

مشي عمومي معمولي و  خط ي كند كه در حوزه رنگ را معرفي مي استون چندين خط پي اوردب
ي انـواع بازنمـايي،    اش دربـاره  بنـدي  او در دسـته . )Jones and McBeth, 2010( متداول است

: كنـد  كند و آن را بـه دو نـوع تقسـيم مـي     داستان روايتي را يك نوع بازنمايي نمادين معرفي مي
هاي افول به دو نوع داستان روايتي ممانعت از  داستان 2.و داستان ناتواني و مراقبت 1داستان افول

هاي ناتواني و مراقبت نيـز بـه    داستان. شوند تقسيم مي» 4تغيير تنها يك ابهام است«و  3پيشرفت
او بـراي چهـار نـوع    ). Stone, 2011(شوند  تقسيم مي 6و ملامت قرباني 5دو نوع داستان دسيسه

هـاي روايـي    هـايي از داسـتان   مثال ،دهند رنگ را تشكيل مي وايي كه هر يك نوعي پيداستان ر
  . كند مشي عمومي ذكر مي خط

  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Story of Decline  
2. Stories of Hopelessness 
3. Stories of Hindered Progress  
4. Stories of "Change is only illusion"  
5. Stories of conspiracy  
6. Stories of Blame of Victim  
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، كمـك ارزشـمندي بـراي    كنـد  مـي مشي عمـومي ارائـه    هايي كه استون از خط رنگ خط پي
تر  هايي نياز داريم كه تصوير كامل رنگ ما به خط پي ،با وجود اين. رنگ است عملياتي ساختن پي

رنگ عبارت است از انـواع   خط پي. ارائه دهند مشيخطهاي  ها و پويايي تر از فراز و نشيب و دقيق
مشي عمـومي را   هاي خط روايت هايرنگ توان پي كه بر اساس آنها مي هاييرنگ همخوان از پي

ي  دهنـده  ها شكل رنگ اي از پي زنجيره. ها را با هم مقايسه كرد از هم تفكيك و ساختار آن روايت
نخست آنكه . بايست از چند ويژگي برخوردار باشند هاي تازه مي رنگ خط پي. رنگ هستند خط پي

سوي تغييـرات   رنگ هر روايت، به پي كندمشخص  ،ديگر بيان به. را دربرگيرد مشيخطكل فرايند 
اويـان بـر   هـاي ر  بندي روايت دوم آنكه، دسته. نشانه رفته است مشيخطدر كدام مرحله از فرايند 

هاي سياسي در تغييرات  سوم آنكه، نقش ديدگاه. پذير كند امكانرا  مشيخطاساس مراحل فرايند 
هاي سياسي چه راهبرد روايـي را نسـبت بـه     چهارم آنكه، نشان دهد گروه. كندرنگ را روشن  پي

يايي فرايند نوع روايت با سطح پو ي اند و آخر اينكه، امكان بررسي رابطه ها درپيش گرفته موقعيت
   .مهيا كندرا  مشيخط

  مفهومي مدل
الگـوي  اسـتفاده از  مشـي عمـومي،    هـاي خـط   هاي تازه در روايت رنگ منظور شناسايي خط پي به

 ،گـذاري شـده   درون آن پايـه  هـاي  مشـي و نوسـان   مشي كه برمبناي فرايند خـط  هاي خط پويايي
مشـي   مشـي، خـط   رحله از فراينـد خـط  در اين الگو شاهد هستيم كه در هر م. باشدتواند مفيد  مي
 ي منزله در اينجا وضعيت مطلوب به. تواند در يك وضعيت مطلوب يا نامطلوب قرار داشته باشد مي

  .مشي است ي عدم پويايي خطامعن مشي و وضعيت نامطلوب به پويا بودن خط
به تصوير مشي را  واقعي خط ي مشي معرفي شده، چرخه عنوان فرايند خط آنچه در اين الگو به

شناسايي مسئله و انتخـاب مسـائل داراي اولويـت،     ي مشي شامل پنج مرحله فرايند خط. كشد مي
 مشـي و ارزيـابي و بـازنگري    مشـي، اجـراي خـط    بخشي و اشاعه خط مشي، مشروعيت تدوين خط

مشـي كـه    خـط  مطلوب و نـامطلوب  وضعيتدو . )Kraft and Furlong, 2004( مشي است خط
مشـي   ي خـط  در حـوزه  شـده  مطالعات انجـام  دهد، در برخي از را نشان مي يمش خطسطح پويايي 

 ,Hartlapp and Kemmerting, 2008; Hirschi and Windmer( گـزارش شـده اسـت   

2010.(  
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   پژوهش روش
مشـي بـه    هاي نامناسب را بـراي فراينـد خـط    ها و حالت اي از ويژگي مجموعه ،وضعيت نامطلوب

اما وضـعيت مطلـوب   . مشي است ي ضعف و ناكارآمدي فرايند خط دهنده كشد كه نشان تصوير مي
ها  هر يك از اين ويژگي. دهند مشي را نشان مي هايي است كه اثربخشي خط ي ويژگي دربرگيرنده

از . كننده هستند هستيم، معرف يك متغير تعيينآن هاي مطلوب و نامطلوب شاهد  كه در وضعيت
بـراي مثـال، غنـاي    . مشـي را تعيـين كـرد    پويايي فرايند خـط  توان سطح طريق اين متغيرها مي

شوند و  ي وضعيتي است كه در آن اولويت مسائل عمومي درست تعريف مي دهنده مشي نشان خط
اما به عكـس،  . كنند گذاران نسبت به مسائل و موضوعات عمومي جانبدارانه برخورد نمي مشي خط
ن از بسياري از مسائل و موضوعات عمومي حـائز  دهد كه در آ مشي وضعيتي را نشان مي خط خلأ

  .گيرد جانبه صورت نمي همه بررسي مشي پوشي شده و در انتخاب موضوعات خط چشم ،اهميت
رنـگ تـازه    تواند يك مبناي مناسب براي ايجاد يك خط پـي  مشي مي هاي فرايند خط پويايي
مشـي   هاي خط منظور بررسي درستي اينكه آيا وضعيت به. مشي عمومي باشد خط هايبراي روايت

هـاي پيرامـون    روايت ي همهها باشد، نياز است تا  رنگ تواند مبناي مناسبي براي شناسايي پي مي
مشـي جريـان پيـدا كـرده را      مشي عمومي تبديل و در فرايند خط يك موضوع عمومي كه به خط

  .تحليل كرد

  عمومي مشي خط يك موردي ي مطالعه
مشـي عمـومي كمـك     هـاي خـط   بررسي روايت رايي موردي ب مطالعه پژوهشاده از روش استف
ي  مطالعـه . مشي عمومي از ابعاد و جوانب مختلـف مـورد تحليـل قـرار بگيـرد      كند تا يك خط مي

اش مورد بررسـي   واقعي ي درون زمينهرا تجربي است كه يك پديده  ي موردي يك روش مطالعه
. )Yin, 2003( مي كه مرزهاي پديده و زمينه شـفاف و روشـن نيسـتند   ويژه هنگا دهد، به قرار مي

مشـي بـا    هاي خط مشي عمومي بر اساس وضعيت هاي خط رنگ روايت منظور شناسايي خط پي به
  .شود ي موردي شش گزاره مطرح مي استفاده از روش مطالعه

  پژوهش  هاي گزاره
دهنـد كـه    رنگي را تشكيل مـي  گر خط پيشوند در كنار يكدي اي كه در اينجا ارائه مي گزارهشش 
فرض بر اين اسـت كـه    ها گزارهدر اين  .مشي از يكي از آنها برخوردار خواهند بود هاي خط روايت

اصـلي آن يكـي از مـوارد     ي شـود كـه هسـته    صـورت روايـي ارائـه مـي     به ،مشي هر داستان خط
  .ذكر شده استي  گانه شش
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  پژوهش  هاي گزاره. 2جدول 

مشـي   هاي خط بعضي از داستان ي اصلي هسته"مشي جامعنياز به وضع خط"مشيهاي خطدر روايت ولا  ي گزاره
 .دهدرا تشكيل مي

مشـي را   هـاي خـط  بعضي از داسـتان ي اصليهسته"مشي نوآورانهنبود خط"مشيهاي خطدر روايت دوم ي گزاره
 .دهدتشكيل مي

بعضـي از   ي اصـلي هسـته "مشـي اسـت   اد مانع تحقق اهداف خطوجود تض"مشيهاي خطدر روايت سوم ي گزاره
 .دهدمشي را تشكيل ميهاي خطداستان

بعضـي از   ي اصـلي هسـته "مشي مقبوليت ندارد و خـوب اشـاعه نيافتـه   خط"مشيهاي خطدر روايت چهارم ي گزاره
 .دهدمشي را تشكيل ميهاي خطداستان

ي  هسـته  "رسـد  شود و به همين دليل به نتيجـه نمـي  مشي غلط اجرا ميخط"مشيهاي خطدر روايت پنجم ي گزاره
 .دهدمشي را تشكيل ميهاي خطبعضي از داستاناصلي

بعضـي از   ي اصـلي هسته "شود موقع اصلاح نميمشي خوب ارزيابي و بهخط"مشيهاي خطدر روايت ششم ي گزاره
 .دهدمشي را تشكيل ميهاي خطداستان

  غيرهامت گيري اندازه
مشي  هاي خط تحليل محتواي داستان مناسبي براي ي نيازمند استفاده از شيوه ها گزارهبررسي اين 

الگـويي بـراي تحليـل     )Howand, Backer and Prelli, 2006( هاولنـد و همكـارانش  . است
اند كه بر اساس چند مقوله ساخته شده و امكـان تحليـل    مشي ارائه داده هاي خط محتواي داستان

ايـن الگـو در   . كنـد  ميرنگ را فراهم  مشي، رمزگذاري آن و شناسايي پي هاي خط تواي روايتمح
  .آمده است 3ي  شمارهجدول 

  مشي هاي خط الگوي تحليل محتواي روايت .3جدول 
خبريهايهو مقال]هاداستان[آوري جمع .1
 بلاغي خبري با استفاده از نظام تحليل محتواي هاي هو مقال] ها داستان[كدگذاري  .2

 .هايي كه براي آن انتخاب شده است حل مشي و راه هاي خاص مربوط به مشكلات خط شناسايي استدلال •
 .گيري خاصي دارند مشي جهت ي اصول و اهداف خط هايي كه در زمينه كدگذاري استدلال •
 ها اين استدلال ي توصيف جوهره •
 ها مرتبط با اين استدلال نفعان ذيشناسايي  •
 مشي  گانه فرايند خط ا با يك يا چند بعد از مراحل پنجه تطبيق استدلال •

 مشي  منظور بيان عناصر الگوي تحليل علوم خط استفاده از نتايج رمزگذاري شده به .3
هاي رمزگذاري شده امكان توصـيف مـوارد زيـر را فـراهم      هاي تجربي رمزگذاري شده و محتواي استدلال تحليل داده

 :كند مي
 ها هاي اساسي و استراتژي ها، شرايط، ارزش كنندگان، ديدگاه يژه مشاركتو فرايند اجتماعي ـ به •
 مشي  ي آن خط آوري اطلاعات و اشاعه ويژه جمع گيري ـ به فرايند تصميم •
  مشي  هاي تحليل محتوا و عوامل وراي خطبنديروندها ـ در هر يك از رده •

Howland, Larsen, Prelli and Lawrence, 2006 
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مشي  بايست منابع روايي خط در ابتدا مي ،ن مقوله از الگوي هاولند و همكارانشبر اساس اولي
  .را بر اساس واحد ثبت آنها مشخص كرد

   ثبت واحدهاي
براي . مشي تفكيك كرد توان برحسب نهادهاي مرتبط در فرايند خط در اينجا واحدهاي ثبت را مي

مـردان   گـذاران و دولـت   هاي قـانون  وايتخبري را برحسب ر هاي هها و مقال توان داستان مي مثال
ها و اظهارنظرهاي اعضاي مجلـس و دولـت    گيري آن دسته از موضع. طور جداگانه بررسي كرد به

. دهنـد  شوند، واحدهاي ثبت را تشـكيل مـي   خبري منتشر مي هاي هها و مقال صورت داستان كه به
مهمـي كـه در    ي نكته. ايز قائل شدبين دو نوع داستان و مقاله تم انجام اين كار لازم است براي

ي  كننـده  روايـت بايـد  ها  مشي وجود دارد، اينكه اين داستان هاي خبري مرتبط با خط مورد داستان
و نه موضـع رسـانه نسـبت بـه موضـوعات       باشندگذاران  هاي سياست مشي و ديدگاه تغييرات خط

. كننـد  ن خبري تنظـيم مـي  داستا نوعمشي دو  ها در خصوص خط ديگر رسانه ي گفته به. مشي خط
مشي عمومي است كـه ون گـرپ آن    ي موضع رسانه نسبت به خط دهنده آن، بازتاب ي يك دسته
هـاي   دوم كـه روايـت   ي و دسـته  )van Gorp, 2007( نامـد  بندي از طريق رسانه مي را چارچوب

  .مشي است خطموضوع مشي از  متوليان فرايند خط

   متن يا زمينه واحدهاي
منظـور رمزگـذاري محتـواي     الگوي هاولند استفاده از تحليـل محتـواي بلاغـي بـه     قدم بعدي در

 مشـخص بايست واحدهاي زمينه را  در اين مرحله مي. است) خبري هاي هداستان و مقال(ها  روايت
 هـاي ارائـه شـده    حـل  راه مـتن و استخراج هاي موجود در هر روايت  منظور استدلالاين   به. كنيم

كـه همـان خـط    شـود   شناسايي ميآنها  ي جوهره هابا توصيف اين استدلال. شوند رمزگذاري مي
طور همزمـان در   بايست به ها چند چيز را مي منظور شناسايي استدلال به. هاي روايت است رنگ پي

جـدول  اين موارد در . آن آشكار شود هرنگ يا جوهر وجو كرد تا از اين طريق پي دل روايت جست
  .ه استنشان داده شد 4ي  شماره

  رنگ  عناصر پي. 4جدول 
  وجو كنيم در هر عنصر چه چيزي را جست رنگعناصر تحليل پي

  راوي اين روايت چه كسي است راوي
  چرخد مشي مي روايت پيرامون چه رويدادي در فرايند خط رخداد
  كند طور مشخص بر چه مسائلي تكيه مي روايت به مسئله

  . دهد حلي ارائه مي روايت چه راه حلراه
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آيـا  . و از چـه نهـادي اسـت    يكننده رخداد، چـه شخص ـ  دهد كه روايت عنصر راوي نشان مي
عنصر رخـداد  . اند يا افراد ديگري در كار روايت گويد يا دولت مشي سخن مي خط در موردمجلس 

شود و اينكه روايت بر چه رويدادي متمركز اسـت و ايـن رويـداد بـه      به موضوع روايت مرتبط مي
 1هـاي  رفـت  حل نقطـه اوج پـي   همراه با راه مسئلهاما عنصر . مشي مرتبط است خط ي وزهكدام ح

پي بـردن  . كند ميرنگ را آشكار  حل چهره پي و راه مسئلهتوالي . دهند داستان خبري را شكل مي
استدلال را پيرامـون رخـداد آشـكار     ي جوهره ،ي آن است دهنده حل كه راوي ارائه راه ي مسئلهبه 
مشـي   رنـگ داسـتان خـط    و پي ي اصلي هستههاي راوي نشانگر  استدلال ،به بيان ديگر .كند مي

آمده  5ي  ي است كه در جدول شمارهصورت يكي از شش وضعيت بنابراين استدلال راوي به. است
  :است

  مشي  هاي خط حل هاي راوي پيرامون مسائل و راه استدلال .5جدول 

 هاي راوياستدلال  شماره

  .دهد مشي جامع را ارائه مي حل وضع خطداند و راهمشي كافي در مورد موضوع ميرا نبود خطلهمسئ،راوي  1

  .كند مشي نوآورانه را پيشنهاد مي خطحلراهداند ومشي مبتكرانه و متمايز ميرا نبود خطمسئله،راوي  2

  .كند مشي را پيشنهاد مي خط يسازحل سازگاركند و راهها عنوان ميمشيرا ناسازگاري خطمسئله،راوي  3

  .دهد حل اشاعه هر چه بيشتر آن را ارائه ميداند و راهمشي ميرا عدم پذيرش و مقبوليت خطمسئله،راوي  4

  .كند پيشنهاد مي را حل اجراي درست آنداند و راهمشي ميرا اجراي وارونه خطمسئله،راوي  5

حـل   داند و خواهان اصـلاح شـده و راه   مشي در حال اجرا ميموقع خطرا عدم ارزيابي و اصلاح بهمسئله،راوي  6
  . دهد اصلاحي ارائه مي

  
رنگـي   يا پي ي اصلي هستههاي راوي نشان خواهد داد كه هر روايت از چه  استخراج استدلال

هـا از طريـق    رنگ مطرح شده در مورد پي ي گانه شش هاي گزارهمنظور بررسي  به. برخوردار است
هـا و   يعنـي داسـتان   ،بـه رمزگـذاري متـون روايـي     ،مشي هاي خط هاي روايت ي استدلالشناساي

هـاي   مشـي  بايست يك مورد مناسـب از ميـان خـط    به اين منظور مي. منديمخبري نياز هاي همقال
  .انتخاب و به بررسي منابع روايتي آن بپردازيمعمومي 
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  روايي هاي داستان منابع و مطالعه مورد
مشـي   هاي خـط  رنگ جديد در روايت شناسايي خط پي برايها يك مورد مناسب  ههدفمندي ياران
در ميـان نماينـدگان    را فراوانـي  مباحـث پس از آنكـه   هاي هدفمندي يارانه لايحه. عمومي است

شمسـي   87، در اواسط سال برانگيخت هارسانهعموم مردم و كارشناسان و  مردان، ، دولتمجلس
قانون هدفمندي . اقتصادي در كشورمان است بزرگ طرح تحول يك اين قانون. به تصويب رسيد

دنبال خود آثـار و پيامـدهاي بسـيار وسـيع      مشي قلمداد كرد كه به ر خطبتوان يك اَ را مي هايارانه
كـه ايـن پيامـدها تمـامي ابعـاد فعاليـت        اي گونـه  به. داشتخواهد همراه  اقتصادي و اجتماعي به

  .دهدميهاي صنعت را تحت تأثير قرار  ها و كل بخش تا بنگاه اقتصادي جامعه از خانوارها
مشــي از شناســايي مســائل و  ســال تمــامي مراحــل فراينــد خــط 10ايــن قــانون در طــول 

 .گذرد ي آن مياجرا  ونيم از ساليكگذاري تا ارزيابي و اصلاح را پشت سر گذاشته و مدت  اولويت
راويـان   كـه  توان پي بـرد  مي ،هاي آن خراج روايتمشي و است هاي خط بنابراين با بررسي داستان

هـا بـر    انـد و تـأثيرات ايـن روايـت     مشي داشته هايي از خط سال چه روايت 10طي اين  مشي خط
  .مشي چه بوده است تغييرات خط

تـرين منـابع،    هـاي روايـي يكـي از مناسـب     منظور شناسايي، اسـتخراج و تحليـل داسـتان    به
 ـگير ها روي آنها قرار مي ي خبري كه اخبار خبرگزاريها درگاه. ها هستند خبرگزاري د، مطالـب و  ن

، )ماننـد آن  بـراي مثـال سياسـي، اقتصـادي، اجتمـاعي و     (طور موضوعي  هاي خبري را به داستان
كه از سوي راويان  را مشي هاي خط توان روايت ها مي با مراجعه به اين درگاه. كنند بندي مي دسته
از پـژوهش   در اين. شناسايي كرد ،شوند هاي خبري نقل مي داستانمشي و در قالب مطالب و  خط

 نسـبت  بهكه پوشش ند اهانتخاب شدهاي اصلي كشور، دو خبرگزاري مهر و ايسنا  ميان خبرگزاري
تا  1381ساله از  زماني ده ي طي يك دوره .دهند مشي ارائه مي هاي مختلف خط متعادلي از روايت

مشي عمومي در كشور مطرح  عنوان يك موضوع خط ها به يارانههمواره موضوع هدفمندي  ،1391
هاي خبري مرتبط بـا ايـن    انواع داستان گسترشدو خبرگزاري مهر و ايسنا به توليد و  .است بوده

 ي ويـژه در حـوزه   بـه  ،هاي خبري متنوع دليل داشتن سرويس اين دو رسانه به. اند موضوع پرداخته
گونـه در خصـوص هدفمنـدي     هاي خبري روايـت  وري داستانمنبع مناسبي براي گردآ ،اقتصادي

  .ها هستند يارانه
  
  



ی   ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  48   1391 پاييز، 3 شماره ،4 دوره ،د دو

  ي پژوهشها يافته
گـذاري   و اولويـت سياسـت   مسـئله عنـوان يـك    بـه  1379موضوع هدفمندي يارانه از حدود سال 

پس از افـزايش   1381 - 1382هاي  در سال. ده استبواقتصادي از سوي دولت و مجلس مطرح 
عنـوان يـك موضـوع     هـا بـه   از محل مصرف انرژي، هدفمند كردن يارانههاي دولت  سهم هزينه

تنظـيم شـده از    ي نخستين لايحـه  1383كه در سال  اي گونه ، بهاقتصادي اهميت بيشتري يافت
هـا را موضـوعي    دولت موضوع هدفمنـدي يارانـه  . مجلس هفتم ارسال شد هطرف دولت هشتم ب

هـاي   طـي سـال   ،ي و اصلاح در دولت نهم و دهماين لايحه پس از بازنگر. دانست فرابخشي مي
تصـويب و در   ،فـراوان  هايفراز و نشيبپيمودن به مجلس ارسال و پس از دوباره 1388و  1387

داراي روايـي متنـوع،    هـا موضـوعي اسـت كـه     هدفمندي يارانه. اجرا درآمد به 1389اواسط سال 
را بـه خـود    مـان قابـل تـوجهي   ز دولت دهم و مجلس هشـتم در ونشيب و دشوار است كه پرفراز

  .اختصاص داده است
ايسنا با اسـتفاده از كليـدواژگان هدفمنـد كـردن      هاي خبري در دو خبرگزاري بررسي داستان

تـا سـه    1384دوم سـال   ي از نيمه ،ها ها و يارانه ها، هدفمندي يارانه ها، هدفمندسازي يارانه يارانه
داســتان خبــري در  7270يــك دهــه دهــد كــه طــي حــدود  نشــان مــي ،1391مــاه اول ســال 

ها بوده يـا در آن   هاي مهر و ايسنا منتشر شده كه يا موضوع اصلي آن هدفمندي يارانه خبرگزاري
هاي خبـري از جـنس روايـت     بخشي از داستان. ها اشاره شده است ها به هدفمندي يارانه داستان
اند  هايي پرداخته حل مسائل و راه ها نشان خواهد داد كه در راويان به چه تحليل اين روايت. هستند

   .اند شكل دادهگانه  هاي شش رنگ شان را با كداميك از پي هاي روايتي و داستان
 ي تا سـه مـاه   1381سال  ي مشي از نيمه هاي خط هاي حاصل از تحليل روايت بر اساس داده

در هر يك از . سترو بوده ا ها با پنج وضعيت عمده روبه ، موضوع هدفمندي يارانه1391اول سال 
رو  مشـي را بـا مسـائل اصـلي روبـه      زايي وجود داشته كه راويان خط مسئلهها، شرايط  اين وضعيت

 ،آمـده  زا و مسـائل پـيش   مسـئله منظـور فـائق آمـدن بـر شـرايط       اند به ه است و آنها كوشيدهكرد
زمـاني و شـرايط    هـاي  ها همراه با دوره اين وضعيت 3 ي شماره نموداردر . هايي ارائه دهند حل راه

  .زا به تصوير كشيده شده است مسئله
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  ها هاي هدفمندي يارانه روند تاريخي وضعيت. 3 نمودار

  
هـاي حاصـل از    نشان داده شده، بـر اسـاس تحليـل داده    3ي  شماره نمودارگونه كه در  همان

سـر    ها پنج وضـعيت را پشـت   مشي طي حدود يك دهه، موضوع هدفمندي يارانه هاي خط روايت
عنـوان   انـد تـا آن را بـه    هـا كوشـيده   دولت) بخشي وضعيت اولويت(در وضعيت اول . گذاشته است

ارائه شده  ي سه لايحه. انديشي كنند موضوعي حائز اهميت مورد توجه قرار دهند و براي آن چاره
متوليـان  ) مشـي  وضعيت تدوين خـط (در وضعيت دوم . هاست شياندي به مجلس از نتايج اين چاره

گوي نيازها و الزامات سياسي،  اند تا پاسخ وضع قانوني بوده در پي ،مشي شامل مجلس و دولت خط
در ايـن وضـعيت كـه از اواخـر     . ها باشند منظور هدفمندسازي يارانه اقتصادي و اجتماعي كشور به

هـا در ميـان موافقـان و     شاهد برخـورد ديـدگاه   ،به طول انجاميد 1388تا اواخر سال  1387سال 
سـازي   زمينـه  ي كه مرحله) مشي خط ي وضعيت اشاعه(در وضعيت سوم . ايم فان لايحه بودهمخال

ي  واسـطه  ع نوعي تأخير در اجراي برنامه بـه درواق ،استاجرا و ايجاد مقبوليت از قانون هدفمندي 
بـا وجـود   . ها وجـود دارد  اختلاف ميان دولت و مجلس بر سر مفاد قانون هدفمندي يارانه ي ادامه
چراكـه دولـت در ايـن فاصـله     ؛ انتخاب عنوان وضعيت اشاعه براي اين مرحله منطقي است اين،

يـك  وضـعيت اجـرا نيـز بـه مقطـع زمـاني       . مشي بوده است چيني براي اجراي خط مشغول زمينه
اجرا گذاشته شده  اين قانون به 1390تا پايان سال  1389سال  ي اشاره دارد كه از نيمه ونيمي سال
زا ديـده   مسـئله عنوان يـك شـرايط    ي اجراي قانون را به ي زماني مجلس نحوه ازهدر اين ب .است

دست به اصـلاح قـانون و تفسـير     1391و اوايل سال  1390همين دليل در پايان سال  است و به
هـا پـس از يـك دوره     قانون هدفمندي يارانه باعث شده اين اقدامات. د آن زده استفابرخي از م

  .د مراحل ديگر نشودمتوقف شده و واراجرا 
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زا باعث شده تا متوليان  قابل ملاحظه است، شرايط مسئله 6 ي شماره جدولطور كه در  همان
شكل رخدادها يا موضوعاتي مورد توجه قـرار داده و   هاي خود اين شرايط را به مشي در روايت خط
 ،حـل  رخداد، مسـئله و راه  از مجموعه روابط  سه عنصرِ. هايي را در مورد آنها پيشنهاد كنند حل راه
  . مشي را شناسايي كرد رنگ حاكم بر روايت متوليان خط توان پي مي

سـالي كـه    10دهـد، در طـول حـدود     نشـان مـي   6ي  ت جدول شـماره اطلاعا كه طور همان
مشي مطـرح   مسئله عمده براي متوليان خط 21مشي مذكور پنج مرحله را سپري كرده است،  خط

داسـتان   7270مشـي از ميـان    هـاي خـط   طريق بررسي و استخراج روايتشده كه اين مسائل از 
نتايج تحليل محتـواي ايـن اخبـار نشـان     . دست آمده است خبري و سپس تحليل محتواي آنها به

ها  ها در روايت حل ي اصلي را همراه با راه مسئله 21ي زماني ده ساله، راويان  دهد كه طي بازه مي
حـل   تنها بـه يكـي از مـوارد مسـئله يـا راه      مشيخطهاي  روايتاين بعضي از در . اند مطرح كرده

بندي  در جمع هاييروايتكه چنين  استيا راوي خارج از نهاد دولت و مجلس  استپرداخته شده 
تـوان بـه    مـي  6ي  جـدول شـماره  حال با توجه به نتايج تحليل در . ها گنجانده نشده است تحليل

  .بررسي قضاياي مطرح شده پرداخت

  و پيشنهادها گيري تيجهن
به  7 ي شماره اين نتايج در جدول. شود ها آشكار مي رنگ ها، خط پي با بررسي نتايج تحليل روايت

  .شرح زير آمده است

  مشي  ي خط گانه تركيب روايت برحسب مراحل پنج. 7جدول 

  ها رنگ پي  حل راه/ تعداد مسائل مشيوضعيت خط مشي فرايند خط

  مشي جامع وضع خط  5  مشي خط خلأ  گذاري شناسايي و اولويت

 مشينوآوري خط  مشي تدوين خط
  مشي نوآورانه خط  7  مشيخط سازگارسازي

  مشي سازگار خط

  اشاعه و مقبوليت
 مشيابهام خط
  مشيخط پيامدهاي اجرا

  مشي عدم مقبوليت خط
2  

  مشي بدون ابهامخط
  مشي قابل اجرا، خط

  مشي مقبوليت بخش خط

  اجراي درست  3  مشي طوارونگي خ  اجرا

  ارزيابي و اصلاح  4  مشي عدم يادگيري خط  ارزيابي و بازخورد
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شـده   مطرح ها ي كه در گزارهرنگ شش پي ،ارائه شد 7 ي رنگي كه در جدول شماره در خط پي
 ـ دهد ميها نشان  تحليل روايت. خورند به چشم مي در مـورد رخـدادي ماننـد تـدوين و      انكه راوي

حلي ارائه  د و براي آن چه راهناي را در ذهن دار مسئلهه از دولت به مجلس چه ارسال لايحه بودج
رنـگ در   ايـن خـط پـي   . چيسـت آنـان   هـاي  روايت رنگ داستان يا پي ي اصلي هستهد و نده مي

منظـور   مشي به ديگر راويان خط بيان به. قابل مشاهده است ،ده سال طيهاي بررسي شده  روايت
 سـتون دوم از جـدول  (مشـي   هايشـان در مـورد وضـعيت خـط     ي ديـدگاه  ها و ارائه ساختن روايت

ي تـدوين   دهـد كـه در مرحلـه    نتايج تحليل نشان مي. اند ها بهره برده رنگ از اين پي) 7 ي شماره
شود كـه راويـان    مشي ايجاد مي زا دو وضعيت تازه براي خط مسئلهدليل وجود شرايط  به ،مشي خط

هـا در   رنـگ  اين پي. هايشان هستند در روايت ييها رنگ ند خلق پيبراي اين دو وضعيت تازه نيازم
 "مشـي قابـل اجـرا    خـط "و  "مشي بدون ابهـام  خط"رنگ  پي. ديده نشده بود پژوهشهاي  گزاره

تـرس از ناكـامي    دليـل  بـه مشي تدوين شـده و   موجود در خط هاي دليل نگراني راويان از ابهام به
  .مشي است اي خطاحتمالي در اجر

در (مشـي   در شرايطي كه اختلاف ديدگاه ميان متوليان خط ،دهد ج اين پژوهش نشان مينتاي
 ـ. شوند ها حاكم مي نيز بر روايت هارنگ بالاست، اين پي) اينجا منظور دولت و مجلس  هبنابراين ب

  .رسد ها به هشت مورد مي رنگ و پي شود افزوده ميجديد رنگ  دو پي ،رنگ ارائه شده خط پي
دليل تنـوع رخـدادها و    مشي به آمده، در مرحله تدوين خط 7 ي شماره جدولكه در طور  همان

. رنـگ وجـود دارد   تبع آن بيشترين تعداد پي حل و به راه/ مسئلهبيشترين تعداد  ،اهميت اين مرحله
هاي هشتم، نهم و دهم در مجالس هفتم و هشتم و رفت و  مشي از سوي دولت لوايح خط ي ارائه

ي اهميـت   دهنـده  نشـان  ،ميـان دولـت و مجلـس    وگوهاي گفتها و  و مجادلهيح لواهاي  برگشت
دسـت آمـده    ي آخر درخصوص نتايج بـه  نكته. هاي ناشي از آن است فراوان اين مرحله و وضعيت

ها، شاهد نقاط اوجي هستيم كه گـواهي بـر    است كه در بررسي سير تاريخي هدفمندي يارانه اين
 90در اواخـر سـال   . هاسـت  بيني تغييرات بر اساس روايت شي و پيشم ها در تغيير خط نفوذ روايت

، نقـش  بـود ي مـديريت لايحـه    هايي كه در مورد نگراني از نحـوه  مجلس توانست با طرح روايت
مجلـس توانسـت بـا طـرح      89همچنـين در اواخـر سـال    . دكنتر  نظارتي خود را بر قانون پررنگ

را در  هـا  يارانـه  اجـراي هدفمنـدي   ،و وارونگـي آن مشي  هايي در مورد اجراي نادرست خط روايت
ي  اجـراي مرحلـه   ،هـا هدفمندي يارانه داشته و با تفسير مجدد برخي مواد قانون ي اول نگه مرحله

مشي يك امكان مهم براي اعمال  هاي خط دهد كه روايت ها نشان مي يافته. دكندوم آن را معلق 
رنـگ   يـك خـط پـي   داشتن است و بدين منظور  مشي بيني تغييرات خط مشي و پيش نفوذ بر خط

  . مشي حائز اهميت است هاي خط مناسب براي تحليل روايت
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