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  چكيده
هايي براي مقابله با بروز   و تعبيه راهپيدايشبهترين روش براي مقابله با فساد اداري، شناسايي علل 

كه كمتر در (با وارد شدن به عرصه مدارس اين تحقيق قصد دارد تا .  گسترش آن استآتي و
را  مدارس آموزش و پرورش  علل بروز فساد در)شود م مشاهده مي اين مفهوادبيات موضوعي
اداري ه  با عوامل بروز و گسترش فساد اراي راهكارهايي را براي مقابلهمتعاقباً و شناسايي كرده

 نتايج حاكي از آن است كه شرايط اقتصادي كاركنان بيشترين و قوانين و مقررات كمترين .نمايد
راهكارهاي اداري و مديريتي، ، چنين هم .ايش و گسترش فساد اداري دارندتأثير را در پيد
 و راهكارهاي اقتصادي، به ترتيب، بر كنترل هنگي و اجتماعي، راهكارهاي سياسيراهكارهاي فر

  .و كاهش فساد اداري در مدراس آموزش و پرورش تأثير دارند
  
  
  
  

   آموزش و پرورشبخش، كنترلبروز و ، عوامل  اداريفساد:  كليديهاي هواژ
  
  
  
  
  Email: bshahaie@yahoo.com                نويسنده مسئول*
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  مقدمه
 فساد اداري در نظام آمـوزش       موثر بر پيدايش و كنترل    بحث اصلي اين مقاله، درباره عوامل       

هـا در دوره عمـر       لي است كـه سـازمان     فساد اداري بخشي از مجموعه مساي     . و پرورش است  
 ل به معضلاتي اشاره دارد كـه عمـدتاً        ياين مجموعه مسا  . نمايند  مي بهخود ناگزير آن را تجر    

. سـازد هـا را متـأثر مـي        سـازمان  شـان، هاي آن در خارج از سازمان قرار داشته ولي آثار         ريشه
شايد بهترين روش براي مهار شيوع فساد اداري، شناسايي عوامل بروز آن و در نظر گـرفتن                 

انديــشي،  م بـا هـم  أبايـست تـو    مـي مـا چنـين اقــدامي  ا.  نظـارتي اسـت  -راهكارهـاي كنترلـي  
عبارت ديگر، توجه به يـك عامـل فـسادآور و           ه  ب. نگري و قاطعيت اجرايي انجام شود      جامع

 بلكـه بايـد بـا پديـده فـساد           اد، عملاً ره به جايي نخواهـد بـرد،        پرهيز از ساير عوامل بروز فس     
د و تمامي عواملي كه بر    نموورد  اداري كه ماهيتي كثير الوجه دارد، به صورت سيستمي برخ         

   .زنند را شناسايي كرده و بلافاصله درصدد رفع آنها برآمد  ميشيوع آن دامن
و آموزش، موضوع بسيار مهمي است كه بر ضرورت         بخش  از طرفي، اهميت و قداست      

 كاركنـان اداري و     توسـط بـروز فـساد     افزايد زيرا     مي الذكر لزوم تعجيل در انجام موارد فوق     
آمـوزان از معلمـان و كاركنـان كـه           شود كه دانـش     مي سببو مديران مدارس    ناً معلمان   احيا

و در مراتـب بـالاتر بـه بيراهـه           گرفتـه و     ي منفـي   الگـو  بينند  مي همواره آنها را روبروي خود    
سـاز و رهگـشاي      تواننـد آينـده    جامعه را از داشتن جواناني كـه مـي        و  شده  كشانده  گمراهي  

    .دنصيب ساز روم و بيمحتعالي جامعه باشند، 
  

  فساد اداريتعريف 
 كمتـر  ساز بوده و در ادبيات موضوعي اين مفهـوم،  ت كردن درباره مفهوم فساد، مسئله     صحب
دولتـي و  نظران، محققان و دسـت انـدركاران اجرايـي     صاحبو توافق توان شاهد اجماع    مي
تـوان    مـي  تاحـد زيـادي   نظـرات را    اين تفـاوت    . ]33[بود   آنپيرامون معناي دقيق    دولتي  غير

با  .]23[ ي متفاوت دانست  ها  ها و زمينه   وت در فرهنگ  اي متف ها ها و برداشت     نگرش ناشي از 
جـاي  اساسـي  توان در سـه دسـته         مي رادر ادبيات موضوعي    فساد  موجود  تعاريف  ،  حالاين  
بتنـي   عمومي، تعاريف مبتني بر منفعت عامه، و تعـاريف م          )دفتر (تعاريف مبتني بر اداره   : ددا

از قـوانين  و تخطـي  تجـاوز  ريف فـساد از منظـر اداره عمـومي، بـر           اتع ـ. ]21،25،24[بر بازار   
 سادگي، داراي   دليل هو ب توسط مقامات دولتي تأكيد داشته و از لحاظ ماهيتي، كاملاً قانوني            
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ترين تعريف فساد از منظـر اداره عمـومي ايـن اسـت كـه فـساد،            رايج. مزاياي تحليلي هستند  
 ـ ( به خاطر منفعت شخصي ،ف رسمي يك عامل دولتييوظا رخاسته ازرفتار ب  ست، اعـم از پ
  .]25[ است)  و غيرهشهرتپول، 

هاي تعاريف مبتنـي    ها و كاستي    منفعت عامه، بدنبال غلبه بر نقصان      مبنايتعاريف فساد بر  
تـرين   برجـسته . داننـد   مي  جامعه مومعت ع فبر اداره عمومي بوده و فساد را چيزي متضاد با من          

  :گردد  مي باز،]17[منظر، به كارل فردريشاين تعريف فساد از 
هاي مالي و  اداشتوزيع پبا  جا كه مسئول انجام چيزهاي خاصآنتوان گفت انگاره فساد  مي

خود را دنبال كرده منفعت و دهنده  باج، منفعت وسيلهو بدين ساير موارد غيرقانوني مواجه گردد
  .وجود دارد، رساندبو به عموم و منافع آن آسيب 

تـسامحاً  ( وكيـل  -اصـيل هـاي    مـدل تعاريف فساد از منظر بازارگرايي، عمـدتاً بـر          نهايتاً،  
انـد، اسـتوار    نهادگرايي نوين مـشتق شـده    مكتب  هاي اقتصادي    كه از تئوري  ) تئوري عامليت 

 مغـاير بـا    كـه منفعـت اصـيل        آيـد   مي در جايي به منصه ظهور در     بر اين اساس، فساد     . هستند
   .]18[تواند كنترل كاملي بر افعال وكيل داشته باشد   بوده و اصيل نمي)عامل(وكيلمنفعت 

رخــي از ب. بــراي پديــده فــساد وجــود داردهــاي مختلفــي  بنــدي طبقــهاز ســوي ديگــر، 
 برخـي بـه فـساد فـردي و          ]27،13[ تعمـدي   و فيتـصاد نظران، فـساد را بـه دو دسـته           صاحب
بـه فـساد    ]12،14،24،26،31،32[ و برخـي  ]20[و خـرد   ؛ برخي بـه فـساد كـلان    ]1[ گروهي

دور نـشدن  به منظـور   در اين مقاله،   .دكنن  مي  تقسيم اتي، مالي و قانوني   بسياسي، اداري، انتخا  
   .شود  ميپرداختهتبيين فساد اداري ، صرفاً به  مقالهاز هدف اصلي
 به دليـل تحقـق      شود كه ضمن آن، فرد      مي به رفتاري اطلاق   يا بوروكراتيك    فساد اداري 

يـا موقعيـت بهتـر، خـارج از چـارچوب رسـمي               به رفـاه بيـشتر و      يابي  دستمنافع شخصي و    
 رفتاري اسـت كـه    ]28[فساد اداري از نظر ناي       .]30[ كند  مي وظايف يك نقش دولتي عمل    

صـورت   هف انحراف از شيوه عادي انجام وظيفه بوده و ب         هاي شخصي، معرّ   طلبي به دليل جاه  
، اخـتلاس و پـارتي بـازي و         ادن اعمالي از قبيـل ارتـشا      نين و مقررات و انجام د     تخلف از قوا  

  . نمايد  ميامثال آن تجلي
 به نقل از  [كند    مي هيدنهايمر، فساد اداري را به سه گروه سياه، خاكستري و سفيد تقسيم           

 سياسـي  و نخبگـان     هـا   منظور از فساد اداري سياه، كارهايي است كه از نظر توده          . ]16 مأخذ
فـساد اداري خاكـستري، متـرادف       . يد و حتماً تنبيه و مجازات شود      منفور بوده و عامل آن با     



22 1388 ، پاييز و زمستان3، شماره 1، دوره ولتيدمديريت 

ي مـردم در مـورد      هـا   كارهايي است كه از نظر اكثر نخبگان سياسي منفور است؛ ليكن توده           
براي مثال، كوتـاهي كارمنـدان در اجـراي قـوانيني كـه ميـان مـردم از                  . تفاوت هستند آن بي 

خوردار نبوده و افرادي به غير از نخبگـان سياسـي بـه مفيـد بـودن آنهـا                   محبوبيت چنداني بر  
نهايتاً، فساد اداري سفيد برابر با كارهاي       . شودمعتقد نيستند، فساد از نوع خاكستري تلقي مي       

آن ) اعم از نخبگان سياسي و تـوده مـردم      (ظاهراً خلاف قانون است؛ اما اكثر اعضاي جامعه         
به عنـوان   . دانند كه خواستار تنبيه و مجازات عامل آن باشند          نمي تقدر مضر و با اهمي      را آن 
توان بـه چـشم پوشـي از مـوارد نقـص مقرراتـي اشـاره كـرد كـه در اثـر تغييـرات                           مي مثال،

  .]7[اجتماعي و فرهنگي ضرورت خود را از دست داده اند 
  

  تأملي بر فساد در نظام آموزشي
 كه معمـولاً    گترين قسمت از بخش دولتي است      آموزش در زمره بزر    نظامدر تمامي جوامع،    

ايـن بخـش بـا      . دهـد   مـي   درصد از بودجه كل كشور را به خـود اختـصاص           30 تا   20 حدود
 درصـد از جمعيـت      25 تـا    20 ، حـدود   بالاترين سهم از منابع انـساني تحـصيل كـرده          داشتن

، بخـش   در برخي از جوامـع    ،   متصور هاي رغم آرمان  علي. ]20[ جامعه را تحت پوشش دارد    
هـاي مـالي؛ مـديريت ضـعيف؛ كـارايي كـم؛ اتـلاف               چون محدوديت آموزش با مشكلاتي    

هـا    اين چـالش   .كند  مي دست و پنجه نرم   و مواردي از اين قبيل      ين خدمات   يمنابع؛ كيفيت پا  
 دسـت بـه دامـان فـساد شـده و            ،سبب شده است كـه برخـي از افـراد، بـراي جبـران مافـات               

ش و اهميت تربيت فرزنـدان جامعـه را بـه ورطـه فراموشـي               هاي اخلاقي، اعتبار آموز    ارزش
 بـوده و نقـش محـوري در         خـاص در عين حـال، آمـوزش و پـرورش يـك بخـش              . بسپارند

 ،بخـش ايـن  رسـد بـا بـروز فـساد در            مـي  نظـر  هپيشگيري از بروز و گـسترش فـساد دارد و ب ـ          
نـدد  گَروزي كـه بِ  هزنند؛ واي ب  ميندد نمكشگَهرچه بِ«: المثل زير  مصداق پيدا كند     ضرب
   .»نمك

 و معـاني زيـادي از آن در ميـان           ]15[  بـوده  فساد در نظام آموزش، يـك پديـده جهـاني         
نظران وجود دارد كه عمدتاً حول تخطي از قوانين آموزشـي و هنجارهـاي علمـي و                  صاحب
انجـام  « فساد در نظام آموزشي را هرگونـه         ]29[روس  سيد و ب  براي مثال،   . چرخد  مي اخلاقي

داننـد كـه مـستلزم اسـتفاده از قـدرت آموزشـي بـراي منفعـت                   مـي  غيرقانوني» دم انجام يا ع 
 فـساد در بخـش آمـوزش را         ]19[هـالاك و پويـسون      . شخصي، گروهي يا سـازماني اسـت      
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 دولتي يا عمومي براي منفعت شخصي كه تأثير قابـل تـوجهي     اداره از »عادت گونه «استفاده  
 و در نتيجـه بـر انـصاف و برابـري دارد،             آمـوزش بليت دسترسي و كيفيـت خـدمات        را بر قا  

اولاً مبتنـي بـر تعريـف معمـول و عـام            : اين تعريف داراي سه عنصر است     . تعريف كرده اند  
فساد در بخش دولتي است؛ دوماً دامنه رفتارهاي تحت موشكافي و بررسي را بـه رفتارهـاي                 

سازد  محدود مي ) گيرند ي م كه مستقيماً از كژكاركردهاي سيستم نشأت     (مرتباً مشاهده شده    
از نگرش شخـصي دربـاره انجـام رفتارهـا كـاري            منبعث  در واقع، اين تعريف به رفتارهاي       (

، كـاهش   موجـود مـثلاً كـاهش منـابع       ( سوماً ميان آن رفتارها و اثرات آنها بر سيستم           ؛)ندارد
  .]20[كند  ارتباط ايجاد مي) كيفيت، و توزيع نابرابر

ها تفاوت وجـود     ساير بخش فساد در   ساد در بخش آموزش و      ميان ف پرسند آيا    ميبرخي  
 .لازمه پاسخ دادن به اين سوال، بذل توجه به پيامدهاي فساد در بخش آموزش اسـت                ؟دارد

 بخش آموزش در برابر     ،به سه دليل  «نويسند    مي ]20[هالاك و پويسون در گزارش يونسكو       
ايـت و پـشتيباني از      م بـراي ح    جـذاب  ختار سـا  كاين بخش، ي ـ  اولاً  . فساد آسيب پذير است   

يري بـر   تصميمات مأخوذه در اين بخـش تـأثير چـشمگ         دوماً،  احساسات بومي و ملي است؛      
بودجه مـضاعفي بـه ايـن بخـش تخـصيص           و بالاخره، معمولاً     معيشت و زندگي افراد دارد؛    

ــز   . »دشــو  مــيداده ــه شناســايي عوامــل پيــدايش و گــسترش و ني ــابراين، توجــه اساســي ب بن
فـساد در نظـام     ناپذير است زيـرا      رورتي اجتناب ي مهار فساد در بخش آموزش، ض      راهكارها

آموزش سبب بي اعتمادي مـردم شـده؛ كيفيـت آمـوزش را بـدتر از گذشـته نمـوده؛ افـراد                      
دانــش آمــوزان و ا بــه رهــاي تحريــف شــده   و ارزشالايقي را بــراي آينــده پــرورش دادهنــ

بالاترين حد است كه كودكي به خـاطر وجـود           هزينه فساد زماني در     . موزدآ  مي دانشجويان
 گرايـي،   روح نخبـه   تخريب بافساد  از طرفي،   . فساد، به مدرسه نرود يا نخواهد درس بخواند       

  . گردد  ميلانصمح و توان دانشاعتمادي كارفرمايان و عموم به  سبب بي
اد در   طبقه بندي جامعي از فـساد در نظـام آموزشـي انجـام داده و ميـان فـس                   ]22[هينمان  

گزينش، اعطاي مدرك، تداركات، خلاف شغلي، و اموال و ماليات آموزشي تمـايز ايجـاد               
گويد فـساد     مي ،ميان فساد حرفه اي و فساد در امتحانات       ضمن ايجاد تمايز     ]11[آلتبچ  . كرد

داخـت  رپفـساد در امتحانـات بـه         اشاره داشـته و      استخدام و ترفيع  زمينه  به فساد در    حرفه اي   
از  گيريبا الگو ]10[ف  ف و اكبرُ  احمد. دلالت دارد و ثبت نام    نمرات امتحانات   رشوه براي   

 ،)1(نگـاره   علمـي  و يرس در دو دسته خدماتا فساد مد هايمصداق قرار دادن و   ]22[هينمان  
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سويه ميان دانش آموز، معلـم        تعاملات غيرقانوني و چند    ، ماحصل فساد در آموزش  معتقدند  
 .استو كارمند 

  ]10[هاي فساد در مدارس  مصداقنواع و ا. 1نگاره 
  مصداق فساد  نوع

  .دانش آموز براي اخذ نمره قبولي، به معلم پول داده و معلم نيز بپذيرد
فساد  . معلم جهت ثبت نام در كلاس خصوصي  خود، دانش آموز را مردود كند

علمي
  

  . ملعم، سوالات پابان ترم را به دانش آموز بفروشد
  .آموز تنبل شود افزايش معدل دانشير با سفارش به تماي معلمي، سبب مد

  .كارمند، هنگام ثبت نام به علت ظرفيت محدود، پولي غير از شهريه بگيرد
ف  . كتابدار در هنگام ديركرد در تحويل كتاب، از دانش آموز پول اخاذي كند

ساد خدمات
  

  .وز پول بگيردمسئول چاپ و نشر، براي تكثير جزوات رايگان، از دانش آم
  

  فساد اداريعوامل موثر بر 
هاي مختلفي صـورت گرفتـه      بندي پيدايش و كنترل فساد اداري، دسته     درباره عوامل موثر بر     

 هـا و نهادهـاي كـشور دامـن         عمده عواملي كه به شيوع و گـسترش فـساد در سـازمان            . است
؛  برابر عملكرد خود    در پاسخگويي دولت شفافيت و    سوء مديريت؛ عدم     :زنند عبارتند از   مي

مورد تهديد قرار گرفتن مبارزه گران با فساد؛ احساس بي عدالتي در ادارات دولت؛ نگـرش         
بوروكراسـي   (مردم نسبت به فساد؛ ناكارآمدي دولـت؛ قـوانين ضـعيف و دسـت و پـا گيـر                  

، افـزايش تقاضـا بـراي اسـتخدام بـي رويـه             ؛ شرايط تورمي و عـدم ثبـات اقتـصادي         ؛)اداري
]35،34،9،6،3،2،1[.   

هـاي اداري و مـالي در    روي  بـا عنـوان كـج     ]4[در گزارش سازمان بازرسي كـل كـشور         
 دسـت  بـه هاي مشمول بازرسي، عوامل دلايل ذيل به عنوان علل اصلي بروز تخلفات         دستگاه

 عدم احساس مـسئوليت و سـوء         ضعف مديريت به دليل نبود دانش شغلي و تخصصي؛        : آمد
داشت شخـصي از ضـوابط توسـط مـديران؛ عـدم اعمـال نظـارت و                 تدبير؛ اعمال سليقه و بر    

كنترل مستمر و همه جانبه درون سازماني و برون سازماني و يا نبـود نظـام نظـارت و كنتـرل                     
ها بـا شـرايط      اثربخش در گردش امور مالي؛ عدم تناسب قوانين و مقررات حاكم بر دستگاه            

بـه  ) تـوجهي  يـا بـي   (د؛ كـم تـوجهي       مؤثر و كارآم   اجتماعي؛ ضعف يا فقدان نظام آموزشي     
 و  هـا   انتصاب مديران و كاركنـان در مـشاغل حـساس؛ عـدم تناسـب تـشكيلات بـا واقعيـت                   

نيازهاي موجود؛ كسب درآمد و منفعت شخـصي؛ تفـويض اختيـار بـيش از حـد معمـول و                    
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-غماض و چشمخلاف قانون به مديران؛ عدم برخورد مؤثر مديران و مسئولان با متخلف و ا   
تـوازن و تعـادل بـين حقـوق و           ؛ عـدم   و در نتيجه امكـان تكـرار آن        مورد از تخلف    پوشي بي 

  .انگيزگي كاركنان زد كاركنان و مديران با نرخ تورم و بيدستم
اهبـردي  ريـزي و نظـارت ر      سـازمان برنامـه   (ريزي كشور سـابق       سازمان مديريت و برنامه   

ارزه با فساد و ارتقـاي سـلامت        تدوين برنامه مب  «اي تحت عنوان      مطالعه 1380در سال   ) فعلي
 عنوان  گونه  اينرا به انجام رسانيد در گزارش آن، علل فساد اداري در ايران             » در نظام اداري  

ي اجرايـي منـدرج در قـانون در    هـا  كلي و مبهم بودن قوانين؛ عدم تدوين آيـين نامـه         : شدند
 عـدم ضـمانت     ها و مؤسسات دولتي و نيمه دولتـي؛        موعد مقرر؛ مبهم بودن وضعيت شركت     

اجرايــي بــراي مبــارزه بــا فــساد؛ عــدم همــاهنگي لازم در ادامــه مبــارزه بــا فــساد در انجــام   
اصلاحات؛ عدم رعايت شايسته سـالاري در انتـصاب مـديران؛ تمركـز اداري و گـستردگي           

ت توسـط قـواي ديگـر و    حيطه نظارت و دخالت دولت؛ ضعف در نظارت بر عملكـرد دول ـ  
  .ه خدمات دولتي به مردميي اراها ن استانداردها و روش و مشخص نبودنهادهاي مدني

گونـه ذكـر      ايـن هاي كنترل و كـاهش فـساد اداري          ، روش مذكور، در گزارش    چنين  هم
ت در تمـام   افزيش حس ملي  هاي عمومي؛   بالا بردن سطح آگاهي    زدايي؛  مقررات: شده است 

روندان بـه ارسـال    تـشويق كاركنـان و شـه   مردم به ويـژه نـسل جـوان؛ اصـلاح نظـام اداري؛       
زايش حقـوق و مزايـاي كاركنـان         اف ـ لاعات و افشاگري؛ جلوگيري از فـساد اسـتخدامي؛        اط

 آزادي مطبوعــات، نظــارت زدايــي نظــام اداري؛ آمــوزش مــديران دولتــي؛ دولــت؛ سياســت
 هاي دولتي؛ نظارت بر ثروت؛ مصرف و سطح زندگي كاركنـان دولـت؛             عمومي بر دستگاه  
  .]5[ل مبارزه با فساد  مستق هاي تشكيل سازمان

 در اقدامي قابل ملاحظه، يك مدل مفهومي را درباره عوامل موثر بر بـروز               ]20[يونسكو  
عوامـل  : اين مدل مفهومي شامل سه بخش است      . فساد در بخش آموزش معرفي كرده است      

گيري  روني در اين مدل به ساختار تصميم      عوامل د . دروني، عوامل بيروني، و عوامل چالشي     
 بـر بـروز فـساد در بخـش آمـوزش            يريتي نظام آموزشي اشاره دارد كه تأثير مـستقيمي        و مد 
رت انحـصاري؛   ؛ قـد  هـا    فقدان هنجارها و مقررات شفاف؛ ايهام و گنگـي رويـه           : مانند .دارد

ين و نظام پـاداش ضـعيف؛ ظرفيـت مـديريتي           ياي و شغلي؛ حقوق پا     فقدان هنجارهاي حرفه  
اي حسابداري و مانيتورينگ ضعيف؛ فقـدان كنتـرل    ه محدود؛ فقدان ظرفيت جذب؛ سيستم    

  .  و اطلاع رساني ضعيف به عموم؛ فقدان سيستم مستقل تضمين كيفيتو نظارت
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از طرفي، عوامل بيروني، آنهايي هـستند كـه در محـل فعاليـت بخـش آمـوزش حـضور                    
 عزم  مانند فقدان اراده و   : مستقيم است  به صورت غير    بر اين بخش، حداقل    داشته و تأثيرشان  

ين؛ يهاي اخلاقي؛ حقـوق پـا       و اجتماعي؛ تنزل ارزش    رهاي اقتصادي، سياسي  سياسي؛ ساختا 
ي بيروني؛ عدم دسترسي به     قوانين مالي؛ فقدان مميز   »  دور زدن «قابليت تعويض و اصطلاحاً     

  . و رقابت شديد در بازار كاراطلاعات
بخـش آمـوزش    ه داشته و    ير دو لب  شنهايتاً، برخي عوامل وجود دارند كه حالتي مانند شم        

مدرسـه اي؛ خـصوصي سـازي؛        تمركز زدايي؛ مـديريت      : مانند .اند را با چالش مواجه كرده    
ــن  ــشرفت ف ــاتي؛  وريآ پي ــاطي و اطلاع ــاي ارتب ــدن  ه ــاني ش ــل د ( جه ــراي عوام ــيب  ؛)رون

بـراي  (اي    و پـشتوانه بودجـه     پـذيري سـازماني     پـذيري و واكـنش      طافرويكردهاي بهبود انع  
  .]20[ )عوامل بيروني

  
  روش تحقيق

 پيمايـشي و از شـاخه ميـداني       - تحليلـي  ، كـاربردي و از نظـر اجـرا         از نظر هدف،   تحقيقاين  
 با توجه به مسأله تحقيق كه شناسايي عوامـل مـوثر بـر پيـدايش و كنتـرل فـساد اداري                      .است

وضـع اقتـصادي كاركنـان،      «عوامـل   ) 1: نـد از   اصـلي ايـن تحقيـق عبارت       هـاي   است، فرضيه 
 و كميـت و     هـاي فـردي    هـاي سـازماني، ويژگـي      فرهنگي و اجتماعي، ويژگـي    هاي   ويژگي

ديريتي، فرهنگـي و    راهكارهـاي م ـ  ) 2بر پيدايش فـساد اداري تـأثير دارنـد؛          » كيفيت قوانين 
البته، پيرامون اولويت   .  و اقتصادي بر كنترل و مهار فساد اداري تأثير دارند          اجتماعي، سياسي 

نشود تا پـس از انجـام تحليـل،      ه  ياي ارا  راهكارها ترجيح داده شد كه فرضيه     و رتبه عوامل و     
شين، يـك مـدل     بر اسـاس مطالعـه آثـار تحقيقـاتي پي ـ           .بندي و اولويت آنها معين گردد      رتبه

نحـوه   .باشـد   مي به هم مرتبط   سطح   دود كه متشكل از      تهيه گردي  )1(مفهومي مطابق نمودار    
در تحقيـق سـازمان     موجـود   بنـدي    الگـوبرداري از دسـته    مدل، به صـورت     يابي به اين     دست

در  فرهنــگ ســازماني نقـش «بـا عنــوان  اي  نامــه پايـان  و ]5[ ريـزي كــشور  مـديريت و برنامــه 
از ي سـاير تحقيقـات و مطالعـات پيـشين           هـا    و گنجاندن مولفـه    ]8[ » فساد اداري  پيشگيري از 

ون ايـن دسـته بنـدي       در در كه خاص بخش آموزش معرفي شـده،         ]20[جمله مدل يونسكو    
  . است
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از . اسـت ) شهرري( تهران   2 تن از مديران مدارس منطقه       220جامعه آماري اين تحقيق،     
تـوجهي بـه     ري به دلايلي چون وقـت نداشـتن، بـي         آنجا كه بررسي تمامي عناصر جامعه آما      

گيـري در     اده از روش نمونـه    پـذير نبـود، بـا اسـتف        تحقيقات دانشگاهي و غيـره عمـلاً امكـان        
 نفـر   104ي مربوط به    ها   انتخاب گرديد كه از اين ميان، داده       135اي به حجم     ترس، نمونه دس

نامـه محقـق      از پرسش  ها   براي گردآوري داده   چنين  هم. در فرايند تحليل مدنظر قرار گرفتند     
، داراي دو   ) گزينـه  4هر بعد شـامل     (  بعد    9 گزينه و    36ساخته استفاده گرديد كه مشتمل بر       

از . ي كنترل فـساد اداري اسـت      ها   و شيوه  مؤثر در بروز و گسترش فساد اداري      بخش عوامل   
بـه  ) 1= كـاملاً مخـالف    كـاملاً موافـق؛   = 5(مقيـاس ليكـرت     دهندگان خواسته شد تا با       پاسخ
پايايي ابزار تحقيق نيز بر اساس ضريب آلفاي كرونباخ، رقم گـرد شـده              . ها پاسخ دهند   آيتم

  .  آمددست به 82/0
  
  
  
  
  
  
  
  

  
   مدل مفهومي تحقيق.1نمودار 

  
  ي تحقيقها يافتهآناليز 

و آزمـون كـاي مربـع       ،  اي  آزمـون دو جملـه     كـاربرد اين قسمت مشتمل بر نتـايج حاصـل از          
هاي توصـيفي اهميتـي      ، داده كه  اينبه  نظر  .  است ها  آزمون رتبه اي فريدمن براي تحليل داده      

 درصـد  56فقط همـين بـس كـه      .گردد  مي را در اين تحليل نداشتند، از ذكر آنها خودداري        
 82.5 و  درصــد متأهــل85.5 ؛س درصــد داراي مــدرك ليــسان53.5 درصــد زن؛ 44مــرد و 

، تحليـل آمـاري تـك تـك         چنـين   هم. درصد دراي سنوات خدمت بالاي بيست سال بودند       

 راهكارهاي اداري و مديريتي
  راهكارهاي فرهنگي و اجتماعي

  راهكارهاي سياسي
 راهكارهاي اقتصادي

 بروز فساد اداري كنترل فساد اداري

 وضعيت اقتصادي كاركنان
  هاي فرهنگي و اجتماعي ويژگي
  هاي سازماني ويژگي

  شخصيت كاركنان
 كميت و كيفيت قوانين
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) سـطح دوم (كلان   نيز از اين تحليل حذف و تنها تحليل آماري عوامل            )سطح سوم  (متغيرها
ي و راهكارهـا  بـروز   مامي عوامـل    تنشان داد   ) 2نگاره  (اي    هنتايج آزمون دوجمل   .آورده شد 
  . دارنددر نظام آموزشي ، تأثير بسزايي را بر فساد اداري مديران از نظر كنترلي

   نتايج آزمون دوجمله اي عوامل بروز و كنترل فساد اداري.2 نگاره
 N  % sign  گروه  ي اصليها مولفه  

3≤   وضعيت اقتصادي  0.1  7 
3> 97  0.9  

0.003  

3≤   جمعي -ويژگيهاي فرهنگي  0.1  10 
3> 94  0.9  

0.024  

3≤   ويژگيهاي سازماني  0.1  13 
3> 91  0.9  

0.005  

3≤   شخصيت كاركنان  0.2  21 
3> 83  0.8  

0.000  

3≤  30  0.3  

عوامل بروز فساد 
  

  كم و كيف قوانين
3> 74  0.7  

0.001  

3≤   راهكارهاي مديريتي  0.1  15 
  89  0.9  

0.003  

  0.000  0.8  88    جمعي -راهكارهاي فرهنگي  0.2  16  

  0.043  0.8  83    راهكارهاي سياسي  0.2  21  

  37  0.4  

راهكاركنترل فساد
  

  0.007  0.6  67    راهكارهاي اقتصادي

  
بندي اين عوامل و راهكارها، از تكنيك آناليز واريـانس فريـدمن اسـتفاده               در زمينه رتبه  

كمتر از  ) 682/76با مقدار   (آزمون كاي مربع    ) 00/0( سطح معناداري    كه  اينبا توجه به    . شد
هاي متفـاوتي هـستند كـه        ن گفت كه عوامل داراي اولويت     توا  مي است،) 05/0(سطح خطا   

 مـشخص اسـت، شـرايط اقتـصادي         )2 (چنانچـه از نمـودار    . بيانگر درجـه اهميـت آنهاسـت      
كاركنان بيشترين و قوانين و مقررات كمترين تـأثير را در پيـدايش و گـسترش فـساد اداري                   

داري با استفاده از آزمـون      ي پيدايش فساد ا   ها  ، بررسي نتايج تك تك مولفه     چنين  هم. دارند
 سوال مختص به عوامل موثر بر پيدايش فـساد          20دهد كه از ميان       مي رتبه اي فريدمن، نشان   
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رتبـه  (يي چون عدم تناسب ميان نرخ رشد تورم و نرخ رشدحقوق كاركنـان     ها  اداري، مولفه 
) 854/12رتبـه   (و درجه خويـشاوندسالاري     ) 179/13رتبه  (، فقدان وجدان كاري     )446/13

بيشترين تأثير را بر بروز و شيوع فساد اداري در مدارس آمـوزش و پـرورش داشـته و سـاير                     
  . اند ي پايين تري قرار گرفتهها  در رتبهها مولفه

  
  
  
  
  
  
  

   آماره و رتبه بندي عوامل موثر بر پيدايش فساد اداري.2نمودار 
  
بـا  .  آورده شـده اسـت     )3(بندي راهكارهاي كنترل فـساد در نمـودار        علاوه، نتايج رتبه   هب

كمتر از سـطح    ) 352/45با مقدار   (آزمون كاي مربع    ) 00/0( سطح معناداري    كه  اينتوجه به   
هـاي متفـاوتي هـستند كـه         توان گفت كـه راهكارهـا داراي اولويـت          مي است،) 05/0(خطا  

 بندي راهكارهاي كنتـرل و مهـار فـساد اداري          نتايج رتبه . رجه اهميت آنها دارد   حكايت از د  
ته و راهكارهاي اقتـصادي     دهد كه راهكارهاي اداري و مديريتي در صدر قرار گرف           مي نشان

ي كنتـرل فـساد   هـا  ، بررسي نتايج تـك تـك مولفـه     چنين  هم. ترين سطح قرار دارند    در پايين 
نامه، حاكي از آن است كـه قـوانين و مقـررات      پرسش36 تا 21اداري با استفاده از سوالات    

و افزايش حقوق و مزاياي جنبـي       ) 878/9رتبه  (، اصلاحات ساختاري    )16/10رتبه  (كارآمد  
ي كنترل و كاهش فساد اداري در مدارس آموزش ها مؤثرترين شيوه) 631/9رتبه (كاركنان 

  . اند  پايين قرارگرفتههاي ها در رتبه  روشو پرورش هستند و ساير
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  ساد اداري آماره و رتبه بندي راهكارهاي كنترل ف.3نمودار 
  

  گيري و پيشنهادات نتيجه
 و مهـار فـساد   ر بـروز، گـسترش  ب ـيت بندي عوامل مـوثر  وو اول اين تحقيق به دنبال شناسايي  

، بر اساس الگوبرداري از تحقيقـات مـشابه پيـشين         . اداري در مدراس آموزش و پرورش بود      
نگـي و   هـاي فره   وضعيت اقتصادي كاركنان، ويژگـي    «پنج عامل اصلي      فرض شد كه   چنين

هاي فردي كاركنـان و كميـت و كيفيـت قـوانين و              هاي سازماني، ويژگي   اجتماعي، ويژگي 
نتايج تحقيق حكايـت از      .دارندقابل توجهي    نقش    در بروز و گسترش فساد اداري      »تمقررا

موزش و پرورش معنادار بوده و بر پيدايش فساد آكليه عوامل مذكور در بخش آن دارد كه    
دهـد كـه      مي گذاري اين عوامل نشان    بندي و اولويت    نتايج رتبه ،  چنين  هم .اداري تأثير دارند  

تناسب نرخ رشد تورم و نرخ رشد حقوق، فقـدان مزايـاي       اعم از   (قتصادي كاركنان   ال  يمسا
 و نحـوه توزيـع ثـروت در      اس نـابرابري و بـي عـدالتي اقتـصادي         جانبي براي كاركنان، احس   

دايش فساد اداري داشته و نيازمند بيشترين بذل توجه از           بيشترين تأثير را بر بروز و پي       )جامعه
ساير عوامل موثر بر بروز فـساد اداري، در مراتـب بعـدي              .هستندسوي دست اندركاران امر     

  تـأثير  بـر فـساد   كميت وكيفيـت قـوانين و مقـررات         ،  كه  ايننكته قابل توجه    . گيرند  مي جاي
اين بوده و   بندي   از نظر رتبه   ترين تأثير از نظر مديران مدارس مذكور داراي كم      داشته ليكن،   

اي  ، چنين رتبه   بلكه در اين نظرسنجي    ؛باشد  نمي بدان معنا نيست كه اين عامل داراي اهميت       
در مجموع، نتايج اين بررسي بيـانگر آن اسـت كـه تنگناهـاي اقتـصادي                .  است كسب كرده 
 هــاي اســتيو ك نــواقص ،هــاي فرهنگــي و اجتمــاعي حــاكم بــر جامعــه   ويژگــي،كاركنــان
ناكارآمدي قـوانين و مقـررات،      نهايتاً  هاي شخصي كاركنان و       ويژگي ،هاي سازماني  سيستم
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 آموزش و پرورش    مدارس از جمله عوامل موثر در بروز و پيداش فساد اداري در             ،به ترتيب 
  .هستند

در راســتاي شناســايي راهكارهــاي كنتــرل و مهــار فــساد اداري، چنــين فــرض شــد كــه  
بــر كنتــرل و  فرهنگـي و اجتمــاعي، اقتــصادي و سياسـي    مــديريتي، داري و اهــاي مكانيـسم «

اي، بـر مناسـب بـودن ايـن          نتـايج آزمـون دوجملـه       كـه  گذارند  مي كاهش فساد اداري تأثير   
ه دهـد ك ـ    مـي  گـذاري راهكارهـا نـشان      نتـايج اولويـت   ،  چنـين   هـم  .راهكارها مهـر تأييـد زد     

ات سـاختاري، كنتـرل و پـايش        صلاحان،  آموزش مديرا نظير  راهكارهاي اداري و مديريتي     
نكتـه  .  فـساد اداري دارنـد      را بر كنترل و كـاهش      بيشترين تأثير  و قوانين و مقررات،      عملكرد

 فـساد   بـر كنتـرل و مهـار   كه ايندر عين راهكارهاي اقتصادي   كه  اينگير،   قابل توجه و چشم   
را بـه خـود اختـصاص       و اهميـت    كمتـرين رتبـه     سنجي،  در اين نظر   دارند، ليكن    أثيرتاداري  
راهكارهـاي اداري و    ي ايـن تحقيـق حـاكي از آن اسـت كـه              ها  هم رفته، يافته   روي. اند داده

 و راهكارهاي اقتـصادي، بـه       هنگي و اجتماعي، راهكارهاي سياسي    مديريتي، راهكارهاي فر  
  .ترتيب، بر كنترل و كاهش فساد اداري در مدراس آموزش و پرورش تأثير دارند

: توان چنين اظهار كـرد      مي طابق دستاوردهاي اين تحقيق با تحقيقات مشابه،      در رابطه با ت   
و ) بنـدي  و دسـته (از درون مطالعات مشابه استخراج  ها  كليه عوامل و مولفه  كه  اينبا توجه به    

)  در دسته راهكارهاي اقتـصادي     غير از دو مولفه مقررات زدايي و خصوصي سازي        (همگي  
همـسو بـوده و بـر        ]4،5،6،8،20[مـشابه  با نتايج ساير تحقيقـات       تحقيقنتايج   لذا،  تأييد شدند 

 ]8،5غيـر از    [ايـن تحقيـق بـا تحقيقـات پيـشين           وجه تمـايز    البته،   .گذارد  مي نتايج آنها صحه  
مطالعه همزمان عوامل پيدايش و عوامل كنترل فساد اداري و نيز بررسـي آنهـا در دو سـطح                   

حاضر براي مديران و مقامات نظام آموزش،       مضمون اصلي تحقيق     . استمولفه و عامل كل     
وان از افـرادي كـه مرتكـب        نمي ت ...  شخصي و    - اجتماعي -اين است كه به دلايل فرهنگي     

اند دلايل ارتكاب فساد را جويا شد اما با نظرسنجي از افـراد و آگـاهي از عوامـل                    فساد شده 
شگيري برآمــد و تـوان پـيش از حادثــه، درصـدد پي ـ    مـوثر بـر فــساد در نظـام آموزشـي، مــي    

در تحقيـق     .ي فساد اداري از نظـام آمـوزش تـدوين نمـود           ها  راهكارهايي براي زدودن زمينه   
تعداد نمونه به مربوط محدوديت اول . وجود داشتو قابل توجه مهم حاضر، دو محدوديت    

پـذيري    تعمـيم  ،فرهنگـي اسـت كـه هـر دو        فردي و   هاي   تفاوتمربوط به   و محدوديت دوم    
يت دوم، بايد اشاره كرد كه      ددر مورد محدو  . نمايد  مي  را قدري دشوار   ها  افتهيدستاوردها و   
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هـاي   هاي فردي مختلف ممكـن اسـت برداشـت         هاي متفاوت و با ويژگي      فرهنگ زافرادي ا 
لـذا  . متفاوتي از دلايل بروز، و راهكارهاي كنترل فساد اداري در نظام آموزشي داشته باشند             

بـروز و   مـوثر بـر     هاي ديگري از عوامـل       بندي اولاً دسته  شود  پيشنهاد مي  تيآ براي تحقيقات 
 و ، ملاحظــات فرهنگــيحجــم نمونــهضــمن افــزايش  ثانيــاً ؛كنتــرل فــساد صــورت پــذيرد

هـا   نيـز در بررسـي     )اي از مناطق شمال و جنوب تهران       مثلاً انتخاب نمونه  (هاي فردي     تفاوت
شناسـايي نقـاط    ،  چنـين   هـم . لا رود  بـا  هـا    بدين وسـيله قابليـت تعمـيم يافتـه         گنجانده شوند تا  

 پيامدهاي فساد در نظام آموزشي    بررسي و   ي بخش آموزش در برابر فساد اداري      پذير آسيب
  . تواند بر ضرورت و اهميت رسيدگي به اين پديده شوم بيافزايد مي
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