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 رهبری سازمانی؛ جدال تاریخی شرافت انسانی با چهبری سازمانی توسعۀ

، قعطعراً ل اسر . رهبرری تاتراً 2با ریبرری 3ین اشیباه اناان در طول تاریخ، ناتوانی در تشخیص رهبریتربزرگ

غیراخلاقی اس . رهبری موجب ایجاد نیرای   ل حیماً خلاف آن، ریبری قطعاًضرلرتاً یک امر اخلاقی اس  ل بر 

ل موجب اترزای  انگیرزه ل  رلدمیل حیی از این تراتر  شود)پیرلان( می زمان برای رهبران ل رهرلانمطلوب هم

 ؤتفرهمشرود. لتی ریبری در بلندمدت موجب آسیب به ریبران ل ریررلان ) پیررلان( می ؛شودهر دل می ۀرلحی

مشیرک در هر دلی اینیا، اعمال قدرت از سوی پیشرلان )رهبران ل ریبران( برر پیررلان ) رهررلان ل ریررلان( 

 اس .

 ،کننردمی فیررا تعر  یرکه لاقع یاس . کاان اجیماعی قدرت جیان نیترمیمل  نیتربزرگ  یلاقع فیتعر

 ل ریبران خصل  رهبران ، یلاقع فیخصل  تعر .کننداتراد اعمال قدرت می هیبر بق ،نامحاوس صورت کاملاًبه

از رهبران بزرگ جیران  ،رل نیمالم رخ خواهد داد. از اطور به ،ندهیآ یهادر قرن دیجد یهالاقعی  فیاس . تعر

 دیجد یهالاقعی به  یکنند تا بالر عموم جادیا یدیجد فیدهند ل تعار رییرا تغ هالاقعی از  فیرلد تعریانیظار م

 ریبران تغییر یابد. ۀشدگذاریرسوبی هال اتگوی دشو جادیا
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ن أمنزتر  اناران را کراه  داده ل شر ،کوررک یهرالاقعی در جی  توسط ریبران  هااناان یدهجی 

 ،حقوق ،یپزشک ،یهمچون میندس یمیعدد یهادر حرته یادیز یهاانااناتشعاع قرار داده اس . را تح  یاناان

تحر   یهراارایید ،یکل طوربهل  زاتیتجی ،لیاتومب ،که هر رقدر تعداد منازل کنندتصور می یمنابع اناان ،یمات

 یکاران ،کره اترراد ثرلتمنرد آن شرودسراخیه می یکیدارند ل جیان ترار یشیریشود، ثرلت ب شیریها بتملک آن

تقیرران پوتردار هاریند ل که بایاری از ایرن اترراد، در حاتی ؛شودمی یماسک ل دلناتد ترامپ تلق لانیهمچون ا

دادن؛ نشرانه موتقیر  ل غنرای کردن، بیشیر نمرای ثرلتمند نیایند. بیشیر داشین، بیشیر خریدن، بیشیر مصرف

 :اس  که نیاز رهبران بزرگ ا ندگانیآ یجد هایالؤس درلنی یک اناان ساتم نیا .

 فیرل پرول تعر لیخانه، اتومب اناان همچون یرلنیبر اساس ضمائم ب یاناان یثرلت لاقع درسییبه ایآ .3

 ، مراقب  بیشیر، توانمندسرازی بیشریر،شیریکمک ب ،شیریهمچون بخش  ب یدرلن یارهایمع ای شودمی

مصررف کرردن مرلاک  شریریب ،دنیخر شیریب ،داشین شیریب ایاس ؟ آ یملاک ثرلت اناان شیریتوجه ب

آیرا  اس ؟ ین اناانأشده اس  ل نشانگر ش فیدرس  تعر اناانثرلت  یارهایمع ایثرلت اناان اس ؟ آ

کنرد؟ آیرا ی اناانی را به ارزیدن تبدیل میهاارزششود ل صورت اشیباه ثرلت ارزشمند تلقی میپول به

 نگر ل پول سبق  گیرد؟نگر باید از عقل جزئید اناانی کلرَخِ

از  یبرخ نکهیا ایس  هاانانان أشده اس  ل در ش فیدرس  تعر هااناان نیمیدالل در ب یهاارزش ایآ .2

 د؟ شو جادیا یدیجد یهاارزشکنار گذاشیه شود ل  دیل با ا ین اناان نأها در شارزش

 ین انارانأاس  تا شر یدتریجد فیتعر ازمندین نکهیا ایشده اس   فیعلم درس  تعر شرت یپ ریما ایآ .1

مرانع  ایرشروند می رهنمون ق یاناان را در جی  حق ،موجودی علم یهارلش ایرا حفظ ل ارتقا دهد؟ آ

 ؟شوندمی ق یبه حق لین

 ایراز جیران دارد  یدرسری فیرتعر ،شرودرشد ارائره می ۀیدر مراحل الت هااناانکه به  ییهاآموزش ایآ .0

 اس ؟ فیتعرباز ازمندین

 فیبرازتعر ازمنردین ایاند درس  اس  دهیخود برگز یبرا یمذهب یکه نیادها ییها یمورأم مقاصد ل ایآ .5

 اس ؟ یکمال اناان شأندر  یدیجد

اناان را ی آزاد ییاناان ل شکوتا شأنتوان حفظ  ،موجود یاتمللنیل ب یمل یل مدن یاسیس ینیادها ایآ .1

نیازمنرد  هااناانبخشی برای خودشکوتایی ل خودتعاتی یتریاناان ینیادها جادیل ا فیبازتعر به ایدارد 

 ؟اس 
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 حاتیبا تفر ینیگزیجا ازمندین ،لجود دارد یامرلز یجیان اناانموجود که در های ل لرزش حاتیتفر ایآ .9

 اناان اس ؟ شأندر سییز های اناانهمین لرزش ایاس   یدیجد

منزتر   فیرمیناسرب برا تعر دیربا ایاس   یناب اناان درَخِمیناسب با  یامرلز یهاسازمان  یعقلان ایآ .8

 شوند؟ فیباز تعر یاناان

شرده از  یگرذاررسوب یهاشدن در رارروب یزندان ای کنندخود را شکوتا می هاسازماندر  هااناان ایآ .9

 ؟کنندگذشیه را تجربه می

 کنندحرک  می یاناان یازهاین ییدر جی  شکوتا ،یابندطور مایمر تحول میکه به ییهایتکنوتوژ ایآ .34

 شود؟ فیل باز تعر ابدیتحول  دیبا یتکنوتوژ ریما ای

در  ییهایشوند ل آگاهمی  یریمد هااناان شأنبر اساس  ،یاجیماع یهال شبکه یگرله یهارسانه ایآ .33

 دیرباکنرد، اناانی را میوقف می ۀکه قاتلها آن یهایاز آگاه یاریبا ای دهندیم  یرا ترل هااناان شأن

 شود؟ فیباز تعر

 شوند؟ فیباز تعر دیبا ای کنندحرک  می یدرسی ریدر ما ،اتیهی  یرسم یتنوع اناان یارهایمع ایآ .32

 ،نردهیها در آآن دنیشیاند ۀجیاس  که ممکن اس  نی یرهبران بزرگ شأندر  هاؤالس گونه نیا ۀدربارمل أت

 د ل جیان ساخیه شده توسط ریبران را تغییر دهد.کن میرا ترس یگرید نجیا

 نیربره ا  یردر نیا یارییبراتیت هرایتفکر .اس  یدر بخ  دلتی یرهبر این بین، میم در اریبا ۀمقوت کی

 یدلتیر یهراسازماندر  یموضوع رهبر .«که دلت  بیش  ابلیان ل جینم نخبگان اس »رسد می دردناک ۀگزار

اسر  ل  وردلت  آن کش ،سازمان در هر کشور نیتربزرگررا که  ؛اس  یخصوص یهاسازمانتر از حااس اریبا

 ایردر آن کشور  یادیز اریبا هایتأثیر ،یرهبران در بخ  دلتی ریل تدب رتیبص ،هوش ،رتیار ،هالیژگی رل نیاز ا

دلت  بیش  ابلیان ل جینم نخبگران »گزاره  نیاس  که ا یبر رهبران دلتی .مواقع در سطح جیان دارد یدر برخ

کره  هرادلتر در  ییتضرا نیکه با لجود رنر ررادهند؛  رییتغ هادلت نخبگان در   یاز پ  یرا با جذب ب «اس 

ل  یبر کاسین از منزت  اناران هادلت  یمنف هایتأثیررلز بهرلز ،کنندمی در آن ندارند ل از آن ترار یینخبگان جا

 یقاتلره اناران یاعیلا یرا برا یخوب یرلزها ،طیشرا نیخواهد شد ل ا دیکورک تشد یهااناانها به آن لیتبد

 مردان ضرلرت بیشیری دارد. اتبیه پرهیز از نمودهای ریبری در دلت ؛زندیرقم نم

مطلروب  ییگوثر ل پاسخؤم یطیقادر به تعامل مح یرهبر نینو یهاوهیل ش کردهایبدلن اتخات رل هاسازمان

 ،خود کمک کنردی ییل ماه یاهداف تات شبردیآنان را در پ تواندیکه م یلیبدیب ۀیل سرما ایندیبه اقیضائات رلز ن

 ،انردازرلشرن از رشرم یریتصرو میترس ،یاساس یهاانیبن جادیرهبر در ا اریاس . نق  اثرگذار ل تمام ع یرهبر
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 یارتقرا ،اتراد یدهل جی  یراهبر ی،سازمان یهاتلاش یسوسازهم یاعمال نفوت برا ی،میعات یهاارزش یتار

 اس .ناپذیر ارها انکآن یها یل قابل ها یظرت یل اعیلا یسطح آگاه

 یییبرا جرذاب ی،مقوتره رهبرر یجار یهاشهیبه اند یل با نگاه یسازمان  یریل مد یمعاصر رهبر اتیادب در

 یمخیلف ل بعضا میکثر مرورد بررسر یهاینیمیعدد ل با جیان ب یهااز جنبه ،آن ۀل گایر  ی  گرتیه از ماهئنش

شرکل ل  ،اریبار یکردهایل تبیین رل ارهامعیها، تعیین مدل حیتشر ،هاهیمداقه با برلز نظر نیقرار گرتیه اس  ل ا

درک  شریریب قیرشرناخ  ل تعم  یاترزا ی،ل سازمان یاتصال اهداف ترد ۀعنوان حلقبه یرهبر .اس  اتیهیقوام 

 یرلشن را بررا یاندهیمنجر شود ل حال ل آ یسازمان  ینیا نیتواند به بییرمی اس  که یرهبر یهاوهیاتراد از ش

 یا برعکس، آینده رهرلان یا ریرلان را تباه سازد.بزند.  رقم هاسازماناتراد ل 

 یهرال ررارروب هرایل میفکرران تئرور لاروتانیاند ل تداشیه یبه رهبر یدیشد ۀعلاق ربازیاز د هااناان

 یهراسرال. در انرددتیل عدم شناسایی رهبری از ریبری، همواره گرتیار ریبران شدهلتی به ؛اندرا ساخیه یرهبر

مطرح شرده اسر . عمروم  یاناان یزندگ یهاجنبه ۀدر هم باًیمورد توجه قرار گرتیه ل تقر اریبا یرهبر زین ریاخ

شردن بره  لیتبرد یل رگرونگ هرامؤتفهشناخ   یلجوجا شده ل در  یرهبر ۀدیا ریدرگ یاندهیطور تزااتراد به

 یبیبرود زنردگ یبررا یراهر یبالرند که رهبر نیبر ا یاریهایند. با در همه سطوح سازمانی مؤثررهبر خوب ل 

معیقدند  رایز ؛دارند یرهبر ییهایند که توانا یدنبال اترادبه زین هاسازمانهاس . آن یل اجیماع یشغل ی،شخص

 ،بخشرندیرا بیبرود مر  ینیرا  یرآلرند ل در نیامی سازمان خود به ارمغان یرا برا یا ژهیل یهاییاتراد دارا نیا

از جملره در سرطوح  ،یمطاتعرات رهبرر ۀنریدر زم ییهرابرنامره ۀبه ارائ ،در سراسر جیان یدانشگاه هایؤساهم

 جرادیا)میرر(  یرهبرر ۀمرکرز توسرع هرا،شررک از  یبرخر ،نیبرااند. علالهاقدام کرده یارشد ل دکیر یکارشناس

حرال  نیربا ا ؛رهبر بودن اس  یدرباره رهبران ل رگونگ ییهامملو از کیاب ،هایکیاب ترلش یهااند. قفاهکرده

 نیترریل رندبعرد نیترردهیچیاز پ یکیمفیوم  نیاس  که ا نینشانگر ا یدر خصوص رهبر قاتیتحق یهااتیهی

طرور ، برههراسرازماناسر  ل خیلری مواقرع انگارانه ارائه شرده ساده یهادگاهیتر از دغامض اریباس  ل هادهیپد

 ریبران شده اس .ناخواسیه ل غیر نییمند، گرتیار 

 یشده امرلز یپرشیاب ل جیان یایگایرده مورد مطاتعه قرار گرتیه ل در دن یبه شکل هاسال یدر ط یرهبر

 یهاهمچنان بحث یموضوع رهبر یدگیچیپ لیدتبه ،نیاکرده اس . با لجود  دایناب  به قبل پ یشیریب  یاهم

ل در  نیتررشردهطاتعهم یکند که رهبرمی خاطرنشان «سیبن» .شودخصوص مطرح می نیدر ا یدیجذاب ل جد

ارائره  ی سرازمانیاز رهبرر یمخیلفر فیمحققان تعرار. اس  یموضوع در علوم اجیماع نیتردهیتیمحال کم نیع

شود. در لاقرع برا  پذیرتیه یجیان صورتبه لجود ندارد که یخاص یرهبر کردیرل ایلاحد  فیتعر چیاند. اما هکرده
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هرا آن»اتفراق نظرر دارنرد:  زیرر کیردر  یدانشمندان رهبرر ،گذشیه یهادهه یط اریبا یهایلجود ناهماهنگ

 راتییرماننرد تغ یل عوامرل میعردد لیردلا ۀلاسطبه یرهبر .ارائه دهند یرهبر یبرا یمشیرک فیتوانند تعرینم

هرا ل تلاش خواهد داش  یل میفالت زیمیما یاتراد مخیلف معان یهمچنان برا ینال یهال تفالت یجیان ۀندیتزا

 سازد، ادامه دارد.می مؤثر مفید ل رهبر را کیآنچه  ییشناسا یبرا

 یهرایل تئرور قاتیتحق یکمک کند، بررس یخاص دهیبر شناخ  پد تواندیکه م یجمله موضوعات اساس از

اسر  ل  توجه محققان در سراسر جیران را بره خرود جلرب کررده ی،اس . رهبر دهیارائه شده در خصوص آن پد

 هرایاز تئور یادهگایر فیکه ط دهدنشان می هااتیهیاس .   یدر حال اتزا یریرشمگ طوربه ،مزبور قاتیتحق

لازم را  هۀیرزم نیانرداز ل همچنررشم ی،رهبر یهایتئور یبررس .لجود دارد یرهبر یهایدگیچیپ حیتوض یبرا

از پاسخ بره  یاما بخش ؛خود را دارد بیمحاسن ل معا یکند. هر تئورموضوع تراهم می یهایدگیچیدرک پ یبرا

 دهد.می نظر قراررا مد یرهبر یمعما

  .دنکنمی رییدر طول زمان تغ هایند که ایپو یهادهیپد یرهبر هاییتئور

در  قراتیتحق ،در قررن نروزدهم .(3904-3914) صفات دهه یهاهی( ل نظر3804 ۀده) اناان بزرگ تئوری

رهبرران مرؤثر  یهرالیژگی ریل سا یییشخص یهالیژگی ییرهبر ل شناسا کی یتات یهالیژگیبر  یمورد رهبر

بلکره میوترد  ،شروندینمر  یرترب ایراس  که رهبرران سراخیه  نیاناان بزرگ ا یتئور یاعیقاد اصل .میمرکز بود

هاریند ترا  یترردمنحصرربه یهرالیژگری ینرادر، دارا اریاز اتراد با یصرتاً تعداد کم ،گریبه عبارت د .شوندمی

رهبرران براتفطره برا  ،اتراد نیبود که ا نی. اعیقاد بر اابندیبه عظم  دس   یاتی هیباشند ل با عط یرهبران مؤثر

کننرد.  یرا رهبرر هراآن پیررلان، برهدادن شکل ضمنسازد می قادررا  هانهایند که آ یرهبر یتات یهالیژگی

کند کره صفات اسیدلال می یشد. تئور لیتبد یرهبری هالیژگی ایصفات  یاناان بزرگ به تئور یسپس تئور

به ارث بررد  توانیرهبران موتق را م یهالیژگی گریشوند. به عبارت د  یساخیه ل ترب ایمیوتد  توانندرهبران می

 یرک کرهبود  ییهالیژگیاز  یمناسب بیترک ییشناسا ی،تئور نیکاب کرد. هدف ا نیآموزش ل تمر قیاز طر ای

 ،حرال نیرهبران بود. با ا یل جامان یاجیماع ی،رلح یهالیژگی ۀبر مطاتع زیل تمرکز آن ن سازدیرهبر مؤثر را م

هرا ایرن تئروری مذکور کنرار گذاشریه شرد. کردیرل رل نیاز ا ؛از صفات حاصل نشد یثابی ۀمجموع 3954تا سال 

 باشند.نیوانایند تمایز خوب بین صفات رهبران از ریبران داشیه 

کند که رهبران می ل ادعااس  صفات منی  شده  یاز تکامل تئور (3954 - 3904 ۀده) یرتیار یهایتئور

 یرتیارهرا مرؤثر یاز رهبر نانیاطم یتوانند برامی میوتد شوند ل نکهینه ا ،شوندمی  یساخیه ل ترب یادیتا حد ز

اما ترا حرد  ؛هاآن یهالیژگی ایکنند ل نه بر صفات می تأکیدرهبر  یبر رتیار لاقع هایتئور نیخاص را آموخ . ا
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منجرر شرد  یمخیلف یرتیار یبه اتگوها نهیزم نیدر ا قاتی. تحقرندیگمی دهیرهبر را ناد طیل مح  یموقع یادیز

 قراتیشرامل تحق یرهبرر یرتیرار یهرایتئور شدند. رهبری مطرحعنوان سبک شده ل به یبندکه با هم گرله

 های بارز در این حوزه بودند.از تئوری (ی)رهبر  یریمد ۀل شبک «گانیشیم» ،«ویالها ،«ولایآ»

)  رلیرپ ر پیشرل ییایدر پو ینق  میم طیکه مح له پرداخیندئبه این ما (3914 ۀده) ییاقیضا یهایتئور

 یهرایحراکم تئرور کرردیبرالر رل نیرکنرد ل امری فایا ریرل( ر رهرل، ریبر ر ریرل، ریبر ر رهرل، رهبر ر رهبر

خاص اس  ل نره  یها یبر موقع یتمرکز رهبر داس ،یپ ییاقیضا یهایطور که از نام تئور بود. همان ییاقیضا

کنند  یابیارز راکنند می  یکه در آن تعات یانهیبیوانند زم دیرل رهبران با نیاز ا ؛رهبران یرتیارها ای هالیژگیبر 

 یباریگ  یرسبک بره موقع نیتر اس . از آنجا که بییرمناسب  یبا موقع یکه ره سبک رندیبگ میل سپس تصم

 نیرشرده در ا حمطرر یهرایتئرور نیترمیمشود. شناخیه می یرهبر ییاقیضا یعنوان تئوربه کردیرل نیا ،دارد

ل  یهرس یییموقع یرهبر یورئت ی،رهبر یعدسه بُ یورئت ،دتریت ییاقیضا یتئور ی،رهبر وسیاریمدل پ ،خصوص

 رندگانره یونردیل مردل پ یرهبر یهانیگزیجا یتئور ی،رهبر یهنجار یتئور ،هدف ر ریما ینچارد، تئوربلا

 اس .

 یداشریه اسر . رهبرر یاتیح  یبه طرق گوناگون نمود داشیه ل اهم یهمواره رهبر ،یبشر خیطول تار در

 کیعنوان به ،یرهبر فیباز تعر یرگونگهایی که در مورد بر رات میعدد اس . علاله میل مفاه یبا معان یالاژه

 ار،یرماننرد قردرت، اخی یدرک رهبرر یاسیفاده از اصطلاحات مبیم مینراظر بررا ،لجود دارد یل علم یمفیوم تن

در  یکره سرع ی. در لاقع به تعداد اتراددیاتزامی مرتبط با موضوع یبه سردرگم  یریمد ژهینظارت ل به ل ،کنیرل

اترراد مخیلرف در  یگونراگون لجرود دارد. ضرمن آنکره رهبرر فیتعار یرهبر یبرا ،اندمفیوم داشیه نیا فیتعر

گایرده ل ماریمر صرورت  اریبا قاتی. در تحقردیگمی مورد توجه قرار ددمیع یهادگاهیمیفالت ل از د یهانهیزم

تعراملات،  ی،رتیارها، اثرگذار ،هانگرش ،هالیژگیحاب بر یرهبر فیبا هدف توص یالقفهیب یهاتلاش ،گرتیه

شرمول از جیران یفریتعر ۀبا  در ارائبر بنعلاله ؛ اماانجام گرتیه اس  رهیل غ  یموقع ،گاهیجا ،هانق  رلابط،

برر اسراس  .گرذرداز آن می هااس  که دهه یبحث ریبریل  ین رهبریب زیل تما یرهبر  یماه ل مقوته ی،رهبر

 ۀمنزتردل مفیروم بره نیرا یپوشرانهرم زانیراما م ؛میفالت هایند گریکدیبا  یل رهبر  یریمد نیشیپ قاتیتحق

شرود، لقیی صحب  از رهبرران می هاسازمانتوان گف  که در . در عمل میمانده اس  یحل نشده باق یامائله

 هایند. هاسازمانمنظور مدیران ارشد آن سازمان اس  ل در لاقع، رهبران سازمانی همان مدیران ارشد 
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که  یبه تعداد اتراد باًیتقر ،اشاره کرده اس  یرهبر قاتیتحق یدر مرلر ل بررس «3لیاسیاگد»طور که  مانه

 ی،دموکراسر یهرالاژه هیشرب یزیرلجود دارد. ر یمیفالت از رهبر فیکنند، تعار فیرا تعر یاند رهبرداشیه یسع

 تواننردکلمرات می نیرامرا ا ؛ار یر یکلمات نیمنظورمان از رن میدانیم یشیود طوربهعشق ل صلح که گرره 

در  یمربوط به رهبرر یهال گوش دادن به بحث یل هنگام بررس داشیه باشند ییلفمخ یمعان ،اتراد مخیلف یبرا

اسریفاده از  ،نیبرراکننرد. عرلالهمی انیرلضروح باصطلاح را به نیندرت منظورشان از ااتراد به یکار یهاطیمح

 یبره سرردرگم  یریمد ژهیلبهنظارت ل  ،کنیرل ،اریاخی ،مانند قدرت یرک رهبرد یاصطلاحات مبیم میناظر برا

 .دیاتزامی

  یرل موتق یمشرارک  در اثربخشر یبرا گرانیل توانمندساخین د زهیانگ جادیا ،یگذارتأثیردر مورد  یرهبر

میقاعرد  قیالل رهبران از طر :اس  یدیدل جزء کل یدارا فیتعر نیدارند. ا  یاس  که در آن عضو ییهاسازمان

منرابع  ریل سرا هاپاداش ،یارتباط یهااز میارت هاآن. دهندیم زهیانگ گرانینفوت به د یهاکیتاکی ریل سا نکرد

کننرد. دلم رهبرران مری اسریفاده زیربه اهرداف ررات  برانگ یابیبه جمع در جی  دسی دنیبخش رلین یخود برا

را بره  یخرارج هرایدهند، اخریلالمی رییرا تغ یرلابط کار ،دهندیم صیمنابع را تخص هاآنتوانمندساز هایند. 

کارکنران  یرا بررا یبه اهداف سرازمان یابیکه دسی کنندمی جادیکار را ا طیمح راتییتغ ریل سا رسانندیحداقل م

کررده ل  فیرتعر نییپرا طرته ل از برالا برهکی گذارتأثیر ترایند کیرا  یرهبر یسنی یهایتئور .کندمی لیتای

 رهررل ل درکر  رهبر نیب دهیچیدر مقابل تمرکز بر تعاملات پ .کنندمی میترس رلانیرهبران ل پ نیب زیمیما یخط

. دلران لاقعی  جدی اس  رلانیپنیان پ یرهبر یها یظرتبه  ژهیکل با توجه ل کیعنوان به ایمیل س  یلضع

تمرکز ل توجه را به تعراملات ل رلابرط  ،هاآن یهالیژگیبر رهبران ل  صرف تأکیدبوده ل از  رییمدرن میضمن تغ

 معطوف نمود.  یل موقع رهرل ر رهبر نیل مایمر ب دهیچیمیقابل پ

بر مفاهیم مالط در هر همه نیرز حرائز اهمیر  اسر .  تأکیداجماتی رهبری که تکر شد،  ۀبر تاریخچهعلال

 2«تارلط»بر کنیرل ل تمرکز قدرت با موضوع مشریرک  ،ارائه شد ایمیالل قرن ب ۀکه در سه ده یرهبر فیتعار

قرار دادن  تأثیرتح   ییتوانا» ی، رهبر3929در سال  یدر مورد رهبر یدر کنفرانا ،عنوان مثالبه ند؛داشی تأکید

اتقای اطاع  برخی مواقرع  هاسازمان. در حاتی که در شد فیتعر یل همکار یاحیرام لتادار ،اطاع  یاتراد ل اتقا

 رقم بزنند. هاسازمانشود که به ریبری رلی آلرند ل نیای  نامناسبی برای باعث می

 رررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررر

1. Stogdill (1974) 

2. Domination 
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 فیردر تعر ی، کانون اصرل«تالط» یجابه 3«نفوت»عنوان به یرهبر دگاهیبا توجه به ظیور د ،3914 ۀده در

عنروان تعامرل ل مواجیره بره یرهبرر نیهمچنر .برود یرهبرر 2«یهراصرهیخص» ایر هالیژگی ،صفات ی؛رهبر

تعامل ل  نیگرله شناخیه شد. ضمن آنکه ا کی یهالیژگیترد با مخیصات ل  کیخاص  یییشخص یهاصهیخص

 کیرممکن اسر  توسرط  یادیاتراد ز یها یها ل تعاتکه نگرش امعن نیبه ا ؛در نظر گرتیه شد هیمواجیه دلسو

 بگذارند. تأثیربر رهبر  زین یاریممکن اس  با میقابل طوربه کند ل رییتغ رهبر

، شد فیتعر یگرله یها یتعات یدهرتیار ترد در جی  یمطرح شد ل رهبر یگرله کردیرل ،3904 ۀده در

 .شد زیمیما 0ل اجبار دیبا تید یاز رهبر 1یمیقاعدساز قیاز طر یحال رهبر نیدر ع

را در قاتب آنچه  یگرله که رهبر یتئور تدالم: بود یرهبر فیغاتب بر تعار لیسه موضوع ت ،3954 ۀده در

 عنوانبهرا  یبر اساس رتیار رهبر که رهبر یرهبر فیکند. تعرمی یبندرارروب دهند،یرهبران در گرله انجام م

 ییبرا توانرا یکره برر اسراس آن رهبرر یبخشراثر دهرد.مری شمارد که اهداف مشیرک را توسرعهمیبر یارابطه

 شود. می فیگرله تعر یبر اثربخش یگذارتأثیر

شراهد  یدانشرمندان رهبرر انیرامرا در م ؛بود بیرتراز ل نشپُ یبازه زمان یاگرره از منظر جیان ،3914 ۀده

دهد مرورد می که اتراد را به سم  اهداف مشیرک سوق 5«یرتیار» ۀمنزتبه یغاتب رهبر فیبود. تعر یهماهنگ

 کرد. فیسو ل مشیرک توصهم یگر در جی  هدتیبر اتراد د یاتراد تأثیررا اعمال  یرهبر. قرار گرت  تأکید

ل حفرظ  جرادیا یکره رهبرر ییجا ،داد یرتیار سازمان کردیخود را به رل یجا ی، تمرکز گرله3994 ۀده در

 یکره رهبررنیبرر ا یحال، مبنر نیشد. با ا یتلق یسازمان ای یبه اهداف گرله یابیدسی یبرا هاسازمان ای هاگرله

م با رقابر  أتو ییدر تضا رهیل غ یاسیس یمنابع مخیلف اقیصاد ،نیمع یهاارزشل  هازهیاتراد با انگ  یبا ترایند

 بود. یمفیوم رهبر نیترمیماس   رلانیدل جانبه توسط رهبران ل پ ایمنظور تحقق اهداف مایقل ل تعارض به

 یموضروع را بره الآ آگراه نیرمنیشرر شرد ل ا یرهبرر  یردر مرورد ماه یآثار میعدد علم ،3984 ۀده در

  .رندگانه ماندگار شد نیبا مضام یاز رهبر یپربار فیتعار جهیدر نی ؛رساند یل عموم یدانشگاه

 شرودباعث می یرا در بردارد که رهبر امیپ نیهنوز ا یرهبر فیتعار ۀعمد :رهبر ۀبر اساس خواسی عمل 

 انجام دهند. خواهدیآنچه رهبر م رلانیپ
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1. Influence 

2. Traits 

3. Persuasion 

4. Coercion 

5. Behavior 
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 ۀدر دهر یرهبر فیمورد اسیفاده در تعار ۀکلم نیشیریب ،ردیقرار گ یکه مورد بررس یاهیاز هر زال :نفوت 

اصررار داشریند کره  ، یریاز مرد یرهبرر زیتمرا یگرره محققان در تلاش بررا .، لاژه نفوت اس 3984

  کنند. یتلق یاجبارریرا نفوت غ یرهبر

 ( 3982) 2«منلاترر»ل  3«یررزیپ»کیراب  نیتررترلشکه توسط پُ یدر قاتب تعات یجنب  رهبر :صفات

رهبر را در کانون توجه قرار داد. در  یهالیژگیدلباره  ،مطرح شد «یتعات یلجوجا در »تح  عنوان 

 رهبر اس .  یهالیژگیبر  یمبین یاز اتراد از رهبر یاریل درک با یریگجی  جهینی

 فیرتعر نیآتررتحول یترایندرا  یاس  که رهبر ی( آغازگر جنبش3998« )برنز» 1تحولآترینی: تحول 

اتراد، رهبران  گریرند نفر با د ای کیتعامل  ۀلاسطاس  که به یزمان یرخداد رهبر یل انیکند. به بمی

 ل اخلاق ارتقا دهند. زهیاز انگ یرا به سطوح بالاتر گریکدی رلانیل پ

ادامره  ،هاریند یاجداگانه یهاترایند  یریل مد یرهبر ایآ نکهیبحث در مورد ا ،3994 ۀکه در ده یحات در

کردند می یظاهر شد که بررس کردیرل نیرند .داش  تأکید رلانیبا تمرکز بر پ یرهبر ترایندبر  قاتیداش ، تحق

بره  یاژهیرگذارنرد ل توجره لمری تأثیرهدف مشیرک  کیبه  یابیدسی یاز اتراد برا یکه رگونه رهبران بر گرله

 ند از:اعبارت یرهبر یکردهایرل نیاز جمله ا .کنندمی یرهبر تراینددر  رلانیپ نق 

 اصرول »تمرکرز دارد کره رهبرر در نقر  خردمیگزار از  یرهبرر آن نروع از ، که برر0خدمیگزار یرهبر

ترر، دانراتر ل کند تا به آنان کمک کند ترا ماریقلاسیفاده می رلانیپ یازهایتمرکز بر ن یبرا 5«یمراقبی

 سازی پیرلان الآ هنر رهبران اس . د. توانمندتوانمندتر شون

 کندمی توجه یرهبر تراینددر )رهرلان یا ریرلان(  رلانیل نق  پ رلانیکه به پ ،1یرلیپ. 

 برا  ییارلیرترا برا رل کننردمی قیرا تشو )رهبران یا ریرلان( رلانیپ ،که در آن رهبران، 9سازگار یرهبر

 .لازم را کاب کنند یازگارس هاآنل حل  راتییل تغ هامشکلات، رات 

مرورد  یل اخلاقر لیاصر یرا به همراه داش  کره رهبرر یبه رهبر یاخلاق یکردهایظیور رل 23قرن  آغاز

ل  یرهبرر اسر . تئرور  یرل معنو یشرامل ترلتنر دیرجد یکردهرایرل نیقرار گرت . ا رانیتوجه محققان ل مد

 یهرا یرجمع کند ل با تنوع رلز اترزلنمی را برجایه رلانیرهبران ل پ نیارتباطات ب نیهمچن یرهبر قاتیتحق

 ند از:اعبارت کردهایرل نیشد. از جمله ا یمعرت ریتراگ یرهبر یسازمان

 رررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررر

1. Peters 

2. Waterman 

3. Transformation 

4. Servant Leadership 

5. Caring Principles 

6. Followership 

7. Adaptive Leadership 
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 که توجه را  یاخلاق یرهبر .شده اس  تأکید هاآن یکه در آن بر اصات  رهبران ل رهبر 3لیاص یرهبر

 رلانیرپ یبررا یرتیرار نیرنر  یل ترل یترد نیل رلابط ب یبه رتیار مناسب رهبران در اقدامات شخص

  ند.کجلب می

 یبرا  یحس تعلق ل عضو جادیل ا هاارزشتمرکز دارد که از  یکه بر آن نوع از رهبر ،2یمعنو یرهبر 

 (.2441، 1ترایکند )اسیفاده می رلانیدر پ زهیانگ جادیا

 فیررهبرر تعر یل رتیارهرا هرا، میرارتهرالیژگریرندان با  یکه معیقد اس  رهبر ،0یگفیمان یرهبر 

 ،شرودمری برقرار )رهرلان یا ریرلان( رلانیرهبر ل پ نیکه ب یارتباط یهاوهیش قیبلکه از طر ؛شودینم

 .ابدیمی نمود

 نشان دهند کره رگونره  رلانیتا به پ دهداجازه می هاآنرهبران به  یکه در آن ترلتن ،5ترلتنانه یرهبر

 .کار رشد کنند جهیدر نی

 لیبره گررله را تاری رلانیرهبر تمرکز دارد که احااس تعلق پ یکه بر تنوع ل رتیارها ،1ریتراگ یرهبر 

. یک موضوع بایار میم این اسر  کره پرس ایرن کندرا حفظ می هاآن  یترد ،حال نیکند ل در عمی

 جای ظیور رهبرران، شراهد پیردای  ریبررانبه هاسازمانرهبری، در  ۀهمه رلیکردهای مثب  در حوز

 هاییم.

. اتزاما ایرن تخریرب ل آسریب، اس  زدنکارگیری قدرت، اخییار ل نفوت در جی  تخریب ل آسیبهریبری، ب

تکر اس  که غیرنییمند برودن ل  شایانعامدانه ل آگاهانه نبوده ل ممکن اس  حاصل غفل  ل عدم مراقب  باشد. 

چرون رهبرری، جییرری هرم بردلن پیررلان کاهرد. همها نمیاز میزان آسیب هاها ل آسیبسیوی بودن تخریب

صورت تعال یرا منفغرل اطاعر  ل گیرد، بلکه ریرلان از ریبران بهشکل نمی پذیر نیا . ریبری در خلأامکان

ای از ریبرران در بلکره شربکه ؛شودیک ریبر موجب تخریب یک سازمان نمی ،کنند. در برخی مواقعپیرلی می

ریبری ممکن اس  با عباراتی همچون رهبری بد، رهبرری غیرر اخلاقری، گیرد. شکل می سازمانی مراتبسلاه

لتری ریبرری  ؛بیران شرود مرؤثررهبر غیرشایایه، رهبری غیرنرمال، رهبری سمی، رهبری زهراگین رهبری غیر

 شود.شامل همه این عبارات مذکور می

 رررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررر

1. Authentic leadership 

2. Spiritual leadership 

. Fry 

4. Discursive leadership 

5. Humble leadership 

6. Inclusive leadership 
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شد. در دنیرای امررلز هریچ مان باأباید با کاه  یا حذف ریبری تو هاسازمانرهبری در  ۀی توسعهابرنامه

 ثمر ل میم اهمی  ندارد.ل کاه  ریبران مضر، بی مؤثررهبران مفید، مثمر ل  ۀعاملی همچون توسع

شود. های میفالت ل نمودهای مخیلف نمایان میدلایل میفالتی برای ریبری لجود دارد ل ریبری به شکل

لتی برخی مواقع، زمینه ل پیررلان نیرز موجرب ظیرور ریبرران  ؛خود ریبران هایند ،هررند دتیل اصلی ریبری

 شوند. در این حات ، ریرلان نیز نق  اساسی در ایجاد ریبران دارند.می

 10444تمایلات رهبران و چهبران بر اساس مدل  .3جدول 

 چهبران سازمانی رهبران سازمانی 

 ساخیارهای بلند ل منارشی ساخیارهای تخ  ل تیمی 3

 مشاغل جزئی بدلن معناداری شغل  معنی دار رند میارتی مشاغل 2

 جذب اتراد ضعیف تر از خود ل دتع اسیعدادها جذب اسیعدادهای قوییر از خود  1

 التوی  رتاه خود التوی  رتاه پیرلان 0

 ریبرگیری از عملکرد پیرلان به نام تلاش در جی  بیره نمایان کردن عملکرد پیرلان ل ارتقای عملکرد 5

 ی بیرلنیهاانگیزه تشویق ریرلان با ی بیرلنیهااسیفاده از انگیزهای درلنی در کنار انگیزه 1

 نیاز از یادگیری ل آموزشبی میل به یادگیری ل آموزش 9

 تحقیر مربیان ل مدرسان تمایل به داشین مربی ل منیور 8

 های حیاتیا همه پُ احااس شایایگی کامل برای  های خودتوسعه مایمر شایایگی 9

 دخات  ندادن تیم ل گرله در تصمیمات تکری ل همکاری با اعضای تیم ل گرلههم 34

 های خود به همهتحمیل ایده حمای  از نوآلری ل اسیقبال از پیشنیادات 33

 دتع اسیعدادها ل جذب ریرلان تلاش برای شناسایی ل توسعه اسیعدادها در سازمان 32

 اخلاقیگویی ل بیترلی  ترهنگ بله قربان ل ترلی  ترهنگ سازمانی اخلاق محور هاارزشتوجه به اخلاق، تقوی   31

 ی رهبری سازمانهاتخریب پیانایل ایجاد رهبرسیان برای توسعه رهبران آینده سازمان 30

کند. برخی مواقع نیرات غیراخلاقری برا در سازمان نمود پیدا می 3های زیر بر اساس شکل ریبری در حات 

 شوند ل برخی مواقع نیات اخلاقی با ابزارهای غیر اخلاقی.ابزارهای اخلاقی پیگیری می
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 اهداف اخلاقی
 ابزار اثربخ 

 اهداف اخلاقی
 ابزار غیر اثربخ 

 نیات ل اهداف

 

 اهداف غیر اخلاقی
 ابزار اثربخ 

 اهداف غیر اخلاقی
 ابزار غیر اثربخ 

 ابزارها                                    

 نیات و ابزارها در رهبری و چهبری. 3شکل 

هرا ل هرای ضرعیف، اسریراتژیخصوصریات ناشایار ، میرارت دتیرلبرهریبری در حاتر  غیراثرر بخر  

بره صرورت پایردار ایجراد کنرد ل  هراسرازمانتواند تغییرات ل پیامدهای مطلوب را در نمی ،های ناکارآمدتاکییک

ی مشرابه ریبرران دارنرد. رهبرران برا هروش هاریند ل هرالیژگریشود. ریرلان نیز ظاهر می هابلاتاصله تن 

هرا ل آلرند ل نماد تضیل آلری بالایی دارند ل همچون پدری میربان، ترزندان خوب خود را مایقل به بار میتاب

احیررام  هراآندهند ل به اری بالایی دارند ل به رهرلان آزادی عمل میزبه خدمیگ باشند. میلاتگوی شجاع  می

تواننرد ل نمی هاریندهروش ریبرران کرم ،شمارند. در مقابلگذارند ل مناتع رهرلان را بر مناتع خود مقدم میمی

اری، زبره خردمیگ کنند، به جای تمایلمی لجوجا بلندمدت را ببینند. مناتع شخصی خود را در همه تصمیمات 

کنند ریرلان را ضعیف ل لابایه ها هایند. تلاش میتمایل به اعمال قدرت دارند ل اتگوی قاالت ل نماد رتیل 

بایار میم اس . ریبری در تمایز بین درس  ل نادرس  ضرعیف  هاآننگه داشیه ل اطاع  محض ریرلان برای 

شرود. معیدل، خر  نمایران میناشایا ، تاسد، غیر ن سمی، شرلر،های مخیلفی همچوکند ل در حات عمل می

شروند؛ شوند، پیرلان نیز بره دل دسریه تقاریم میهمچون پیشرلان که به دل دسیه رهبران ل ریبران تقایم می

گیررد ل در حاتر  لاقعری ریرل شکل می ررهرل در حات  منفی بین ریبر  ر رهرلان ل ریرلان. دلگانگی رهبرل

 آلرد.به لجود می هاازمانسریار حات  زیر را در 

 رهرلر  رهبر .3

 ریرل ر رهبر .2

 رهرل ر ریبر .1

 ریرل ر ریبر .0
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 رهرل ررهبر  .3

GL - GF 

 ریرل ر رهبر .2

GL - BF 

 پیشرلان

 رهرل ر ریبر .1

BL- GF 
 ریرل ر ریبر .0

BL - BF 

 پیرلان

 چهرو( ـچهبر ( و پیروان )رهرو  ـ پیشروان ) رهبر. 7 شکل

 

 شود:رهرل پدیدار می –در این حات  در رابطه رهبر  اناان ساتم یژگیهف  لحات  الل بییرین لضعی  اس  ل 

 مدرک؛ یبه دان  به جا احیرام .3

 سابقه؛ یبه تجربه به جا احیرام .2

 پول؛ یبه ثرلت به جا احیرام .1

 خراتات؛ یبه علم به جا احیرام .0

 ؛یپرسی  تکنوتوژ یبه جا خردبه  احیرام .5

 اسیثمار؛ یبه بخش  به جا احیرام .1

 .قدرت عیتجم یبه جا یبه توانمندساز احیرام .9

در ریبر یا ریرل یا هر دل لجود ندارد. از منظر آماری شاید بیوان ادعا کرد  هالیژگیدر سه حات  بعدی این 

اخیصراص  3( GF–GLرهرل ) –درصد به حات  الل یعنی رهبر  25درصد توسط ریبران ل  95 هاسازمانکه در 

 دارد.

 ،نردهیآ یبیوانرد بررا یعیطب طوربهاس  که  2رهبرسیان دجای، ارهبریبزرگ در توسعه  یهاسازمان دغدغه

توسرعه ل  ،خلق موجب عملرا باازند که در  یسیانرهبربیوانند  دیبا هاسازمانسازمان را خلق کند. رهبران آینده 

 نیر. در همره اردیم صورت گمایمر ل مدال طوربه ینیآتر رهبرل  رندیسازمان را به عیده گ ندهیآرهبران   یهدا

 نیراسر . ا رهبرران دیگررانمقردم برر  ،خرود یشود ل رهبرمی شرلع ترد از خود یدق  شود که رهبر میمفاه

 رررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررر

1 Good/Great Leader – Good/Great Follower 

2. Leadership Factory 



 
 

 0، شماره 37، دوره 3041مدیریت دولتی،  649

 

رسیان برآمده از رهب 23قرن  رهبرانکه  ردیگمیقرار  تأکیدمورد  اریبا یمکنز 2425در گزارش  ژهیله ب موضوع

 اس  که: خارلناصر حکیم اتیاب نیایادآلر  تأکید نیبدانند. ا زیبر همه ر مقدمبر خود را  رهبری دیبای، سازمان

 

 اگر برر ترن خروی  سرالار ل میررم

 اره گییرریکاسرریرم نکرررد ایررن سرریم

 رو من پادشراه ترن خروی  گشریم

 ازیرررا نظیرررم همرری کررس نیابررد

 کنون رهبری کررد خواهنرد کروران

 

 ملام  همی رون کنی خیرر خیررم

 اسریرمرو این آرزل جوی تن گش  

 اگررر رنرررد تشرررکر نررردارم امیررررم

 نظیررررمکررره برررر راه آن رهبرررر بی

 مرررا، زیررن قبررل بررا تغرران ل نفیرررم

 

دانر ، بیبرود  یبررا انررژیل صرف زمران ل  1س هاسازمان یل رهبر 2میت یمقدم بر رهبر 3رهبری، دخو

 0شخصریتعرادل  جرادیاسر . ا یضررلر اریبا یربری هایها ل تلههیز از دامل پر یرهبر یهاییل توانا میارت

ماریمر،  یریادگیرمیواضرعانه،  ی، مردل تهنر5ل از خود گذشریگی یخدمیگزار ،(بین جام، رلان ل تهنتعادل )

 ۀتوحرسرر  دیربا رهبرری، ۀسفر توسرع نیدر ا ؛بخ  انرژی 9یعطب شوخ، 1یل تاب آلر یریپذانعطاف اسیحکام،

بیروان  ،رهبری ل تنزل ریبری ۀبا توسعکه امید اس   .ردیقرار گ هاسازمان )میر( یربهر ۀمرکز توسع یهابرنامه

لضعییی را رقم زد که خودشکوتایی ل خود تعاتی بخشی اناان تارییل شرود ل زمینره بررای رشرد  هاسازماندر 

علل ل پیامدهای ریبرری  ۀتراهم آید. این مجله از کارهای پژلهشی در حوز هاانااندر پی شکوتایی  هاسازمان

 کند.قبال میاسی هاسازماندر 

 

 

 رررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررر

1. Leading self 

2. Leading teams 

3. Leading organizations 

4. Personal Balance 

5. Selflessness 

6. Grit and resilience 

7. Levity 


